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Expediente 008-2022/CLC
Resolucién 133-2023/CLC-INDECOPI
28 de noviembre de 2023
VISTOS:

La Resolucion 079-2022/DLC-INDECOPI del 22 de setiembre de 2022 (en adelante, la
Resolucion de Inicio), los descargos a la Resolucién de Inicio presentados por las personas
juridicas y naturales investigadas, los escritos presentados durante la fase probatoria, el
Informe Técnico 061-2022/DLC-INDECOP! del 16 de junio de 2023 (en adelante, el
Informe Técnico), el escrito de alegatos al Informe Técnico presentado por el sefior José
Luis Tinco Vargas y las demas actuaciones del procedimiento.

I ANTECEDENTES

1.1. Agentes econémicos involucrados'

a. Personas juridicas

1. Agua San Manuel? es una empresa que se dedica a la venta de agua de mesa
embotellada, con el producto denominado “Agua San Manuel”. Su local de venta al
publico se encuentra localizado en la ciudad de Puerto Maldonado, la provincia de
Tambopata, regién de Madre de Dios. Desde el 10 de mayo de 2019, el sefior Alberto
Manuel Vargas Soto (en adelante, el sefior Alberto Vargas) tiene el cargo de Gerente
General de dicha empresa.

2. Agua Crystalina® es una empresa que se dedica a la venta de agua de mesa
embotellada, con el producto denominado “Agua Crystalina”. Su local de venta al

g Cabe indicar que la Resolucién 079-2022/DLC-INDECOPI del 22 de setiembre de 2022 resolvié iniciar procedimiento
sancionador contra quince (15) agentes econdémicos; no obstante, conforme se detallara en la seccién 1.3 de la
presente resolucién, el procedimiento sancionador concluyé de manera anticipada respecto de los siguientes
administrados, debido a los compromisos de cese presentados:

Investigado PPNN/PPJJ Denominacién Representante
del producto

Inversiones Limber S.A.C. PPJJ “Agua Rikca” Wilbert Ayin Linarez Begazo
Agua de Mesa Primavera PPJJ “Agua Primavera” | Rufo Gonzales Luna
E.L.R.L.

| Agua Santa Fe S.A.C. PPJJ “Agua Santa Fe” Olinton Aragén Hanampa
Industrial Plismor E.I.LR.L. PPJJ “Agua Luld” Policarpo Mora Mora
Industrias Alimenticias PPJJ “Empresa Inala — Rocio Guadalupe Ortega Molero
Amazénicas E.I.R.L. Agua Floresta”
Teodora Ysabel Adco PPNN con negocio “Agua We'EI" Teodora Ysabel Adco Ventura
Ventura
Ubaldino Rocca Gamarra PPNN con negocio “Agua de Mesa Ubaldino Rocca Gamarra

Real”
Rufo Efrain Luna Pacsi PPNN con negocio “Agua Candamo” Rufo Efrain Luna Pacsi
Elaboracién: CLC
2 Identificada con Partida Electrénica No. 11153180 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de

Madre de Dios, con Registro Unico de Contribuyente No. 20604740356.

= Identificada con Partida Electrénica No. 11152400 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de
Madre de Dios, con Registro Unico de Contribuyente No. 20604432295.
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publico se encuentra localizado en la ciudad de Puerto Maldonado, provincia de
Tambopata, regién de Madre de Dios. Desde el 14 de marzo de 2019, la sefiora
Nancy Gladys Hancco Urquizo (en adelante, la sefiora Nancy Hancco) tiene el cargo
de Gerente General de dicha empresa.

Aguamia Company* es una empresa que se dedica a la venta de agua de mesa
embotellada, con el producto denominado “Agua Mia”. Su local de venta al pUblico
se encuentra localizado en la ciudad de Puerto Maldonado, provincia de Tambopata,
regién de Madre de Dios. Desde el 26 de agosto de 2020, el sefior Yerson Alfredo
Arapa Jiménez (en adelante, el sefior Yerson Arapa) tiene el cargo de Gerente
General de dicha empresa.

Personas naturales con negocio

La seiiora Mireya Amasifuen Aguirre (en adelante, la sefiora Mireya Amasifuen®) es
una persona natural con negocio que se dedica a la venta de agua de mesa
embotellada, con el producto denominado “Agua Miaa”. Su local de venta al publico
se encuentra localizado en la ciudad de Puerto Maldonado, provincia de Tambopata,
Regién de Madre de Dios. Cabe precisar que el sefior Roberto Carlos Vega Malaga
(en adelante, el sefior Roberto Vega) actia como representante del referido negocio.

El sefior Job Junior Paredes Pérez (en adelante, el sefior Job Paredes®) es una
persona natural con negocio que se dedica a la venta de agua de mesa embotellada,
con el producto denominado “Agua D’LalLey”. Su local de venta al publico se
encuentra localizado en la ciudad de Puerto Maldonado, provincia de Tambopata,
regiéon de Madre de Dios.

El sefior José Luis Tinco Vargas (en adelante, el sefior José Tinco’) es una persona
natural con negocio que se dedica a la venta de agua de mesa embotellada, con el
producto denominado “Agua Yaku”. Su local de venta al publico se encuentra
localizado en la ciudad de Puerto Maldonado, provincia de Tambopata, regién de
Madre de Dios.

El sefior Jimmy Willynton Caytuiro Garrido (en adelante, el sefior Jimmy Caytuiro®)
es una persona natural con negocio que se dedica a la venta de agua de mesa
embotellada, con el producto denominado “Agua de Mesa Dulce™. Su local de venta

Identificada con Partida Electrénica No. 11166650 del Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de
Madre de Dios, con Registro Unico de Contribuyente No. 20606411368.

Identificada con Documento Nacional de ldentidad No. 40210552, con Registro Unico de Contribuyente No.
10402105521.

Identificado con Documento Nacional de Identidad No. 73226803, con Registro Unico de Contribuyente
No. 10732268036.

Identificado con Documento Nacional de Identidad No. 41163252, con Registro Unico de Contribuyente No.
10411632526.

Identificado con Documento Nacional de Identidad No. 46014208, con Registro Unico de Contribuyente No.
10460142089.

De acuerdo con el Registro Sanitario No. P0604818NPACYGR, el AGUA DE MESA SIN GAS - AGUA DE MESA
"DULCE" se encuentra registrado a nombre del sefior Jimmy Willynton Caytuiro Garrido, con Registro Unico de
Contribuyente No. 10460142089.
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al publico se encuentra localizado en la ciudad de Puerto Maldonado, provincia de
Tambopata, regién de Madre de Dios.

Desarrolio del procedimiento

Con la finalidad de recabar mayores elementos de juicio sobre la posible practica
anticompetitiva investigada en el Expediente 006-2021/CLC-IP y sobre la base de
los indicios recopilados, que revelarian una posible concertaciéon en el mercado de
comercializacion de agua embotellada, en la presentacion de bidones de 20 litros,
en la ciudad de Puerto Maldonado, provincia de Tambopata, departamento de Madre
de Dios, la Direccion solicité ante el Poder Judicial una autorizacion'® para acceder

Esta solicitud se realizé en atencién a lo dispuesto por el literal d) del articulo 15.3 del Texto Unico Ordenado de la
Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas (en adelante, TUO de la Ley de Represién de Conductas
Anticompetitivas):

Articulo 15.- La Secretaria Técnica

15.3. Para el desarrollo de sus investigaciones, la Secretaria Técnica se encuentra facultada para:

¢) (...) La Secretaria Técnica debera obtener autorizacién judicial previa para proceder al descerraje en caso
hubiera negativa a la entrada en los locales o estos estuvieran cerrados, asf como para copiar correspondencia
privada que pudiera estar contenida en archivos fisicos o electrénicos, conforme al proceso especial que a
continuacion se detalla:

(i) La Secretaria Técnica solicitara al Juez Especializado en lo Contencioso Administrativo con competencia para
conocer de las impugnaciones contra las decisiones de los érganos resolutivos del indecopi una audiencia
reservada, sin mencionar el nombre de la persona natural o juridica, sociedad irregular o patrimonio auténomo
que serd materia de inspeccién sin previo aviso, o de la solicitud de levantamiento del secreto de las
comunicaciones.

(i) Recibida la solicitud, el Juez programard, en un plazo no mayor de tres (3) dias habiles, y bajo responsabilidad,
una audiencia reservada con la Secretaria Técnica, en la que podra estar presente un Fiscal.

(iii) En el despacho del Juez, y en la hora programada, el Secretario Técnico explicara al Juez y, de ser el caso,
también al Fiscal, las razones de su solicitud de autorizacién, presentando la informacién o exhibiendo los
documentos que evidencien la existencia de indicios de la posible comisién de una infraccién administrativa por
parte de la persona o empresa que serd materia de inspeccién o de levantamiento del secreto de las
comunicaciones, la que sera identificada en el acto, asi como el lugar donde se realizaré la inspeccién. En dicha
audiencia, si el Juez estima que la solicitud resulta justificada, la declarara procedente y emitira la resolucién
correspondiente. Asimismo, se levantara un Acta suscrita por todos los presentes. El Juez no comunicara esta
decisi6n a la persona o empresa que sera materia de inspeccién sin previo aviso o del levantamiento del secreto
de las comunicaciones.

(iv) En la resolucién mencionada en el parrafo anterior se sefialara el nombre, denominacién o razén social de la
persona o empresa materia de levantamiento del secreto de las comunicaciones o de inspeccién, en cuyo caso
debera identificarse el lugar donde se encuentra ubicado el domicilio, local o locales materia de inspeccién.
Dicha resolucién debera motivar y especificar los alcances de la autorizacién correspondiente.

(v) En un plazo no mayor de siete (7) dias de culminada la visita de inspeccién o de (30) dias de obtenida la
autorizacién para el levantamiento del secreto de las comunicaciones, la Secretaria Técnica elaborara un
informe dando cuenta de la informacidn obtenida, que sera remitido al Juez y, de ser el caso, al Fiscal que
estuvo en la audiencia reservada.

(vi) Tanto el Juez como el Fiscal antes mencionados deberan guardar reserva absoluta del proceso especial descrito
en los parrafos anteriores, bajo responsabilidad. Especialmente, tanto el Juez como el Fiscal deberan guardar
absoluta reserva de los documentos remitidos por la Secretaria Técnica o de la informacién comunicada por ella
al sustentar su pedido de autorizacién judicial, bajo responsabilidad.

(vii)En caso en que el Juez deniegue el pedido de autorizacién judicial solicitado por la Secretaria Técnica, se
levantara un acta en la que se consignen los motivos de la negativa. E! Juez no comunicara esta decisién a la
persona o empresa que fue materia de la solicitud denegada. Ademas, la Secretaria Técnica podra formular una
nueva solicitud de autorizacién judicial. El incumplimiento, por parte del juez, de los plazos establecidos en el
procedimiento antes mencionado podra ser informado al érgano de contro! interno del Poder Judicial.
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10.

1.

12.

a las comunicaciones privadas contenidas en los teléfonos méviles de diversas
personas naturales y proceder al retiro temporal de estos equipos.

Mediante Resolucion N° 3 del 27 de septiembre de 2021, el Vigésimo Cuarto
Juzgado Contencioso Administrativo con subespecialidad en Temas de Mercado de
la Corte Superior de Justicia de Lima autorizé el levantamiento del secreto de las
comunicaciones de algunos agentes econdémicos que participan en el mercado
investigado, a fin de que la Direccidén acceda a las comunicaciones realizadas entre
agentes econdémicos que participan en el mercado de agua embotellada en la
provincia de Tambopata, incluyendo mensajes de texto y conversaciones registradas
a través del aplicativo WhatsApp. Asimismo, autorizé la extraccion y copiado de la
informacién que considerara pertinente para la investigacion en tramite.

En atencién a dicha autorizacion, el 13 de octubre de 2021, con apoyo de la Policia
Nacional del Perq, la Direccién tomé posesion de los equipos méviles de los seifiores
Wilbert Ayin Linarez Begazo (en adelante, el sefior Wilbert Linarez) y Olinton Aragén
Hanampa (en adelante, el sefior Olinton Aragén), representantes de Inversiones
Limber S.A.C. y Agua Santa Fe S.A.C., respectivamente. Asimismo, se tomod
posesion del equipo del sefior Roberto Vega, quien administra el negocio de la
sefora Mireya Amasifuen. Posteriormente, el 14 y 15 de octubre de 2021 se realizé
la extraccién y copiado de la informacién contenida en los equipos electrénicos
anteriormente mencionados.

Con el objetivo de obtener mas informacién sobre el mercado investigado, el 8 de
noviembre de 2021 la Direccién entrevistd al sefior José Tinco; asimismo, el 15 de
noviembre de 2021, se entrevisté al sefior Roberto Vega, representante del negocio
de la sefiora Mireya Amasifuen'’.

Mediante, Resoluciéon 079-2022/DLC-INDECOPI del 22 de setiembre de 2022, la
Direccion decidié iniciar de oficio un procedimiento administrativo sancionador contra
Agua San Manuel, Agua Crystalina, Aguamia Company, Inversiones Limber S.A.C.
(en adelante, Inversiones Limber), Agua de Mesa Primavera E.l.R.L. (en adelante,
Agua Primavera), Agua Santa Fe S.A.C. (en adelante, Agua Santa Fe), Industrial
Plismor E.I.R.L. (en adelante, Industrial Plismor), Industrias Alimenticias Amazénicas
E.LR.L. (en adelante, Industrias Amazénicas) y los sefiores José Tinco, Jimmy
Caytuiro, Mireya Amasifuen, Job Paredes, Teodora Ysabel Adco Ventura (en
adelante, la sefiora Teodora Adco), Ubaldino Rocca Gamarra (en adelante, el sefior
Ubaldino Rocca) y Rufo Efrain Luna Pacsi (en adelante, el sefior Rufo Luna)'?, por
la presunta realizacion de una practica colusoria horizontal, en la modalidad de

11

12

d) Solicitar el levantamiento del secreto de las comunicaciones para recabar elementos de juicio sobre una
infraccién, en los casos que corresponda. La solicitud-se presenta ante el Juez Especializado en lo Contencioso
Administrativo con competencia para conocer de las impugnaciones contra las decisiones de los 6rganos resolutivos
del Indecopi. Para estos efectos, la Secretaria Técnica sigue el procedimiento descrito en el literal precedente y
puede solicitar la colaboracion del Ministerio Publico o de la Policfa Nacional.

Cabe precisar que la Direccién, también cit6 y reiter6 su solicitud de entrevista,a los demas agentes investigados,
sin embargo, las entrevistas no se llevaron a cabo debido a que no hubo respuesta por parte de los agentes
investigados.

Cabe precisar que el procedimiento sancionador concluyé de manera anticipada respecto de Inversiones Limber,
Agua Primavera, Agua Santa Fe, Industrial Plismor, Industrias Amazénicas, la sefiora Teodora Adco, el sefior
Ubaldino Rocca y el sefior Rufo Luna, debido a los compromisos de cese presentados, segtin lo dispuesto en el
articulo 25 del TUO de la Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas.
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13.

14.

15.

16.

fijacién de precios en el mercado de venta del agua embotellada o envasada, en la
presentacion de bidones de 20 litros, en la ciudad de Puerto Maldonado, distrito y
provincia de Tambopata, regién Madre de Dios, para el periodo investigado
comprendido entre el 1 de febrero y el 13 de octubre de 2021.

Mediante Razén de Direccion 044-2022/DLC-INDECOPI del 22 de setiembre de
2022, la Direccion incorpor6 al presente procedimiento sancionador —tramitado bajo
el Expediente 008-2022/CLC- setecientos setenta y tres (773) imagenes de las
comunicaciones contenidas en la aplicacién° WhatsApp de los equipos mdviles
obtenidos durante la diligencia de inspeccién del 13 de octubre de 2021'3. Asimismo,
incorporé informacién proporcionada por los investigados en el marco de la
investigacion preliminar tramitada bajo el Expediente 006-2021/CLC-IP4,

Entre el 27 y 29 de setiembre de 2022, la Direccién notificé a los imputados la
Resolucién de Inicio y las comunicaciones que sustentan la imputacién en su contra.
Asimismo, se les informé que contaban con un plazo de treinta (30) dias habiles para
presentar sus descargos a las imputaciones formuladas; y, con un plazo de cuarenta
y cinco (45) dias habiles para presentar un compromiso de cese'. Finalmente, se
les solicité que en el plazo de diez (10) dias habiles cumplan con fijar un domicilio
procesal electrénico.

Entre el 13 de octubre y 5 de diciembre de 2022, los siguientes administrados
presentaron una solicitud de compromiso de cese para la terminacién anticipada del
procedimiento administrativo sancionador tramitado bajo el Expediente 008-
2022/CLC:

N° Administrados Fecha de solicitud

1 Industrial Plismor 13 de octubre de 2022
2 Sefior Rufo Luna 17 de octubre de 2022
3 Industrias Amazénicas 25 de octubre de 2022
4 Seriora Teodora Adco 27 de octubre de 2022
5 Inversiones Limber 8 de noviembre de 2022
6 Agua Primavera 23 de noviembre de 2022
7 Agua Santa Fe 29 de noviembre de 2022
8 Seiior Ubaldino Rocca 5 de diciembre de 2022

Elaboracion: CLC

El 19 de noviembre de 2022, la sefiora Mireya Amasifuen presenté su escrito de
descargos sefialando que no habria actuado de mala fe y que el alza del producto

13

En la Resolucién de Inicio, los correos electrénicos considerados como indicios de una conducta anticompetitiva
fueron codificados como OAH-001 a OAH-412, RVM-001 a RVM-331 y WLB-001 a WLB-030 y listados en un anexo.
En la presente decision, se respetara la codificacién utilizada para hacer referencia a dichos correos electrénicos.

Entre los documentos incorporados se encuentra una copia de la entrevista realizada el 15 de noviembre de 2021
por la Direccién al sefior Roberto Vega, representante del negocio de la sefiora Mireya Amasifuen. Asimismo, se
incorpord el escrito presentado por la sefiora Mireya Amasifuen el 7 de marzo de 2022, como respuesta al
requerimiento de informacién formulado mediante Carta 535-2021/DLC-INDECOP! y reiterado mediante Carta 138-
2022/DLC-INDECOPI.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 25 del Texto Unico de la Ley de Represién de Conductas
Anticompetitivas, se otorgd a las partes imputadas la posibilidad de ofrecer, de manera individual o conjunta, un
compromiso de cese referido a la terminacion anticipada del procedimiento administrativo sancionador a cambio
de implementar medidas correctivas eficaces para contrarrestar los efectos de la conducta infractora.
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investigado se debid al incremento de los costos de los insumos utilizados para el
embotellamiento del agua.
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17. Mediante Razén de Direccién 003-2023/DLC-INDECOPI del 16 de enero de 2023,
la Direccién incorporé al expediente una copia de la nota sucinta publicada en el
Diario Oficial El Peruano y el Diario La Republica el 3 de octubre de 2022, a fin de
que cualquiera con interés legitimo pueda apersonarse al procedimiento o aportar
informacién a la investigacion.

18. Como actuaciones adicionales, la Direccion realizé requerimientos de informacioén a
los agentes econdémicos investigados, con la finalidad de reunir mayores elementos
de juicio sobre los precios cobrados por el producto investigado y los ingresos
obtenidos, conforme al siguiente detalle:

Agente econdémico Carta de requerimiento Carta de reiteracion AR el
respuesta
Carta 107-2023/DLC-
Agua San Manuel INDECOPI® | T 21/02/2023
. Carta 106-2023/DLC- Carta 220-2023/DLC- No present6
Agua Crystalina INDECOPI' INDECOPI - informacién
. Carta 104-2023/DLC- Carta 222-2023/DLC- "'No presenté
Aguamia Company INDECOPI INDECOPI informacién
. . Carta 108-2023/DLC- Carta 225-2023/DLC- 18
Sefior José Tinco INDECOPI INDECOPI 15/03/2023
I . Carta 105-2023/DLC- Carta 223-2023/DL.C-
Sefior Jimmy Caytuiro INDECOPI INDECOPI 17/03/2023
Serfiora Mireya Carta 110-2023/DLC- Carta 226-2023/DLC- No present6
Amasifuen INDECOPI INDECOPI informacion
o Carta 111-2023/DLC- Carta 223-2023/DLC- No present6
SR INDECOPI INDECOP! informacién

Elaboracién; CLC

19. El 21 de febrero de 2023 Agua San Manuel presenté su escrito de descargos,
indicando que el incremento del precio del producto investigado obedecié al alza de
los combustibles y de los salarios. Cabe indicar que, ademas de la sefiora Mireya
Amasifuen y Agua San Manuel, ninguno de los imputados cumplié con presentar su
escrito de descargos.

20. Mediante Razon de Direccion 010-2023/DLC-INDECOPI del 24 de marzo de 2023,
la Direccién incorporé al Expediente 008-2022/CLC una copia de los expedientes en
los cuales se tramitaron las solicitudes de compromiso de cese presentadas por
Industrial Plismor, Industrias Amazoénicas, Inversiones Limber, Agua Primavera,

Mediante correo electrénico del 20 de febrero de 2023, Agua San Manuel pidié una copia de la Resolucién 079-
2022/DLC-INDECORP], la cual fue proporcionada mediante Carta 175-2023/DLC-INDECOPI del 20 de febrero de
2023.

7 Con ocasién de la notificacién de la Carta 106-2023/DLC-INDECORPI, el 13 de febrero de 2023, Agua Crystalina
presentd un escrito apersonandose al procedimiento y solicité una copia de la Resolucién 079-2022/DLC-INDECOP!
del 22 de setiembre de 2022 y la Carta 106-2023/DLC-INDECOPI del 6 de febrero de 2023. Cabe indicar que, la
mencionada solicitud fue atendida por la Direccién mediante Carta 144-2023/DLC-INDECOPI del 15 de febrero de
2023.

& Mediante Carta 267-2023/DLC-INDECOPI del 17 de marzo de 2023, Ia Direcci6n solicité al sefior José Tinco que
precise la informacién presentada mediante escrito del 15 de marzo de 2023 e indique la cantidad de unidades
vendidas y el precio de venta unitario; no obstante, no cumplié con atender el requerimiento de informacién
formutado por la Direccién.
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Agua Santa Fe, el sefior Rufo Luna, la sefiora Teodora Adco y el sefior Ubaldino
Rocca.

El 5y 10 de abril de 2023'® se comunicé a las partes imputadas en el presente
procedimiento que el periodo de prueba concluiria el 10 de mayo del 2023.
Asimismo, se les remitié lo actuado en el presente expediente en formato electrénico
y se puso a disposicion una copia fisica del Expediente 008-2022/CLC, al cual
podrian acceder acercandose a la Oficina Regional del Indecopi de Madre de Dios
o0 a la Sede Central del Indecopi.

El 2 y 3 de mayo de 2023% se reiter6 a las partes imputadas en el presente
procedimiento que el periodo de prueba co_ncluirl'a el 10 de mayo de 2023.

El 16 de junio de 2023, la Direccién emitié el informe Técnico, recomendando a la
Comision de Defensa de la Libre Competencia (en adelante, la Comisién) lo
siguiente:

(i) Declarar que San Manuel (Agua) E.LRL., Agua Crystalina E.LR.L.,
Envasadora Aguamia Company S.A.C. y los sefores José Luis Tinco Vargas,
Jimmy Willynton Caytuiro Garrido, Mireya Amasifuen Aguirre y Job Junior
Paredes Pérez —personas naturales con negocio— incurrieron en una practica
colusoria horizontal, en la modalidad de fijacién concertada del precio de venta
de agua embotellada o envasada, en la presentacion de bidones de 20 litros,
en la ciudad de Puerto Maldonado, distrito y provincia de Tambopata, region
Madre de Dios, entre el 1 de abril y el 13 de octubre de 2021, infraccion se
encuentra tipificada en los articulos 1y 11.1 literal a) del TUO de la Ley de
Represion de Conductas Anticompetitivas y se encuentra sujeta a una
prohibicién absoluta, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 11.2 literal
a) de dicha Ley.

(i) Sancionar a Agua Crystalina E.l.R.L., Envasadora Aguamia Company S.A.C.
y los sefiores José Luis Tinco Vargas, Jimmy Willynton Caytuiro Garrido,
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Las cartas fueron remitidas, segun e! siguiente detalle:

. laley

Carta Imputado Fecha de notificacion
Carta 326-2023/DLC-INDECOPI Sefior Job Paredes 10/04/2023
Carta 327-2023/DLC-INDECOPI Seiior Jimmy Caytuiro 05/04/2023
Carta 328-2023/DLC-INDECOPI Agua San Manuel 05/04/2023
Carta 329-2023/DLC-INDECOPI Aguamia Company 10/04/2023
Carta 330-2023/DLC-INDECOPI Agua Crystalina 05/04/2023
Carta 331-2023/DLC-INDECOPI Sefior José Tinco 05/04/2023
Carta 332-2023/DLC-INDECOPI Seiiora Mireya Amasifuen 05/04/2023

Elaboracién: CLC

Las cartas fueron remitidas, segtn el siguiente detalle:

Carta Imputado Fecha de notificacion
Carta 560-2023/DLC-INDECOPI SefiorJob Paredes 03/05/2023
Carta 559-2023/DLC-INDECOPI Seiior Jimmy Caytuiro 02/05/2023
Carta 558-2023/DLC-INDECOPI Agua San Manuel 02/05/2023
Carta 557-2023/DLC-INDECOPI Aguamia Company 03/05/2023
Carta 556-2023/DLC-INDECOPI Agua Crystalina 02/05/2023
Carta 561-2023/DLC-INDECOPI Sefior José Tinco 02/05/2023
Carta 562-2023/DLC-INDECOPI Sefiora Mireya Amasifuen 02/05/2023

Elaboracién: CLC
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25.

Mireya Amasifuen Aguirre y Job Junior Paredes Pérez —personas naturales
con negocio— con las siguientes multas:

. Multa

Empresa o persona natural con negocio (UIT)
San Manuel (Agua) E.I.R.L. 0,37
El sefior José Luis Tinco Vargas 0,34
La serfiora Mireya Amasifuen Aguirre 4,34
El seiior Job Junior Paredes Pérez 0,82
El sefor Jimmy Willynton Caytuiro Garrido Amonestacion
| Agua Crystalina E.I.R.L. 11,64
Envasadora Aguamia Company S.A.C. 12,36

(i) Ordenar como medida correctiva que San Manuel (Agua) E.l.R.L., Agua
Crystalina E.l.LR.L., Envasadora Aguamia Company S.A.C. y los sefiores
José Luis Tinco Vargas, Jimmy Willynton Caytuiro Garrido, Mireya
Amasifuen Aguirre y Job Junior Paredes Pérez —personas naturales con
negocio— consistente en lo siguiente: (i) la participacién obligatoria en dos
(2) capacitaciones de la normativa de libre competencia; asi como, (ii) la
publicacién de un anuncio, por un periodo de dos (2) afios, en los términos
sefialados en la seccion anterior; y, se disponga que la Direccién lleve a
cabo las acciones necesarias para asegurar el cumplimiento de la medida
correctiva y vigilar su debida ejecucién, de acuerdo con lo dispuesto en el
literal e) del articulo 49 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Represion
de Conductas Anticompetitivas.

Mediante Notificaciones 169 al 175-2023/DLC-INDECOPI?' se puso en conocimiento
de las partes el Informe Técnico y se otorgé un plazo de treinta (30) dias habiles
para formular alegaciones y, de considerarlo pertinente, solicitar el uso de la palabra
ante la Comisién.

El 27 de julio de 2023, el sefior José Tinco presenté sus alegatos al Informe Técnico,
sefialando que formé parte del grupo de WhatsApp y que particip6 de las reuniones
presenciales, para las cuales puso a disposicién su domicilio. Agregé que incrementé
el precio del producto investigado, segun lo acordado, debido al alza de los costos
de produccién, precisando que desconocia que este tipo de acuerdos fueran
ilegales.

21

Las notificaciones fueron remitidas, segun el siguiente detalle:

Carta Imputado Fecha de notificacion

Notificaciéon 169-2023/DLC-INDECOPI Seiior Jimmy Caytuiro 16/06/2023 (*)
Notificacién 170-2023/DLC-INDECOPI Agua Crystalina 16/06/2023 (*)
Notificacién 171-2023/DLC-INDECOPI Aguamia Company 20/06/2023

Notificacién 172-2023/DLC-INDECOPI Serior Job Paredes 16/06/2023 (*)
Notificacion 173-2023/DLC-INDECOPI Agua San Manuel 16/06/2023 (*)
Notificacién 174-2023/DLC-INDECOPI Sefior José Tinco 16/06/2023 (*)
Notificacion 175-2023/DLC-INDECOPI | Seiiora Mireya Amasifuen 20/06/2023

Elaboracién: CLC

(*) Las notificaciones se realizaron via correo electrénico, a los domicilios electrénicos consignados
por las partes. Cabe indicar que en todos los casos se recibié confirmacién de recepcién por parte de
los administrados.
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26. El 11 de agosto de 2023, la Direccion puso en conocimiento de la Comision lo
actuado en el procedimiento, el Informe Técnico y los alegatos presentados por el
sefor José Tinco, precisando que ninguna de las partes habia solicitado el uso de la
palabra.

27. En atencién a lo informado por la Direccién, la Comisién otorgé a las partes un plazo
de diez (10) dias hébiles para presentar sus alegatos finales?2. No obstante, ninguna
de las partes presentd ningun escrito.

28. ElI 5y 6 de octubre de 2023%, la Comisi6n requiri6 a los investigados informacién
sobre el monto de sus ingresos brutos y, de pertenecer a un Grupo Econémico, de
aquellas empresas que lo conforman. Para ello, solicité una copia de la Declaracion
Anual del Impuesto a la Renta (PDT Renta Anual Tercera Categoria o documento
que haga sus veces) del afio 2022, presentada ante la Superintendencia Nacional
de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT).

29. En atencion al requerimiento efectuado por la Comisién, mediante escrito del 11 de
octubre de 2023, el sefior José Tinco cumplié con presentar la informacion de los
ingresos brutos que percibié durante el afio 2022 y los ingresos de las dos (2)
empresas en las que ocuparia el cargo de Gerente General. Cabe precisar que
ninguno de los ofros agentes investigados cumplié con presentar la informacién
solicitada.

\ 1.3. Sobre los compromisos de cese aprobados por la Comisién

30. En el marco de lo dispuesto en el articulo 25.1 del TUO de la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas, ocho (8) de los quince (15) imputados presentaron
compromisos de cese, en el que reconocieron la conducta imputada mediante

L Las cartas fueron remitidas, segun el siguiente detalle:

Carta Imputado Notificacion
Carta 994-2023/DLC-INDECOPI Agua Crystalina 21/08/2023 (*)
Carta 995-2023/DLC-INDECOPI Aguamia Company 14/08/2023
Carta 1039-2023/DLC-INDECOP! | Sefiora Mireya Amasifuen 21/08/2023 (*)
Carta 1040-2023/DLC-INDECOPI | Agua San Manuel 21/08/2023 (*)
Carta 1041-2023/DLC-INDECOPI | Serior Jimmy Caytuiro 21/08/2023 (*)
Carta 999-2023/DLC-INDECOPI Sefior Job Paredes 15/08/2023
Carta 1000-2023/DLC-INDECOPI | Seiior José Tinco 11/08/2023 (*)

Elaboracién: CLC

(*) Las cartas se notificaron via correo electrénico, a los domicilios electrénicos consignados por las
partes; no obstante, Unicamente el sefior José Tinco confirmé la recepcién de la comunicacién. Por
tal motivo, se procedié a notificar fisicamente a Agua Crystalina, la sefiora Mireya Amasifuen, Agua
San Manuel y al sefior Jimmy Caytuiro.

A Las cartas fueron remitidas, segun el siguiente detalle:
Carta 1278-2023/DLC-INDECOPI | Agua Crystalina 05/10/2023
Carta 1279-2023/DLC-INDECOPI | Aguamia Company 05/10/2023
Carta 1280-2023/DLC-INDECOPI Seiiora Mireya Amasifuen 05/10/2023
Carta 1281-2023/DLC-INDECOP! | Agua San Manuel 05/10/2023
Carta 1282-2023/DLC-INDECOPI Sefior Jimmy Caytuiro 05/10/2023
Carta 1283-2023/DLC-INDECOPI Seiior Job Paredes 05/10/2023
Carta 1284-2023/DLC-INDECOPI Sefior José Tinco 06/10/2023

Elaboracién: CLC
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Resolucién de Inicio y se comprometieron a adoptar las medidas correctivas que
permitan asegurar el restablecimiento del proceso competitivo.

31. En atencién a las solicitudes presentadas, la Comisién aprobd las propuestas de
compromiso de cese presentadas por los siguientes ocho (8) imputados y dio por
concluido para ellos el procedimiento administrativo sancionador, segun el siguiente

detalle:
Industrial Plismor 027-2023/CLC-INDECOPI 24 de febrero de 2023
Serior Rufo Luna 028-2023/CLC-INDECOPI 24 de febrero de 2023
Industrias Amazénicas 029-2023/CLC-INDECOPI 24 de febrero de 2023
Serora Teodora Adco 030-2023/CLC-INDECOPI 24 de febrero de 2023
Inversiones Limber 031-2023/CLC-INDECOPI 24 de febrero de 2023
Agua Primavera 032-2023/CLC-INDECOPI 24 de febrero de 2023
Sefior Ubaldino Rocca 033-2023/CLC-INDECOPI 24 de febrero de 2023
Agua Santa Fe 034-2023/CLC-INDECOPI 22 de febrero de 2023

Elaboracién: CLC

32. Por lo expuesto, en la presente decisién, no serd materia de evaluacién la
participacion de estas empresas en la conducta investigada. Sin perjuicio de ello, la
mencién a ellas se hard en tanto coadyuve al esclarecimiento de los hechos
investigados y a la determinacién de la responsabilidad y de la sancién aplicable al
resto de investigados, en caso corresponda.

Il. CUESTION EN DISCUSION
33. La presente decision tiene por objeto determinar lo siguiente:

e Si Agua San Manuel, Agua Crystalina, Aguamia Company y los sefiores José
Tinco, Jimmy Caytuiro, Mireya Amasifuen y Job Paredes, personas naturales con
negocio, realizaron una practica colusoria horizontal, en la modalidad de fijacion
de precios en el mercado de venta del agua embotellada o envasada, en la
presentacion de bidones de 20 litros, en la ciudad de Puerto Maldonado, distrito
y provincia de Tambopata, regién Madre de Dios, para el periodo investigado
comprendido entre el 1 de febrero y el 13 de octubre de 2021.

e De ser el caso, imponer sanciones y dictar medidas correctivas que correspondan
a los agentes econémicos, por su responsabilidad en la conducta materia de
andlisis.

l. MARCO TEORICO
3.1. Practicas colusoi'ias horizontales
34. Las practicas colusorias horizontales se encuentran tipificadas como conductas

anticompetitivas en los articulos 1 y 11 del TUO de la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad Intelectual
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Las practicas colusorias horizontales son aquellas realizadas entre agentes
econdmicos que participan en el mismo nivel de una cadena de produccién,
distribucion o comercializaciéon y que normalmente compiten entre si respecto de
precios, produccién, mercados y clientes®, con el objeto de eliminar, restringir o
limitar la competencia en detrimento de los consumidores, de otros competidores,
de los clientes o de los proveedores. Como resultado de ello, podria producirse un
incremento de los precios o una reduccién de la produccién, de manera artificial, al
margen de los mecanismos naturales del mercado, lo que trae como consecuencia
una limitacién de las opciones del consumidor, una asignacién ineficiente de
recursos o incluso una combinacion de las anteriores.

En toda practica colusoria horizontal existe un elemento esencial, a saber, una
conducta coordinada con el objeto de eliminar, restringir o limitar la competencia. Sin
embargo, el TUO de la Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas distingue
diversas formas de materializar estas conductas: los acuerdos, las practicas
concertadas, las decisiones y las recomendaciones. Entre ellas, son los acuerdos
las practicas colusorias horizontales méas comunes.

Se entiende por acuerdo que restringe la competencia, todo concierto de voluntades
mediante el cual dos o0 mas agentes econdmicos independientes, competidores
entre si, se comprometen a realizar una conducta que tiene por objeto o efecto
restringir la competencia.

Aplicacién de la prohibicion absoluta

El articulo 11 del TUO de la Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas
también distingue entre aquellas practicas colusorias horizontales sujetos a una
prohibicién absoluta y aquellas sujetas a una prohibicion relativa.

Al respecto, los articulos 8 y 9 del TUO de la Ley de Represién de Conductas
Anticompetitivas establecen las reglas de la carga de la prueba aplicables a la
prohibicién absoluta y a la prohibicion relativa®®. Para acreditar las infracciones
sujetas a una prohibicion absoluta, basta que se demuestre la existencia de la
conducta investigada (p.ej. el acuerdo o practica concertada que tiene el objeto de
fijar precios o repartir mercados). En cambio, para declarar una infraccion sujeta a
una prohibicion relativa, ademas de probar la conducta, se debe verificar que esta
tiene o podria tener efectos negativos para la competencia y el bienestar de los

2

25

A diferencia de las practicas colusorias verticales, realizadas por agentes que operan en planos distintos de la
cadena de produccidn, distribucién o comercializacion.

TUO de Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas

Articulo 8.- Prohibicién absoluta.-

En los casos de prohibicién absoluta, para verificar la existencia de la infraccidn administrativa, es suficiente que la
autoridad de competencia pruebe la existencia de la conducta. .

Articulo 9.- Prohibicién relativa.-

En los casos de prohibicién relativa, para verificar la existencia de la infraccién administrativa, la autoridad de
competencia debera probar la existencia de la conducta y que esta tiene, o podria tener, efectos negativos para la
competencia y el bienestar de los consumidores.
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41.

3.3.

42.

43.

44,

consumidores (p.ej. un acuerdo para negar la entrada de un competidor a una
asociacion)?.

Esta distincién normativa responde a que, tanto a nivel de la teoria econémica como
en la extensa experiencia jurisprudencial, nacional y extranjera, se ha permitido
identificar determinadas conductas anticompetitivas que, en si mismas, son
restrictivas de la competencia y no generan mayor eficiencia en el mercado, lo que
ha motivado que sean sometidas a una prohibicién absoluta. A estas conductas
sujetas a una prohibiciéon absoluta se les denomina cominmente hard core cartels,
o, simplemente, carteles.

Especificamente, se encuentran sometidas a una prohibicién absoluta las practicas
colusorias horizontales, inter marca, que no son complementarias o accesorias a
otros acuerdos licitos (es decir, acuerdos desnudos), y que tienen por objeto: a) la
fijacién de precios u otras condiciones comerciales o de servicio; b) la limitacién de
la produccién o de las ventas; c) el reparto de clientes, proveedores o zonas
geograficas; o, d) las licitaciones colusorias o bid rigging, segun lo establecido
taxativamente en el articulo 11.2 del TUO de la Ley de Represién de Conductas
Anticompetitivas.

La fijacién concertada de precios como prohibiciéon absoluta

Entre las conductas restrictivas adoptadas por los carteles (practicas colusorias
horizontales sujetas a una prohibicién absoluta), la fijacién de precios constituye una
forma tipica, y como tal constituye una practica prohibida por el TUO de la Ley de
Represion de Conductas Anticompetitivas, cuyo articulo 11.1. inciso a) sefiala:

11.1. Se entiende por practicas colusorias horizontales los acuerdos, decisiones,
recomendaciones o practicas concertadas realizadas por agentes econémicos
competidores entre si que tengan por objeto o efecto restringir, impedir o falsear
Ia libre competencia, tales como:

a) La fijacién concertada, de forma directa o indirecta, de precios o de otras

condiciones comerciales o de servicio; [Enfasis agregado]

Ademas, el articulo 11.2. literal a) del TUO de la Ley de Represién de Conductas
Anticompetitivas dispone que todo acuerdo desnudo entre dos o mas competidores
dirigido a fijar de manera concertada sus precios constituye una practica colusoria
horizontal sujeta a una prohibicién absoluta:

11.2. Constituyen prohibiciones absolutas los acuerdos horizontales inter-marca
que no sean complementarios o0 accesorios a otros acuerdos licitos, que tengan por
objeto:

a) Fijar precios u otras condiciones comerciales o de servicio. [Enfasis agregado]

Por tanto, correspondera sancionar como prohibiciones absolutas aquellos acuerdos
entre competidores independientes que restrinjan la competencia en precios (u otras
condiciones comerciales o de servicio) bajo cualquier esquema o mecanismo

Cabe precisar que, en los casos sometidos a una prohibicién relativa, los investigados pueden demostrar que, a
pesar de haber cometido la conducta investigada, esta genera o podria generar efectos positivos o eficiencias en el
mercado. En este escenario, la autoridad de competencia debera hacer un balance entre los efectos negativos o
anticompetitivos que ha identificado y los efectos positivos o procompetitivos que han demostrado los investigados.
Si el balance es positivo, no se habra configurado una infraccion.

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccidn de la Propiedad Intelectual
Calle De la Prosa 104 - San Borja, Lima, Perd/ Central:(511) 224-7800
www.indecopi.gob.pe 12



@ PER

45.

34.

46.

47.

INDECOP!

B} ] DT T |

U | Presidencia
del Consejo de Ministros

concertado?. Al respecto, es posible que, para limitar su deteccion, los carteles
adopten formas de coordinar sus precios distintas a la fijacién de un anico precio
final a sus clientes. Asi, el Departamento de Justicia de los Estados Unidos de
América?® reconoce como esquemas comunes de fijacién de precios, entre otros:

a) La fijaciéon o adhesion a un descuento coordinado.

b) El acuerdo para mantener los precios vigentes.

c) Las coordinaciones para eliminar o reducir descuentos.

d) La adopcién coordinada de una férmula para determinar los precios.

e) La coordinacién sobre diferenciales de precios entre productos de distinto tipo o
tamafio o en cantidades distintas.

Por estos motivos, el TUO de la Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas
prohibe toda forma de concertacién de precios, lo cual involucra tanto la
determinacién coordinada de un precio especifico como todas aquellas otras formas
de concertacion que influyen o puedan influir de manera decisiva sobre el precio al
que los bienes o servicios son ofrecidos en el mercado. Lo esencial en el analisis de
la conducta investigada consistira en determinar si existié o no independencia en la
formacién y determinacién de precios por parte de los agentes investigados.

Los medios probatorios en el marco de procedimientos administrativos de
investigacion y sancion de carteles

En los procedimientos sobre practicas colusorias horizontales sujetas a la prohibicion
absoluta, la autoridad se encuentra en la necesidad de acreditar la ocurrencia de
actos que suelen ser ocultados por sus participantes, toda vez que al ser conscientes
de la ilegalidad de estos actos, las empresas involucradas suelen desenvolverse de
tal manera que dificultan la deteccién de la conducta investigada, reduciendo la
cantidad de documentacién que puede ser recabada por la autoridad de
competencia para acreditar la existencia de una practica colusoria. Es asi que
muchas estrategias anticompetitivas y coordinaciones relacionadas con ellas no son
realizadas o plasmadas en medios escritos, o en general registradas, evitando con
ello la generacién de documentos inculpatorios.

Por dichas razones, el articulo 30 del TUO de la Ley de Represién de Conductas
Anticompetitivas reconoce a la Direccion la utilizacién de distintos medios
probatorios para probar este tipo de conductas, tales como documentos,
declaraciones de parte, testimonios, inspecciones y pericias, habilitando a la
Direccién a utilizar cualquier otro medio probatorio que a criterio de ella sea
necesario para el esclarecimiento de los hechos investigados.

27

28

Asi, por ejemplo, la Comision ha sancionado acuerdos que restringen la competencia bajo la hipétesis de fijacién de
precios minimos (véase la Resolucién 009-2008/CLC del 25 de febrero de 2008, sobre concertacién de primas y
deducibles minimos del SOAT, confirmada mediante Resolucién 0857-2014/SDC-INDECOPI del 15 de diciembre
de 2014) y precios finales (véase la Resolucién 031-2014/CLC-INDECOPI del 18 de julio de 2014, sobre
concertacién del pasaje del servicio de transporte urbano en la provincia de Huaraz). Asimismo, ha sancionado
esquemas de fijacién indirecta a través de concertacion en posturas o cotizaciones dirigidas a influir en los valores
referenciales de procesos de seleccion publicos (véase la Resolucién 019-2016/CLC-INDECOPI del 10 de febrero
de 2016, sobre fijacién de precios en el mercado de servicios de hemodialisis con redso en Lima y Callao entre 2010
y 2012, confirmada mediante Resolucién 068-2018/SDC-INDECOPI del 26 de marzo de 2018).

Department of Justice, An Antitrust Primer: Price fixing, bid rigging, and market allocation schemes, p. 2. Disponible
en: https://www.justice.gov/sites/default/files/atr/leqacy/2007/10/24/211578.pdf (ultima consulta: 20 de noviembre de
2023)
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En el mismo sentido, el articulo 177 del Texto Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General (en adelante, el TUO de la LPAG),
establece que los hechos invocados o que fueren conducentes para decidir el
resuitado de un procedimiento podran ser objeto de todos los medios de prueba
necesarios, salvo aquellos prohibidos por disposicion expresa®®. Como puede
advertirse, considerando que no existen pruebas tasadas, cualquier tipo de medio
probatorio servira para acreditar la comisiéon de una practica colusoria, incluidos los
sucedaneos de los medios probatorios constituidos por los indicios y presunciones.

Como se ha seialado, las infracciones en materia de libre competencia, en particular
aquellas relativas a practicas sujetas a una prohibicién absoluta (carteles), se
caracterizan por su secretismo o clandestinidad. Por ello, a la par de intentar eliminar
toda evidencia del contacto directo entre sus miembros, los cérteles frecuentemente
adoptan mecanismos o estrategias que les permiten mantener en «secreto» las
coordinaciones ilegales entre sus participantes.

En efecto, los integrantes de un cartel —conscientes de la ilegalidad de sus actos—
permanentemente realizan importantes esfuerzos por minimizar el riesgo de
deteccion de la conducta investigada; por ejemplo, llevando a cabo sus
coordinaciones de manera clandestina o a través de intermediarios, y reduciendo o
eliminando la cantidad de elementos inculpatorios (por ejemplo, comunicaciones,
anotaciones) vinculados con el cartel o simulando la existencia de competencia entre
sus miembros®°,

En esa linea, la investigaciéon de carteles se caracteriza por la inherente dificultad de
obtener las pruebas incriminatorias, pues ademas de que las coordinaciones se
caracterizan por ser clandestinas, cada vez existen mayores herramientas
tecnolégicas que facilitan mantener en secreto los hechos ilicitos. Mas aun,
considerando que los carteles operan de formas variadas y adoptan nuevos
mecanismos o presentan diferentes caracteristicas en su estructura, dinamica y
funcionamiento, recurrir a un unico tipo predeterminado de pruebas o un dnico
mecanismo de probanza haria imposible la actividad probatoria de la autoridad'.

N

TUO de la LPAG, aprobado mediante Decreto Supremo 004-2019-JUS

Articulo 177.- Medios de prueba

Los hechos invocados o que fueren conducentes para decidir un procedimiento podran ser objeto de todos los
medios de prueba necesarios, salvo aquellos prohibidos por disposicién expresa. [...]

Al respecto, el Tribunal General de la Unién Europea ha sefialado lo siguiente: «En cuanto a /a suficiencia de estas
pruebas para demostrar la infraccién imputada a la demandante [cartel], con su duracién, procede recordar que
es habitual que las actividades que comportan las prdcticas y acuerdos contrarios a la competencia se
desarrollen clandestinamente, que las reuniones se celebren en secreto, a menudo en un Estado tercero, y
que la documentacion al respecto se reduzca al minimo» (Enfasis agregado). Sentencia del Tribunal General
de la Uni6én Europea del 27 de junio de 2012, Coats Holdings v. Commission (T-439/07).

«Es la inaccesibilidad a evidencia incriminatoria lo que caracteriza a un cdrtel. El caracter clandestino de los
cérteles otorga a los participantes en el cartel (frente a las agencias de competencia) un monopolio con respecto a
la posesién de tal evidencia. Ademas de esto, especialmente en vista de los crecientes avances tecnol6gicos de
hoy, Ia deteccién de pruebas se ha dificultado, mientras que los cartelistas conservan el control total sobre
su existencla y su eliminacién. Méas aun, independientemente de su carécter clandestino, los cdrteles son
dificiles de probar debido a sus caracteristicas variables y mutantes. Los cérteles pueden ser de probanza
compleja en el sentido que la duracién e intensidad de la participacién y la conducta anticompetitiva en el mercado
de cada empresa individual pueden variar y adoptar diferentes formas. Estas caracteristicas especificas Imponen
un umbral casi imposible para que las autoridades de competencia prueben en detalle una infraccién y
puedan imponer una sancién apropiada que refleje Ia participacién real de los cartelistas». Traduccion libre
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Naturalmente, estas circunstancias imponen a la autoridad de competencia un mayor
grado de complejidad al investigar la existencia de este tipo de infracciones. Como
ha sefialado la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrolio Econémicos (en
adelante, OECD), «los carteles plantean un problema especial a las autoridades de
competencia, puesto que operan en secreto y sus miembros usualmente no
cooperan en las investigaciones que sobre sus acciones llevan a cabo las
autoridades»*2.

Por ello, para acreditar la existencia de una conducta anticompetitiva y, en particular,
de carteles, las autoridades de competencia estan en capacidad de utilizar todo el
material probatorio del que puedan disponer, con independencia de su naturaleza
(comunicaciones, declaraciones, manuscritos, estadisticas) y de su correspondencia
con las usuales categorias de evidencia directa o circunstancial, atendiendo a las
exigencias concretas del caso en particular bajo andlisis, tarea que ciertamente
reviste alta dificultad para la autoridad.

En relacion con la valoracion de los medios probatorios necesarios para comprobar
la existencia de un cartel, el aspecto relevante al analizar o valorar los diversos
medios probatorios se encuentra en determinar cuan fiable o veraz resulta la
informacion que se obtiene a través de ellos en relacién con la conducta material
investigada.

Por ejemplo, en relacion con el uso de documentos (registros, reportes,
comunicaciones fisicas o electrénicas, entre otros), se considerara su autenticidad,
asi como la espontaneidad en su creacién y la exactitud del contenido del documento
respecto del hecho a probar. Por ello, resuitara especialmente relevante analizar
cuando fue elaborado, quién lo produjo o quién plasmoé determinada informacién en
un documento, las circunstancias en las que se elaboré o incluso valorar si existen
otros instrumentos que puedan corroborar o complementar tal informacion.

Como se ha sefalado, es la valoracion conjunta de todos los medios probatorios con
los que cuenta la autoridad lo que le permitira obtener certeza al emitir su decision,
a partir de una vision integral de los hechos constitutivos de una infraccion y de la
fiabilidad de los diversos medios probatorios, su congruencia y suficiencia probatoria
para acreditar o descartar la hipétesis anticompetitiva investigada.

Al respecto, en la jurisprudencia comparada se han reconocido parametros que
contribuyen con la valoracion de los diversos medios probatorios recabados por una

32

de: «Rather, it is the inaccessibility of incriminating evidence that characterises a cartel. The clandestine character
of cartels grants cartel participants a monopoly (over competition enforcers) regarding the possession of such
evidence. On top of this, especially in view of today's increasing technological advancements, evidence detection is
hardened and cartelists remain in full control over its existence and its elimination. Moreover, irrespective of their
clandestine character, cartels are difficult to prove due to their varying and mutating characteristics. Cartels can be
evidentially complex in the sense that the duration and intensity of participation and the subsequent anti-competitive
conduct on the market of each individual undertaking may vary and take different forms. These specificities impose
a near unbearable threshold for competition authorities to prove in detail an infringement, let aside to impose an
appropriate sanction reflecting the cartelists’ real participations. SCORDAMAGLIA, Andreas, «Cartel Proof,
Imputation and Sanctioning in European Competition Law: Reconciling effective enforcement and adequate
protection of procedural guarantees». En: The Competition Law Review. 7, diciembre 2010, p. 7.

Traduccién libre de: «Cartels pose a special problem for enforcers because they operate in secret, and their members
usually do not co-operate with investigations of their conduct». En: OECD, Prosecuting cartels without direct
evidence, op. cit. 31, p. 18.
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autoridad. Asi, por ejemplo, el Tribunal General de la Unién Europea en el Asunto
T-439/07 ha sefnalado que la credibilidad de un medio probatorio podra depender de
diversos factores, como: (i) su origen, (ii) circunstancias de su elaboracion, (iii)
destinatario; y, (iv) el caracter razonable y fidedigno de su contenido33:

“En cuanto al valor probatorio que debe reconocerse a los diferentes medios de
prueba, hay que destacar que el tinico criterio pertinente para apreciar las pruebas
aportadas reside en su credibilidad (...). Segtin las reglas generalmente aplicables
.en materia de prueba, Ia credibilidad y, por consiguiente, el valor probatorio de
un documento depende de su origen, de las circunstancias de su elaboracion,
de su destinatario, y del cardcter razonable y fidedigno de su contenido”. [Enfasis
agregado]

En particular, se ha reconocido que los documentos que han sido elaborados en
relacion inmediata con los hechos constitutivos de una infraccién, asi como los
testimonios de las personas que han participado en el planeamiento, realizacion o
ejecucion de la infracciéon administrativa, suelen tener un mayor grado de fiabilidad
que documentos creados posteriormente o declaraciones de terceros sin
participacion directa en los hechos. En el primer caso, se trata de documentos que
recogerian los hechos que se produjeron en ese momento, cuyo contenido resulta
dificilmente alterable con posterioridad, mientras que, en el caso de los testimonios,
se trata del reconocimiento de haber observado o realizado actos materiales
vinculados con los hechos investigados*:

“Debe concederse gran importancia en especial al hecho de que un documento
se haya elaborado en relacién inmediata con los hechos (...) o por un testigo
directo de esos hechos”. [Enfasis agregado]

En resumen, la autoridad puede acreditar la existencia de una practica
anticompetitiva a través de una valoracidn critica y abierta de la evidencia directa e
indirecta con que cuenta. Esta valoracién de los instrumentos a través de los cuales
se obtiene informacién para acreditar o descartar los hechos constitutivos de una
infraccion, privilegiara la certeza o credibilidad que brindan determinados elementos
que, por sus atributos o caracteristicas, otorgan mayor seguridad sobre su veracidad.

DESCRIPCION DEL MERCADO INVESTIGADO

La conducta imputada consiste en un presunto acuerdo entre empresas productoras
y comercializadoras de agua de mesa para fijar el precio de venta en la presentacién
de biddn de 20 litros, en la ciudad de Puerto Maldonado, localizada en el distrito de
Tambopata, provincia de Tambopata, departamento de Madre de Dios.

El agua de mesa puede definirse como aquella agua potable que ha sido tratada y
embotellada por procedimientos sanitarios en envases herméticos e inocuos¥®. La
Norma Técnica Peruana (NTP) 214.003 establece los requisitos fisico - quimicos

Sentencia del Tribunal General de la Unién Europea, Op. Cit. 32, parrafo 45.
Idem.
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF). Ficha estandar de familia del catalogo de bienes, Servicios y Obras, pag

3. Disponible en: https://www.mef.gob.pe/contenidos/doc_siga/catalogo/ctlogo familias_aguas mesa.pdf (dltima
consulta: 20 de noviembre de 2023).
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que debe cumplir el agua potable. Por su parte, la NTP 214.004 establece los
requisitos que debe cumplir el agua de mesa destinada a consumo humano como
bebida.

Madre de Dios, al igual que otros departamentos de la sierra y selva del pais,
presenta problemas de acceso al agua potable, que se evidencia en que el
porcentaje de su poblacidn que accede a este servicio a través de red publica es del
62,3% del total de su poblacién, cifra que se encuentra por debajo del promedio
nacional (68,0%)%. Esta situaciéon genera en la poblacion la necesidad de buscar
fuentes alternativas de suministro de agua potable para uso y consumo familiar.

Al respecto, resulta importante sefialar que el agua es un recurso clave, necesario
para beber, cocinar e higienizarse. Las Naciones Unidas consideran el acceso al
agua potable como un derecho humano, pues resulta esencial para que las personas
pueden tener una vida digna, e incide en la salud, acceso a educaciéon y
oportunidades laborales®.

Bajo esta dptica, es importante resaltar que, de acuerdo con informacion disponible
a 2009, la ciudad de Puerto Maldonado era la tercera ciudad con mayor consumo
promedio per capita anual de aguas minerales y de mesa, solo por detras de Iquitos
y Cusco (ver Gréafico 1)%, lo que denota la importancia de este producto en dicha
region del pais.

[CONTINUA EN LA SIGUIENTE PAGINA]

37

Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEIl). Junio de 2020. “Pert — Formas de Acceso al Agua y
Saneamiento Basico”, pag. 27.

Disponible en: hitps:/www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/boletin_agua_junio2020.pdf  (dltima
consulta: 20 de noviembre de 2023).

Albuquerque, C (2012). Derechos hacia el final: Buenas précticas en la realizacién de los derechos al agua y al
saneamiento. Disponible en:
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/issues/Water/BookonGoodPractices sp.pdf (tltima consulta:
20 de noviembre de 2023).

Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI). Perii: Consumo per cépita de los principales alimentos 2008-
2009. Basado en la Encuesta Nacional de Presupuestos Familiares (ENAPREF) del 2009, dltima encuesta
disponible. Disponible en:

https://www.inei.qob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1028/Libro.pdf (ultima consuita: 20 de
noviembre de 2023).
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Grafico 1
Consumo promedio per capita anual de aguas minerales y de mesa,
segun ciudad (Lt/persona)

16.0
14.0
12.0 |
10.0 8 9092 !
8.0

6.0

4.0 3.2 33 35
2.0

0.0

Fuente: INEI
Elaboracién: CLC

El agua de mesa que se comercializa en Puerto Maldonado es envasada en
recipientes transparentes, los cuales cuentan con un cierre o tapa que debe ser
hermético, a fin de que asegure la integridad e inocuidad del agua durante su periodo
de vida Gtil*°. En el presente caso, el envase del producto investigado corresponderia
a un botellén o bidén retornable de policarbonato y/o polietileno, con una capacidad
de 20 litros*® (ver Imagen 1).

Imagen 1
. Botellon de 20 litros

_.

Fuente: Pléstiéos Basicos de Exportacién S.A.C. (PBEX)

39

Ministerio de Economia y Finanzas (MEF). Ficha estandar de familia del catalogo de bienes, Servicios y Obras, Op.
Cit., pag. 3y 4.

Cabe sefialar que, si bien el botellén tendria una capacidad maxima de 20 litros, algunos productores han sefialado
que la cantidad efectiva de litros de agua contenidas en ellos puede fluctuar entre 19 y 20 litros. Véase el escrito
presentado por Agua Santa Fe S.A.C. el 11 de enero de 2022 y las entrevistas realizadas a Inversiones Limber
S.A.C. e Industrial Plismor E.I.R.L. el 8 de noviembre de 2021.
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De acuerdo con la informacién recabada, los principales insumos utilizados para la
produccion de agua de mesa sin gas embotellada se encuentran el agua potable, las
tapas, los bidones, las etiquetas, la energia eléctrica, entre otros*'.

El agua potable utilizada por dichos productores puede proceder del agua de red
publica o de pozo*, la cual es subsecuentemente purificada*?, luego se procede al
llenado en los bidones previamente lavados y desinfectados, se coloca la tapa y se
etiqueta®.

Con relacién a las empresas ofertantes de agua de mesa en Puerto Maldonado,
segun la Direccién General de Salud Ambiental e Inocuidad Alimentaria (Digesa); en
el 2021 existian treinta y ocho (38) agentes econdémicos de la provincia de
Tambopata con Registro Sanitario de Alimentos y Bebidas de Consumo Humano*®
para el producto “agua de mesa sin gas™®. En el siguiente cuadro se lista a los cinco
(5) agentes imputados que contaban con el referido registro sanitario:

Cuadro 1: Agentes investigados de la provincia de Tambopata

con Registro Sanitario
NOMBRE DEL
AGENTE ECONOMICO PRODUCTO DE AGUA CONDICION

DE MESA SIN GAS
JOSE LUIS TINCO VARGAS "AGUA DE MESA YAKU" INVESTIGADO

MIREYA AMASIFUEN AGUIRRE "AGUA MIAA" INVESTIGADO
SAN MANUEL (AGUA) E.L.R.L. "SAN MANUEL" INVESTIGADO

ENVASADORA AGUAMIA COMPANY S.A.C. "AGUA MIA" INVESTIGADO

5 | CAYTUIRO GARRIDO JIMMY WILLYNTON "DULCE" INVESTIGADO
Fuente: Digesa
Elaboracién: CLC

W[N]~

Ahora bien, de la informacién que obra en el expediente, se advierte que ademas de
los treinta y ocho (38) productores de agua que cuentan con registro sanitario,
existen otros agentes econdémicos que comercializaban el producto investigado en
la ciudad de Puerto Maldonado, tales como el sefior Job Paredes (Agua D'LaLey) y
Agua Crystalina, y que también tienen la condicién de investigados.

a1

42

45

Ver escrito de Inversiones Limber del 25 de noviembre de 2021, pag.4.; y, escrito de Industrial Plismor del 28 de
noviembre de 2021, p&g. 3.

Ministerio de Salud (Minsa). Reglamento de la Calidad del Agua para Consumo Humano. Disponible en el siguiente

enlace: http.//www.digesa.minsa.gob.pe/publicaciones/descargas/Reglamento Calidad Aqua.pdf (dltima consulta:
20 de noviembre de 2023).

Para ello, el agua pasa por los procesos de filtracion para eliminar cualquier particula sélida o impurezas y de
desinfeccién con ozono y con rayos ultravioleta, segun entrevistas de Inversiones Limber, el representante del
negocio de la sefiora Mireya Amasifuem, Industrial Plismor, el sefior José Tinco, Industrias Amazénicas y el sefior
Ubaldino Rocca del 8 y 15 de noviembre de 2021.

Ver entrevista del 8 de noviembre de 2021, realizada al representante de la empresa Agua Santa Fe S.A.C.;
entrevista del 8 de noviembre de 2021, realizada al sefior José Luis Tinco Vargas; y escrito del 28 de noviembre de
2021 de Industrial Plismor, pag. 3.

Al respecto, este registro permite que un agente econdmico pueda producir, fabricar, envasar un producto destinado
para consumo humano.

Ver el siguiente enlace: http://www.digesa.minsa.gob.pe/Expedientes/Consuita_Registro_Sanitario.aspx (ultima

consulta: 20 de noviembre de 2023).
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En ese sentido, considerando que la conducta investigada se refiere a un acuerdo
para fijar de manera coordinada el precio de venta por parte de tales agentes
imputados, el mercado materia de evaluacién corresponde a la venta de agua de
mesa sin gas embotellada o envasada, en la presentacién de bidones de 20 litros,
en la ciudad de Puerto Maldonado, en la cual participaron estos agentes
investigados.

Por ultimo, corresponde reiterar que el periodo investigado comprende desde el 1 de
febrero de 2021, fecha de inicio de coordinaciones del presunto acuerdo
anticompetitivo hasta el 13 octubre de 2021, fecha de las diligencias realizadas por
la Direccion.

A continuacién, se analizara si, a partir de la informacién que obra en el expediente,
los agentes imputados incurrieron en un acuerdo anticompetitivo para fijar el precio
de venta del producto investigado en la ciudad de Puerto Maldonado.

ANALISIS DE LA CONDUCTA INVESTIGADA

A continuacién, se expondra y evaluara la evidencia que obra en el Expediente 008-
2022/CLC, con la finalidad de determinar la existencia de una practica colusoria
horizontal entre los agentes investigados, en la modalidad de fijacién concertada de
precios en el mercado de venta de agua embotellada en la presentacion de bidones
de 20 litros, en la ciudad de Puerto Maldonado, provincia Tambopata, regién de
Madre de Dios.

La evaluacion de la conducta anticompetitiva imputada en el presente caso
comprendera un andlisis del contenido de las comunicaciones (evidencia
documental) y los precios de venta (evidencia econémica).

Mientras que la evidencia documental permitira acreditar la participacién del agente
econdémico en la practica investigada e identificar la fecha de inicio de su
participacion, la evidencia econémica permitira acreditar el fin de su permanencia en
el acuerdo anticompetitivo. Ahora bien, frente a la ausencia de evidencia econémica,
se considerara la fecha en la cual la mayor parte de los agentes econémicos
investigados cobraron el precio acordado.

Alcances generales de la conducta investigada

De manera previa al analisis detallado de la evidencia recabada, respecto de cada
agente investigado, resulta pertinente describir las principales caracteristicas de la
conducta materia de investigacion, consistente en una presunta practica colusoria
horizontal entre los agentes investigados, en la modalidad de fijacién concertada de
precios de venta de agua embotellada, en la presentacion de bidones de 20 litros,
en la ciudad de Puerto Maldonado, provincia de Tambopata, departamento de Madre
de Dios. La conducta incluiria entre sus caracteristicas: (i) el establecimiento de un
precio de venta concertado (S/10,00); y, (ii) el establecimiento de una fecha de inicio
para el cumplimiento del acuerdo (1 de abril de 2021).

Las caracteristicas antes descritas se encuentran reflejadas en las conversaciones
del grupo de WhatsApp creado para las coordinaciones entre los productores y
comercializadores de agua, que fueron proporcionadas por los sefiores Olinton
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Aragon, Gerente General de Agua Santa Fe, Roberto Vega*’, representante del
negocio de la sefiora Mireya Amasifuen y el sefior Wilbert Linarez, Gerente de
Inversiones Limber, durante las diligencias de extraccion y copiado de la informacion
de los equipos electrénicos, realizadas durante la investigacion preliminar tramitada
bajo Expediente 006-2021/CLC-IP.

A continuacion, se presenta el analisis de los medios probatorios que acredita la
existencia de la practica colusoria horizontal investigada y sus principales
caracteristicas. Ello sin perjuicio del analisis individual realizado en la seccién 5.3 de
la presente resolucién, respecto de la participacion de cada uno de los agentes
investigados.

. Origen de la concertacién y coordinaciones iniciales

El 8 de febrero de 2021, el sefior Wilbert Linarez de Inversiones Limber (Agua Rikca)
y el sefior Roberto Vega (Agua Miaa) manifestaron su intencién de reunirse y fijar de
forma coordinada el precio de venta de los bidones de agua de 20 litros, conforme
se aprecia en la siguiente conversacion:

Evidencia WLB - 008*® - (08/02/2021)

“Senor Linarez [Agua Rikca]- 3:13 p.m.: Amigo una pregunta

Sefior Linarez [Agua Rikca] — 3:14 p.m.: Estoy por la carretera y veo tu agua lo dan
a 6 soles.. te es rentable?

Senor Linarez [Agua Rikca] — 3:15 p.m.: Lo mismo le pregunté a Luli

Serior Vega [Agua Miaa]— 3:15 p.m.: Para serte sincero no

Sefior Linarez [Agua Rikca] - 3:15 p.m.: Seria bueno juntarnos y reqularizar el
precio..” [Enfasis agregado)

El 22 de febrero de 2021, el sefior Rufo Gonzales Luna, Gerente de Agua de Mesa
Primavera, propuso realizar un acuerdo para incrementar coordinadamente el precio
de venta del agua embotellada en la presentacion de bidones de 20 litros. Frente a
esta propuesta, algunos competidores indicaron encontrarse de acuerdo con
incrementar el precio del producto investigado de manera coordinada*®, tal como se
observa en las conversaciones de WhatsApp, que se citan a continuacion:

Evidencia OAH-035% - (22/02/2021)

‘Senor Gonzales [Agua de Mesa Primavera]- 11:13 a. m.: Buenos dias
comparieros creo q es hora de dar una alza de precios a nuestro producto aguas
de mesa ya todo subié de precio.

-el vaso

-lagasolina

47

49

La participacién del sefior Roberto Vega como representante del negocio de titularidad de la sefiora Mireya
Amasifuen se desarrolla con mayor detalle en el literal g) de la seccién 5.3 de la presente resolucién, referido al
analisis de la participacion de los investigados.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-320 del 08 de febrero de 2021.

Ver la Evidencia OAH-035 a OAH-039 del 22 de febrero de 2021. Los representantes de los productos denominados
Agua Primavera, Santa Fe, Agua Miaa, D'Laley y Agua Rikca, manifestaron encontrarse de acuerdo con el acuerdo.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-009 de! 22 de febrero de 2021.
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81.

-el empleado y no quiere ganar el mismo sueldo x q ya no le alcanza.
Q opinan?
Deveriamos quedar de acuerdo con un precio razonable” (sic) [Enfasis agregado]

Sefor Aragén [Agua Santa Fe] - 11:31 a. m.: Buenos dias totalmente de acuerdo,
todo subi6 es momento de darle un nuevo precio al producto, seria un beneficio para
todos” (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-0365" - (22/02/2021)

“Sefior Vega [Agua Miaa] — 11:31 a. m.: Buenos dias.

Mi nombre Roberto Vega

Propietario de agua miaa. Es total mente cierto. Por mi parte estoy de acuerdo .
Opino que deberiamos Reunirnos y acordar un sélo precio x igual (S/.10.00) es
mi opinién les agradezco.” [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-0385%2- (22/02/2021)

“Sefor Paredes [D’Laley]- 12:22 a. m.: Me parece genial la idea colegas
Sefior Paredes [D’Laley]- 12:23 a. m.: Todos los productos estén subiendo de
precio. por que el elemento més esencial no? [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-03953 - (22/02/2021)

“Senor Linarez [Agua Rikca] — 1:43 p. m.:

Buenas tardes.. soy Wilbert Linarez de AGUA RIKCA.

Me parece muy buena iniciativa de subir el precio..

Es cierto lo que dice en un comentario anterior. Que se hace con las empresas que
regalan su producto?

El tema de calidad es importante?

Por hacemos competencia desleal?

Deberiamos reqularizar el precio tanto en la ciudad de puerto Maldonado, como
en periferie, me refiero a los centros poblados fuera de Maldonado..

Por ejemplo. Las empresas que salen a la pampa lo traen a 6.00 soles.

Porque? Tenemos que matarnos entre nosotros?

Reflexionen porfavor. Aqui los unicos beneficiados son los mayoristas y la gente.. y
nosotros cada vez tenemos menos utilidad!!

Ojala entiendan!!” (sic) [Enfasis agregado]

Por su parte, el 27 de febrero de 2021, el sefior José Tinco, propietario del negocio
que comercializa el producto denominado “Agua Yaku", ofrecié su local ubicado en
la Avenida Aeropuerto La Joya en Casa Blanca para realizar una reunién presencial
entre competidores, conforme se advierte de la siguiente cita:

Evidencia OAH-08654- (27/02/2021)

“Serior Tinco [Agua Yaku] - 6:04 p. m.: Puedo dar mi local en la Av . Aeropuerto
la Joya en Casa Blanca, me avisan

51

52

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-009 del 22 de febrerc de 2021.
Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-011 del 22 de febrero de 2021.
Dicha informacion también puede visualizarse en la Evidencia RVM-013 del 22 de febrero de 2021.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-050 del 27 de febrero de 2021.
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Sefior Aragén [Agua Santa Fe] - 6:04 p.m.: Es perfecto para la reunién,
agradecido con su participacién para llevar estd reunién.” [Enfasis agregado]
° Primera reunién para la fijacién concertada del precio

El 2 de marzo de 2021 se llevé a cabo la primera reunién entre los agentes
investigados. En dicha reunién, el sefior Job Paredes, representante del negocio que
comercializa el producto denominado “Agua D’Laley”, informé en el grupo de
WhatsApp que la préxima reunién se llevaria a cabo el 12 de marzo de 2021 a las
7:00 p.m., tal como se puede observar a continuacion:

Evidencia OAH-100 - (02/03/2021)

“Sefor Linarez [Agua Rikca] — 10:20 p. m: Amigos buenas noches.. hicieron la
reunién.

Senor Paredes [Agua D’LaLey] — 10:25 p. m: Claro que si colega

Serior Paredes [Agua D’LalLey] — 10:25 p. m: Acabamos hace unos minutos recién
alas 10:07 pm

(...)

Serior Paredes [Agua D’LaLey] — 10:26 p. m: Se abordé6 temas que el colega de

Santa Fe os estard manifestando. Proxima posible reunién viernes 12.marzo”
(sic) [Enfasis agregado]

Asimismo, Agua Santa Fe sefialé que asistieron diez (10) representantes de agentes
econdémicos a la reunién, los cuales acordaron incrementar el precio del producto
investigado, tal como se cita a continuacion:

Evidencia OAH-101% - (02/03/2021)

“Sefior Aragén [Agua Santa Fe] — 10:34 p. m.: Buenas noches hoy asistimos a Ia
reunién 10 personas

Después de dar nuestro punto de vista, todos los asistentes estamos deacuerdo en
subir el precio , pero antes se deberia de crear una asociacién para llevar un orden y
respaldar dicha situacién de subir el precio.

Se quedb que la siguiente reunion se llevaria el 12 de este mes a horas 7 pm.” (sic)
[Enfasis agregado)

Segunda y tercera reunién para la fijacion concertada del precio, asi como
acciones para comunicar el acuerdo

Con ocasion de la segunda reunion, realizada el 12 de marzo de 2021, Inversiones
Limber (Agua Ricka) informé en el grupo de WhatsApp que se tomé el acuerdo de
incrementar el precio de venta del producto investigado desde el 1 de abril de 2021,
conforme se aprecia a continuacion:

Evidencia OAH-107- (12/03/2021)

“Seror Linarez [Agua Ricka] - 8:01 p. m.: Amigos buenas noches.
Quién escribe estas lineas. Es WILBERT LINAREZ de AGUA RIKCA.

Dicha informacidn también puede visualizarse en la Evidencia RVM-057 y RVM-058 del 2 de marzo de 2021.
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ACORDAMOS EN ESTA FECHA LA SUBA DE PRECIO SERA A PARTIR DE 1RO
DE ABRIL DEL 2021.

PORFAVOR QUIENES ESTEN CONFORME CON ESTA DESICION ESCRIBIR SU
CONFORMIDAD CON NOMBRE PROPIO Y NOMBRE DE EMPRESA.

LA PROXIMA REUNION SERA EL DIA VIERNES 26 DE MARZO A HORAS 7.00PM.
Senor Linarez [Agua Ricka] — 8:03 p. m.: No olvidar seguir invitando a todas las
empresas que estén en nuestro rubro..

Senor Linarez [Agua Ricka] — 8:04 p. m.: Porfavor seamos serios.. el bien es para
todos..” (sic) [Enfasis agregado]

85. EIl 26 de marzo de 2021 se llevé a cabo una tercera reunién presencial entre los
agentes investigados, a la cual asistieron los representantes de diez (10) empresas.
Agua Santa Fe indicé que en la reunion se reafirmé el compromiso de incrementar
el precio de venta del producto investigado a S/10,00 a partir del 1 de abril de 2021.
Adicionalmente, manifesté que los participantes de la reunién conformaron
comisiones para visitar a las empresas que no habrian participado de ninguna
reunién, tal como se cita a continuacion: -

Evidencia OAH-121 y OAH-122- (26/03/2021)

“Senor Aragon [Agua Santa Fe] — 9:43 p. m.: Amigos buenas noches.

Hoy asistimos a la reunién 10 personas de los cuales formamos pequeias
comisiones en qrupo.

Grupo 1

1.Agua cristalina
2.Agua mia
3.Agua divina

Grupo 2

4.Agua San Manuel
5.Agua candamo
6.Agua primavera

Grupo 3

7.Agua lulu
8.Agua yaku

9. Santa fe

10. Agua weehi

Hoy reafirmamos nuestro compromiso en qué a partir del 1 DE ABRIL ES PRECIO
ES DE 10 soles, es un precio justo y acordé situacién actual en se encuentra nuestra

region.

Estamos seguros que con el compromiso de cada uno de ustedes sera posible esta
desicion que sera en beneficio de todos nosotros

Los grupos creados visitaran a las empresas que aun no participaron en ninguna
reunién, para poder conversar con ellos e infomarlos los acuerdos que se tuvo.”
[Enfasis agregado]
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86. Respecto de las comisiones conformadas, los medios probatorios que se citan a
continuacién permiten observar que, el dia 27 de marzo de 2021, los agentes
econémicos que conformaban el “Grupo 1" y “Grupo 2” visitaron a los vendedores
de agua que les fueron asignados, a efectos de ponerles en conocimiento el acuerdo
adoptado:

PERU | Presidencia
del Consejo de Ministros

Evidencia OAH-122 — (27/03/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 10:09 a. m.: Buenos dias.

Primer grupo... ya hemos visitado,,

agua Tambopata

agua de Coco

Seriora Hancco [Agua Crystalina] — 10:09 a. m.: Estamos en camino al tercer
colega” [Enfasis agregado)

Evidencia OAH-123 — (27/03/2021)

“Serior Paredes [Agua D’Laley] — 10:17 a. m.: Agua de coco acepté o no

Sefior Paredes [Agua D’LaLey] - 10:17 a. m.: ?

Sefior Paredes [Agua D’Laley] - 10:17 a. m.: Por que el dijo que no quiere saber de
nada de esta organizacion

Senor Vargas [Agua San Manuel] — 10:33 a. m.: Buenos dias 2do grupo ya
visitamos agua nevada esta de acuerdo

Ahora estamos en agua fina

Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 10:34 a. m.: Agua de coco esta deacuerdo
hablamos con la hija y el Papa

Seriora Hancco [Agua Crystalina] — 10:38 a. m.: También vicitamos enawiri

Serior Paredes [Agua D’LaLey] — 10:38 a. m.: Que grupo visitard agua dlaley
Serior Vega [Agua Miaa] — 10:39 a. m.: Buen dia.

Ya visitamos a los 3 que aun acordamos ahora aumentamos a agua Dios es amor
Sefior Vega [Agua Miaa] — 10:39 a. m.: Si hay alguna que falta avisen para ir x favor

...)
Senor Vargas [Agua San Manuel] — 11:37 a. m.: 2do grupo Agua fina esta de
acuerdo” [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-131 — (27/03/2021)

“Seiior Vargas [Agua San Manuel] — 03:18 p. m.: 2do grupo visité a agua Nevada
Agua Fina

Agua Lay

Agua Santa Maria

Todos estan de acuerdo con precio de 10 soles a partir del 1ro de Abril”

87. Por su parte, el 31 de marzo de 2021, Agua Santa Fe manifesté que habia visitado
a los agentes econdmicos que, hasta ese momento, no se habian manifestado sobre
el acuerdo. Segtn indica el propio sefior Olinton Aragén, dichas empresas habrian
manifestado estar de acuerdo con comercializar el producto investigado al precio de
venta de S/10,00 desde el 1 de abril de 2021, conforme se advierte a continuacion:

Evidencia OAH-138 - (31/03/2021)

“Senor Aragén [Agua Santa Fe]— 11:38 a. m.:
Sefiores buenos dias.
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88.

5.2.

89.

Acabamos de visifar a las ultimas empresas que aun no _se manifestaban
conversamos con ellos y estdn totalmente deacuerdo que desde manana el
precio es unico de 10 soles, puedo decir que somos mas del 90% que estamos
deacuerdo que subiremos el precio el dia mafiana, mantengamos la calma y la
pasiciencia (sic).” [Enfasis agregado]

Implementacién y supervisién por parte de los miembros del cartel

Finalmente, se puede observar que desde el 1 de abril de 2021 se hizo efectivo el
acuerdo de incremento de precio de venta a S/10,00 de los bidones de agua de mesa
de 20 litros. Sobre el particular, Agua Santa Fe manifesté que habria verificado que
el 98% de las empresas participantes del acuerdo estaban cumpliendo con el
acuerdo:

Evidencia OAH-151% - (01/04/2021)

“Sefior Aragén [Agua Santa Fe] — 11:28 p. m.: AMIGOS ACABO DE HACER UN
SONDEO A TODOS, SE ESTA CUMPLIENDO EL PACTO DEL PRECIO, MAS 98%
ESTA CUMPLIENDO CON LO ACORDADO DEL PRECIO JIFO DE 10 SOLES, YA
ES UN EXITO ESTA ALZA, MANTENGAMOS LA CALMA Y PACIENCIA, QUE EL
TRIUNFO ESTA EN NOSOTROS (sic).” [Enfasis agregado)

Conclusiones generales sobre la existencia de la conducta investigada

De acuerdo con la evidencia descrita anteriormente, puede concluirse lo siguiente:

A comienzos de 2021, agentes econémicos que comercializaron agua de mesa
en la ciudad de Puerto Maldonado, provincia de Tambopata, regiéon Madre de
Dios, formaron parte de un grupo de WhatsApp, medio de comunicacion por el
cual realizaron coordinaciones para incrementar el precio de venta del producto
investigado.

Se llevaron a cabo tres (3) reuniones presenciales en el local del sefior José
Tinco, los dias 2, 12 y 26 de marzo de 2021. En estas reuniones se acordé
incrementar el precio de venta del bidén de agua de 20 litros v fijarlo en S/10,00
desde el 1 de abril de 2021.

En la reunién del 26 de marzo de 2021, se formaron comisiones para visitar a
aquellos agentes que no habian participado de las reuniones presenciales, con
el fin de ponerles en conocimiento el acuerdo anticompetitivo.

El 1 de abril de 2021, durante las primeras horas de la mafiana, se realizé un
sondeo de precios, para supervisar el cumplimiento del acuerdo por parte de los
miembros del cartel.

5.3. Analisis de la participacion de los investigados

90.

Habiéndose acreditado la existencia de una practica colusoria horizontal para fijar el
precio del agua de mesa en la ciudad de Puerto Maldonado, provincia de

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-072 del 1 de abril de 2021.
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Tambopata, regién Madre de Dios, a continuacién, se evalua la participacion de los
agentes investigados en el acuerdo objeto de analisis, de manera individual.

Coordinaciones para adoptar el acuerdo

La informacién considerada prueba de cargo muestra que, el 4 de febrero de 2021%,
el sefior Alberto Vargas —representante de Agua San Manuel- fue incorporado al
grupo de WhatsApp, conformado por agentes econémicos que comercializaban el
producto investigado y formaron parte del acuerdo de precios.

Frente a la propuesta de distintos agentes econémicos de incrementar el precio del
bidén de agua a S/10,00, el 22 de febrero de 2021 Agua San Manuel solicité reunirse
lo antes posible para tomar decisiones®®. Ese mismo dia, el sefior Alberto Vargas se
presenté como representante de la mencionada empresa®®.

En respuesta a la propuesta del representante de Agua Santa Fe de reunirse para
tomar acuerdos sobre la comercializacién del producto investigado, el 24 de febrero
de 2023, Agua San Manuel volvi6 a manifestar su interés de reunirse con sus
competidores, sefialando que aun no contaban con un local para lievar a cabo la

“Serior Vargas [Agua San Manuel]- 11.53 a.m.: Bueno lo cierto que tenemos que reunimos lo méas pronto

Evidencia OAH-044 - OAH-045 - (22/02/2021)

“Sefior Vargas [Agua San Manuel]- 2.30 p.m.: Buenas tarde mi nombre es: Alberto Vargas soto y
pertenezco a “agua San Manuel” muchas gracias”. (sic)

a) Participacion de Agua San Manuel
91.
92.
93.
reunion®,
b Ver Evidencia OAH-034.
i Al respecto, ver lo siguiente:
Evidencia OAH-037 — (22/02/2021)
para tomar decisiones att”.
59 Al respecto, ver lo siguiente:
&0

Al respecto, ver lo siguiente:
Evidencia OAH-048 — OAH-049 (24/02/2021)

“Sefior Aragén [Agua Santa Fe] — 09:51 a.m.: Muy dfas compafieros, mi nombre es olinton aragon
hanampa de Agua santa fe, un cordial saludo a todos

Revisando los participantes del grupo ya somos mas de 15 comparieros que estamos deacuerdo en qué
se realize una reunién que nos beneficiarg apsolutamente, y que la situacién actual lo amerita es el
momento de cambiar el rumbo a nuestros negocios.

Propongo realizar una reunién este viemes a las 7 pm

Todos podemos opinar el dia y hora que se puede realizar la reunién, para poder quedar en fecha y hora.

Todos somos administradores de este grupo.
El compromiso de todos seré el excito para este propésito que nos veneficia A TODOS.

Sigamos agregando a los deméas comparieros para ser una sola fuerza [sic]
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94. El 12 de marzo de 2021, Agua San Manuel confirmé su asistencia a la segunda
reunién presencial llevada a cabo por los miembros del acuerdo, en la cual se acord6
subir el precio del producto investigado a S/ 10,00, a partir del 1 de abril de 20215":

Evidencia OAH-105 — OAH-106 — (12/03/2021)

“Senior Tinco [Agua Yaku]- 6.14 p.m.: Buenas noches, podrian confirmar cuantos
asitiran?

(--)

Senor Vargas [Agua San Manuel]- 6.24 p.m.: Buenas noches estaremos a la hora
acordada”. [Enfasis agregado]

95. Dias después, el 26 de marzo de 2021, Agua San Manuel recordé a los integrantes
del grupo de WhatsApp que ese dia se llevaria a cabo la tercera reunion presencial®?.
Segun se aprecia de las conversaciones de WhatsApp, en la reunién mencionada
se reiter6 que el incremento de precios del bidon de agua seria de S/ 10,00 y que se
implementaria a partir del 1 de abril de 2021. Asimismo, se advierte que Agua San
Manuel formé parte del Grupo 2, encargado de visitar a aquellas empresas que no
habian participado en las reuniones realizadas hasta ese momento, para informarles
lo acordado: :

Evidencia OAH-121 - OAH-122 (26/03/2021)

“Serior Aragén [Agua Santa Fe] -9:43 p.m.: Amigos buenas noches.

Hoy asistimos a la _reunién 10 personas de los cuales formamos pequefias
comisiones en grupo.

Sefior Paredes [Agua D’LaLey]- 11.01a.m.: "~
Seiior Tinco [Agua Yaku] — 10:15 a.m.: Buenos dias a todos, estoy de acuerdo con la fecha y hora.
Sefior Vargas [Agua San Manuel] - 10.16 a.m.: buenos dfas nos falta el lugar para la reunién

Sefiora Hancco [Agua Crystalina] - 10.16 a.m.: Agua Crystalina: Buenos dias también estoy de acuerdo
con la fecha y hora... Ahora quedemos el lugar” [Enfasis agregado]

61 Al respecto, ver lo siguiente:
Evidencia OAH-107- (12/03/2021)

“Sefior Linarez [Agua Ricka] — 8:01 p. m.: Amigos buenas noches.

Quién escribe estas lineas. Es WILBERT LINAREZ de AGUA RIKCA.

ACORDAMOS EN ESTA FECHA LA SUBA DE PRECIO SERA A PARTIR DE 1RO DE ABRIL DEL
2021.

PORFAVOR QUIENES ESTEN CONFORME CON ESTA DESICION ESCRIBIR SU CONFORMIDAD
CON NOMBRE PROPIO Y NOMBRE DE EMPRESA.

LA PROXIMA REUNION SERA EL DIA VIERNES 26 DE MARZO A HORAS 7.00PM.

Serfior Linarez [Agua Ricka] — 8:03 p. m.: No olvidar seguir invitando a todas las empresas que estén en
nuestro rubro..

Sefior Linarez [Agua Ricka] — 8:04 p. m.: Porfavor seamos serios.. el bien es para todos..” (sic) [Enfasis
agregado]

62 Al respecto, ver lo siguiente:
Evidencia OAH-116 — (26/03/2021)

“Sefior Vargas [Agua San Manuel]- 11.45 a.m.: Amigos buenos dias estd noche no olvidar la reunién
alas 7 de la noche”, (sic) [Enfasis agregado}
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Grupo 1

[..]
Grupo 2

4.Aqua San Manuel
5.Agua candamo

6.Agua primavera
Grupo 3

[.]

Hoy reafirmamos nuestro compromiso en qué a partir del 1 DE ABRIL ES PRECIO
ES DE 10 soles, es un precio justo y acordé situacion actual en se encuentra nuestra

region.
(---)

Los grupos creados visitaran a las empresas que aun no participaron en ninquna

reunién, para poder conversar con ellos e infomarlos los acuerdos que se tuvo.”
ic) [E

(sic) [Enfasis agregado]

Al dia siguiente, el 27 de marzo de 2021, Agua San Manuel reporté que el grupo que
habia conformado cumplié con visitar a las empresas designadas e informé que
todas estaban de acuerdo con incrementar el precio del producto investigado a
S/ 10,00 desde el 1 de abril de 2021:

Evidencia OAH-131 - (27/03/2021)

“Senor Vargas [Agua San Manuel]- 3.18 p.m.: 2do grupo visité a aqua Nevada

Agua Fina
Agua Lay
Agua Santa Maria

Todos estdn de acuerdo con precio de 10 soles

a partir del 1ro de Abril” [Enfasis agregado]
El 31 de marzo de 2021, Agua San Manuel confirmé que el 1 de abril implementaria
el acuerdo, fijando el precio de su producto a S/ 10,00:

Evidencia OAH-146% — (31/03/2021)

“Sefior Vargas [Agua San Manuel]- 9.30 p.m.: Conforme el precio es 10 soles A
partir de manana’ (sic). [Enfasis agregado]

Las conversaciones citadas permiten advertir que Agua San Manuel participé en la
etapa previa a la implementacién del acuerdo, desde el 22 de febrero hasta el 31 de
marzo de 2021, realizando las siguientes actividades: (i) acordar y aceptar el precio
del producto, (ii) tener iniciativa para incentivar reuniones, (iii) participar en la
segunda y tercera reunién presencial, (iv) visitar a empresas para persuadirlas de
formar parte del cartel.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-067 del 31 de marzo de 2021.
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100.

101.

Implementacion y monitoreo del acuerdo

El 1 de abril de 2021, Agua San Manuel confirmé que su nuevo precio era de S/10,00
y reporté que en la ciudad de Puerto Maldonado un alto porcentaje de la poblacion
habria aceptado el nuevo precio, tal como se muestra en las siguientes citas:

Evidencia OAH-149% — (01/04/2021)

“Seiior Vargas [Agua San Manuel]- 10.55 a.m.: Asi es todos somos 10 soles
aunque no se venda normal tenemos que sequir juntos todos”.

Evidencia OAH-155 — (1/04/2021)

“Senor Vargas [Agua San Manuel]- 1.05 p.m.: Amigos compafieros en la ciudad la
poblacion ya acepto el precio el 98 ciento ya tendremos que ver o tomar otras
medidas con carretera”. (sic) [Enfasis agregado]

Asimismo, el 3 de abril de 2021, algunos miembros del grupo de WhatsApp
identificaron que determinadas empresas no habian cumplido el precio acordado.
Ante ello, Agua San Manuel sugirié llamar por teléfono a dichas empresas para
dejarlas en evidencia®. Asimismo, luego de que otras empresas reiteraran su
compromiso con el acuerdo sobre el precio, Agua San Manuel sefald que
mantendria el precio pactado:

Evidencia OAH-182% — (03/04/2021)

‘[Agua San Manuel]- 1.35 a.m.: Asi compafero sigamos firmes con el precio de 10
soles”. [Enfasis agregado]

El 5 de abril de 2021, Agua San Manuel invocé a los integrantes del grupo de
WhatsApp a no creer en la informacién brindada por los clientes y negé que hubiera
vendido el bidén de agua a S/ 8,00. Asimismo, confirmé —una vez mas— que su
producto se comercializaba en los términos del acuerdo, es decir a S/ 10,00:

Evidencias OAH-203 y OAH -204 — (05/04/2021)

“Sefior Aragon [Agua Santa Fe]- 12.08 p.m.: Amigos no nos dejemos llevar por lo
que dicen los clientes, no entremos en el juego sucio.

Senor Aragén [Agua Santa Fe]- 12.10 p.m.: Ya en ciudad se estableci6 el precio que
es de 10 soles, la poblacién ya acepto el precio, mantengamos la firmeza amigos.
{.-)

Senor Vargas [Agua San Manuel]- 12.13 p.m.: Asi es compaiieros no caygamos
en esos juegos tenemos que sequir adelante comparieros

64
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Dicha informacion también puede visualizarse en la Evidencia RVM-070 del 1 de abril de 2021.
Al respecto, ver lo siguiente:
Evidencia OAH-179 - (3/04/2021)
“Sefior Aragén [Agua Santa Fe]-12.58 p.m.: Ya se agrego por favor échenle una llamada y conversen con
los que alin no estéan del todo comprometidos.
Seiior Vargas [Agua San Manuel]- 12.59 p.m.: Sefiores esta bien llamarle al que no cumple de esa manera

vemos que no tienen palabra”.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-103 del 3 de abril de 2021.
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Sefiora Aranya [Agua Monte Alto]-1.35 p.m.: Buenas tardes.

Confirmen San Manuel sigue a 8

(--)

Serior Vargas [Agua San Manuel]- 1.43 p.m.: Compaiieros no caygamos en ese
Jjuego del cliente nosotros estamos con 10 soles”. (sic) [Enfasis agregado)

Evidencia OAH-215 — (5/04/2021)

“Senor Vargas-[Agua San Manuel]- 5.31 p.m.: Compaiieros la calma para todos
los clientes dan verciones falsas del precio dicen la otra marca de deja a 8 soles
y tu me quires vender a10 y al vendedor le ponen dudoso del precio pero

tenemosque ser firmes con el precio de 10 soles y sequir adelante co.paiieros”.
(sic) [Enfasis agregado]

102. El 6 de abril de 2021, Agua San Manuel solicité a los integrantes del grupo de
WhatsApp que continuaran con el acuerdo, respetando el precio de $/10,00, como
se muestra a continuacion:

Evidencia OAH-219 - (06/04/2021)

“Senior Vargas [Agua San Manuel]- 12.22 p.m.: Compareros adelante con el
precio de 10 soles”. [Enfasis agregado]

103. El 12 de abril de 2021, Agua San Manuel recalcé que los clientes ya habian aceptado
el nuevo precio de S/10,00. Asimismo, pidi6 a los integrantes del grupo de WhatsApp
que aun no habian implementado el precio acordado que se alineen al acuerdo:

Evidencia OAH-263 — (12/04/2021)

“Senor Vargas [Agua San Manuel]- 5.37 p.m.: Sefiores el precio ya es 10 soles z
el chiente acepto”. [Enfasis agregado)

Evidencia OAH-266 — (15/04/2021)

“Serior Vargas [Agua San Manuel]- 5.47 p.m.: Tiene que alinearse a todos gue

vendemos 10 soles y tenemos sequir todos unidos”. (sic) [Enfasis agregado]
104. EI 15 de abril de 2021, Agua San Manuel reiteré que el precio ya habia sido aceptado

y solicité que no creyeran las afirmaciones de los clientes sobre precios menores y
que, por el contrario, continden juntos en el cumplimiento del acuerdo:

Evidencia OAH-271 — (15/04/2021)
“Senor Vargas [Agua San Manuel]- 7.10 p.m.: Sefiores porfavor el precio ya esta
establecido no caigan con el juego del cliente ni en el juego de los vendedores
tenemos que sequir juntos compaiieros”. (sic) [Enfasis agregado]
Ese mismo dia, ante los reclamos de algunos integrantes del grupo de WhatsApp
sobre ciertas promociones que estarian ofreciendo algunas empresas

comercializadoras de agua, Agua San Manuel pidié a las empresas no bajar el precio
del producto y continuar vendiéndolo a $/10,00:
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105.

106.

107.

108.

Evidencia OAH-276 — (15/04/2021)

“Sefiora Luz Anita Quispe Barrientos [Agua Fina Life]- 7.26 p.m.: Y esta vendiendo
a 5 soles y regala por 10 bidones uno gratis

Serior Aragén [Agua Santa Fe]- 7.30 p.m.: Creo que la promocién de 10 uno gratis
es como vender a 9 al final, valoren su producto AMIGOS

Serior Paredes [Agua D’Laley]- 7.31 p.m.: Floresta e inala tiene esa promo

“Senor Vargas [Agua San Manuel]- 7.37 p.m.: Compafiero cada uno tiene su manera
de trabajar pero no_bajemosel precio del agua tiene que ser a 10 soles”. (sic)
[Enfasis agregado]

El 26 de mayo de 2021, Agua San Manuel reiter6 que mantenia su compromiso de
vender el bidén de agua a S/10,00, negando que lo vendiese a S/ 8,00:

Evidencia OAH-334 — (26/05/2021)

“Serior Vargas [Agua San Manuel]- 12.54 p.m.: Sefiores soy de san manuel yo como
duefio estoy preocupado yo vendo el agua 10 soles sefiores y mi compromiso yo
cumplo el que publico el agua a 8 soles no lo conocemos ese debe ser un bromista
pero sefiores no caigamos en esos juegos gracias”. [Enfasis agregado]

El 2 de junio de 2021, Agua San Manuel reiteré su compromiso de continuar con el
precio acordado, recordando que desde el 1 de abril de 2021 el precio del producto
investigado era de S/ 10,00 y asi debia mantenerse:

Evidencia OAH-353 — (2/06/2021) 67

“Serior Vargas [Agua San Manuel]- 9.57 a.m.: Buenos dias
Senores el precio del a%ua es a 10 soles desde el primero Abril y se tiene que
manter el precio”. (sic) [Enfasis agregado]

Las comunicaciones citadas permiten advertir que Agua San Manuel implementé el
acuerdo para incrementar el precio del producto investigado y ademas se encargo
de monitorear su cumplimiento, alentando a los demas agentes econémicos a
respetar el nuevo precio de S/ 10,00. De manera particular, la evidencia documental
permite concluir que Agua San Manuel: (i) confirmd, desde el 1 de abril de 2021, la
implementacién del precio acordado, (ii) reiterd, en mas de una oportunidad, que
venia cumpliendo con el acuerdo de vender el producto investigado a S/ 10,00 desde
el 1 de abril de 2021 y (iii) solicité a los otros agentes econémicos cumplir con el
acuerdo y mantener su implementacion.

Ahora bien, la informacién de las ventas proporcionada por Agua San Manuel
permite advertir que este agente econdmico comercializé el agua embotellada en la
presentacion de bidon de 20 litros en la ciudad de Puerto Maldonado a S/ 8,00 por
bidén hasta el 31 de marzo de 2021. Luego, a partir del 8 de abril de 2021, su precio
de venta aumento a S/10,00 por bidén, el cual se mantuvo hasta el 13 de octubre de

202158, Cabe precisar que esta empresa no registra ventas entre el 1 y el 7 de abril

de 2021.

87

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia OAH-353 y RVM-262 del 2 de junio de 2021.

Escrito presentado el 21 de febrero de 2023.
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Este incremento de precio de Agua San Manuel guarda relacién con la evidencia
OAH-146 del 31 de marzo de 2021 y OAH-149 del 1 de abril de 2021 donde el sefior
Alberto Vargas, representante de Agua San Manuel, afirmé que cumpliria con el
precio acordado de S/10,00 a partir del 1 de abril de 2021.

En su escrito de descargos, Agua San Manuel sefialé que el incremento del precio
para el producto investigado se debi6 al alza de precios de los combustibles, lo que
impactaba directamente en el servicio de delivery que brindaba; y al incremento de
sueldo de sus trabajadores, para que pudieran enfrentar los gastos generados al
contraer el virus Covid-19.

Al respecto, es importante sefialar que los factores propios del mercado pueden
generar variaciones de precios en los bienes o servicios ofrecidos por los agentes
econdmicos; sin embargo, la decisién de modificar los precios debe ser adoptada de
manera individual por cada uno de los agentes que compiten en el mercado y no de
manera coordinada.

En atencion a los argumentos expuestos, esta Comision considera que ha quedado
acreditada la participacién de Agua San Manuel en una practica colusoria horizontal
en la modalidad de fijacién concertada de precios en el mercado de venta del agua
embotellada o envasada, en la presentacién de bidones de 20 litros, en la ciudad de
Puerto Maldonado, distrito y provincia de Tambopata, regiéon Madre de Dios, desde
el 1 de abril hasta el 13 de octubre de 2021.

Participacion del seiior José Tinco

Coordinaciones para la adopcion del acuerdo

El 24 de febrero de 2021, el sefior José Tinco —persona natural con negocio que
comercializa el producto denominado Agua Yaku— manifesté encontrarse de
acuerdo con la fecha y hora en la que se llevaria a cabo la reunién con los demas
agentes econdémicos participantes del grupo de WhatsApp. Asimismo, pregunté en
qué lugar se llevaria a cabo la referida reunién:

Evidencia OAH-049% — (24/02/2021)

“Sefior Tinco [Agua Yaku]-10:13 a.m.: Buenos dias a todos, estoy de acuerdo con
la fecha y hora.

(..)

Seiior Tinco [Agua Yaku]- 10:23 a.m.: Proponga locales o donde puede ser??”.

En el marco de las coordinaciones para llevar a cabo la reunién antes indicada, el
26 de febrero del 2021, el sefior José Tinco sefialé que se deberia llegar a un
acuerdo entre las empresas asistentes. Asimismo, solicitdé a sus competidores que
confirmen disponibilidad para asistir a una reunién presencial:

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-021 de! 15 de abril de 2021.
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Evidencia OAH-065 — (24/02/2021)™

“Sefior Tinco [Agua Yaku]- 10:53 a.m.: A mi parecer tendriamos que reunirnos con
lo que estamos y consensuar ahi, y ver por las demas empresas que faltan.

Sefior Tinco [Agua Yaku]- 10:53 a.m.: Se hara hoy la reunién confirmemos temprano
para poder programarnos.”

El 27 de febrero de 2021, el sefior José Tinco se mostré de acuerdo con formar una
comision y asistir a la reunién convocada a través del grupo de WhatsApp:

Evidencia OAH-083 — (27/02/2021)

“Sefior Tinco [Agua Yaku]- 5:46 p.m.: Estoy de acuerdo con la comision y una
reunién con los que estan en el grupo.”

En la misma fecha, el sefior José Tinco propuso que la reunion presencial se realice
el martes 2 de marzo a las 20 horas” y ofrecié su local para tal fin: “Puedo dar mi
local en la Av. Aeropuerto la Joya en Casa Blanca, me avisan’?. El sefior José Tinco
concluyé la conversacién recapitulando la fecha, hora y lugar de la reunién:

Evidencia OAH-089 — (27/02/2021)

“Senor Tinco [Agua Yaku]- 6:38 p.m.: Entonces quedamos el dia 2 de marzo 8:pm
en Casa Blanca, mi numero personal 951384931, para cualquier informacion.”

[Enfasis agregado]

En atencién a lo acordado en la reunién del 2 de marzo de 202173, el 12 de marzo
de 2021, el sefor José Tinco solicitd que confirmen asistencia a la proxima reunién
convocada. Asimismo, mencioné que no se habia cumplido con lo acordado en la
primera reunion, de visitar a los agentes econdmicos que no habian asistido a la
reunién. Finalmente, indicé que podia ofrecer nuevamente su local ubicado en Casa
Blanca para la siguiente reunién:

70
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Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-035 del 26 de febrero de 2021.
Dicha informacién puede visualizarse en:

Evidencia OAH-084 — (27/02/2021)

“Seiior Tinco [Agua Yaku] - 5:54 p.m.: “Martes 8:00 pm”
Dicha informacion puede visualizarse en:

Evidencia OAH-086 - (27/02/2021)

“Serior Tinco [Agua Yaku] - 6:04 p.m.: “Puedo dar mi local en la Av . Aeropuerto la Joya en Casa Blanca,
me avisan”

Dicha informacién puede visualizarse en:
Evidencia OAH-101 - (02/03/2021)
“Serior Aragon [Agua Santa Fe] — 10:34 p. m.: Buenas noches hoy asistimos a la reunién 10 personas
Después de dar nuestro punto de vista, todos los asistentes estamos deacuerdo en subir el precio , pero
antes se deberia de crear una asociacion para llevar un orden y respaldar dicha situacién de subir el

precio.

Se quedd que la siguiente reunién se levaria el 12 de este mes a horas 7 pm.” (sic) [Enfasis
agregado]
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Evidencia OAH-105 - (12/03/2021)

“Senor Tinco [Agua Yaku]- 6:14 p.m.: Buenas noches, podrian confirmar cuantos
asistiran?

()
Senor Tinco [Agua Yaku] - 6:15 p.m.: Porque en la reunion anterior se quedo en
visitar las demas empresas que faltaban, pero no hicimos nada,” (sic)

Evidencia OAH-106 — (12/03/2021)

“Serior Tinco [Agua Yaku]- 6:25 p.m.: Ok. Por mi parte no hay problema
Seiior Tinco [Agua Yaku]- 6:25 p.m.: Esta dispuesto mi local
Seiior Tinco [Agua Yaku]- 6:26 p.m.: De casa blanca”

118. EI 26 de marzo de 2021, el sefior José Tinco asistié a la tercera reunién presencial,
donde se acord6 que formaria parte del Grupo 3, el cual se encargaria de visitar a
las empresas que —hasta ese momento— no habrian participado de ninguna reunién
presencial: '

Evidencia OAH-121 - OAH-122 (26/03/2021)
“Sefior Aragén [Agua Santa Fe] -9:43 p.m.: Amigos buenas noches.

Hoy asistimos a la reunién 10 personas de los cuales formamos pequefas
comisiones en grupo.

Grupo 1

[.]
Grupo 2

[.]
Grupo 3

7. Agua lulu

8. Agua yaku
9. Santa fe

10. Agua weehi

Hoy reafirmamos nuestro compromiso en qué a partir del 1 DE ABRIL ES PRECIO
ES DE 10 soles, es un precio justo y acordé situacion actual en se encuentra nuestra

region.
(--)
Los grupos creados visitaran a las empresas que atin no participaron en ninquna

reunién, para poder conversar con ellos e infomarlos los acuerdos gue se tuvo.”
(sic) [Enfasis agregado]

119. Las conversaciones citadas permiten advertir que el sefior José Tinco participé en la
etapa previa a la implementacion del acuerdo, desde el 24 de febrero hasta el 26 de
marzo de 2021, realizando las siguientes actividades: (i) facilitar su local para poder
llevar a cabo las reuniones presenciales entre competidores, (ii) participar en la
primera, segunda y tercera reunién presencial, (iii) conformar comisiones
encargadas de visitar a empresas para persuadirlas de formar parte del cartel.
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120.

121.

122.

Implementacion del acuerdo y monitoreo

El 1 de abril del 2021, el sefior José Tinco pidié a los integrantes del grupo de
WhatsApp ser firmes con el acuerdo de comercializar el producto investigado a
S/ 10,00. Asimismo, informé que la implementacion del precio acordado habria
generado que algunos de sus clientes desistieran de comprar, conforme se aprecia
a continuacion:

Evidencia OAH-148 — (01/04/2021)"

“Senor Tinco [Agua Yaku]- 10:54 a.m.: Buen dia, esperemos ser firmes en el
precio pactado, ya que por el momento tengo 3 clientes que son ocasionales por el
terminal terrestre que no quisieron el agua a 10 soles.” [Enfasis agregado]

Ese mismo dia, como resultado de sus acciones de monitoreo, el sefior José Tinco
comunico a los integrantes del grupo de WhatsApp que los clientes de la Joya habian
aceptado con normalidad el nuevo precio. de S/10,00, por ello, solicit6 a sus
competidores mantenerse firme en el acuerdo. Asimismo, informé que al menos un
agente econdémico no se habia adherido al acuerdo y continuaban vendiendo el
bidén de agua a S/ 8,00, seglin se advierte de la siguiente cita’:

Evidencia OAH-154 — (01/04/2021)¢

“Senor Tinco [Agua Yaku]- 12:23 p.m.: Comentarles que en la joya estan aceptando
con normalidad el precio de 10 soles, asi que firmes con el precio.” (sic) [Enfasis
agregado]

Evidencia OAH-17777

“Senor Tinco [Agua Yaku]- 12:40 p.m.: Agua de Dios sigue vendiendo en la joya a
8.00 soles”.

El 3 de abril de 2021, una vez mas, el sefior José Tinco solicité a los integrantes del
grupo de WhatsApp mantenerse firmes en el cumplimiento del acuerdo para subir el
precio del agua a S/10,00 y no confiar en la informacién brindada por algunos
clientes que indicaban que el producto investigado se continuaba vendiendo a S/
8,00. Finalmente, alent6 a sus competidores a continuar con la implementacién del
acuerdo:

74
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Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-069 del 1 de abril de 2021.

Esta misma funcién'se ve reflejada en la Evidencia OAH-220 del 6 de abril, que se cita a continuacién:
Evidencia OAH-220 — (06/04/2021)
“Seriora Duefias [Agua Nevada]-12:22 p.m.: Aqui en la ciudad la mayoria estamos vendiendo 10 soles
(s"é)ﬁor Tinco [Agua Yaku]- 12:25 p.m.: Si los clientes entiende la situacién que estamos pasando todos,
asi es compafieros sigamos adelante.” (sic)

Esta informacién también se puede visualizar en la Evidencia RVM-138 del 6 de abril de 2021.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-075 del 1 de abril de 2021.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-098 del 3 de abril de 2021.
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Evidencia OAH-181 — (03/04/2021)™®

“Senor Tinco [Agua Yaku]- 1:32 p.m.: Mantengamos nuestra posicién siempre va
ver clientes que dicen que la otra empresa esta menos, pero no caigamos en el juego.
Ya creo que estamos todos en el barco asi es que a sequir remando fuerza.” (sic)
[fnfasis agregado]

El 26 de mayo de 2021, algunos integrantes del grupo de WhatsApp reportaron que
venian cumpliendo con el acuerdo de vender a S/10,00 el bidon de agua, entre ellos
el sefior José Tinco, quien ademas indicé que continuaria vendiendo al precio
acordado de S/10,00:

Evidencia OAH-330 — OAH-331 — (26/05/2021)™

“Sefiora Hanco [Agua Cristalina]- 10:19 a.m..: Buenos dias CRYSTALINA sigo y
seguiré con mi precio de 10 soles...

No bajemos el precio

Senor Tinco [Agua Yaku]- 10:52 a.m..: Igualmente Agua YAKU, sigo y seguire con
el precio de 10 soles...

Sefor Luna [Agua Candamo]- 11:19 a.m.: soy de agua candamo yo también estoy
cumpliendo me palabra de varén aqui valorar el trabajo que tenemos a que seguir para
adelante”

Las comunicaciones citadas permiten advertir que el sefor José Tinco implemento
el acuerdo para incrementar el precio del producto investigado y ademas se encargé
de monitorear su cumplimiento, alentando a los demas agentes econdémicos a
respetar el nuevo precio de S/ 10,00. De manera particular, la evidencia documental
permite concluir que el sefior José Tinco: (i) confirmd, desde el 1 de abril de 2021 la
implementacion del precio acordado, (ii) reiterd, en mas de una oportunidad, que
venia cumpliendo con el acuerdo de vender el producto investigado a S/ 10,00 desde
el 1 de abril de 2021, (jii) solicité a los otros agentes econdmicos cumplir con el
acuerdo y mantener su implementacion y (iv) desempefi6 las funciones de monitoreo
del mercado y supervisién de la implementacion del acuerdo.

Ahora bien, la informacién de las ventas proporcionada por el sefior José Tinco
permite advertir que comercializé el agua embotellada en la presentacién de bidén
de 20 litros en la ciudad de Puerto Maldonado a S/ 8,00 por biddn hasta el 31 de
marzo de 2021. Luego, a partir del 5 de abril de 2021, su precio de venta aumenté a
S/10,00 por bidén, el cual se mantuvo hasta el 13 de octubre de 2021%°. Cabe
precisar que el sefior José Tinco no registra ventas entre el 1y el 4 de abril de 2021.

Este incremento de precio, de S/8,00 a S/10,00, del sefior José Tinco guarda relacién
con la Evidencia OAH-148 y OAH-154 del 1 de abril de 2021 donde el sefor José
Tinco afirmé que el 1 de abril de 2021 ya habia cumplido con implementar el precio
acordado de S/10,00.
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Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-102 del 3 de abril de 2021.
Dicha informacién también se puede encontrar en la Evidencia RVM-243 de 26 de mayo de 2021.
Es importante sefialar que, el sefior Tinco registré ventas el 12 y 14 de octubre de 2021 al precio de S/10,00 por

bidén, por lo que es posible deducir que, si bien el 13 de octubre de 2021 no registré ventas, el precio acordado
estaba vigente al 13 de octubre de 2021. Ver escrito del 15 de marzo de 2023.
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127.

128.

129.

130.

131.

132.

El 27 de julio de 2023, el sefior José Tinco presentd su escrito de alegatos,
sefalando lo siguiente: i) las empresas de venta de agua de la ciudad de Puerto
Maldonado fueron convocadas a una reunién por medio del WhatsApp; ii) participo
en la reunién convocada e incluso brindé su domicilio para la reunién; iii) en las
reuniones se abordd el tema de los altos costos de la produccién del agua
(combustible, bidones, tapas, etiquetas, sueldos); iv) Agua Santa Fe dirigia la
reunién y sefalé que el objetivo de la reunién era el incremento del precio de venta
del agua a S/10,00; y, v) el acuerdo se efectud entre todos los involucrados, por falta
de conocimiento, ignorando que este tipo de acuerdo era ilegal.

Al respecto, es importante sefialar que, una vez que una norma ha sido debidamente
publicada y se encuentra vigente, se presume que es de conocimiento publico®!. Ello
implica que nadie puede alegar el desconocimiento de una norma juridica vigente
con la finalidad de evadir las consecuencias juridicas de su incumplimiento. En tal
sentido, el hecho de que el sefor José Tinco indique que participé del acuerdo
anticompetitivo porque no sabia que era una conducta prohibida por la Ley de
Represiéon de Conductas Anticompetitivas no lo exonera de responsabilidad.

Por otra parte, si bien los factores propios del mercado pueden generar variaciones
de precios en los bienes o servicios ofrecidos por los agentes econémicos, lo cierto
es que la modificacion de precios debe ser adoptada de manera individual por cada
uno de los agentes que compiten en el mercado y no de manera coordinada.

Asimismo, el reconocimiento de la existencia de la conducta imputada por parte del
sefior José Tinco y su participacion en el acuerdo anticompetitivo, permite corroborar
la existencia del cartel y confirmar su participacion en el acuerdo anticompetitivo.

En atencién a los argumentos expuestos, esta Comisién considera que ha quedado
acreditada la participacion del sefior José Tinco en una practica colusoria horizontal
en la modalidad de fijacion de precios en el mercado de venta del agua embotellada
o envasada, en la presentacion de bidones de 20 litros, en la ciudad de Puerto
Maldonado, distrito y provincia de Tambopata, regién Madre de Dios, desde el 1 de
abril hasta el 13 de octubre de 2021.

Participacion de la sefiora Mireya Amasifuen

Vinculacion del sefior Roberto Vega con la sefiora Mireya Amasifuen

Tal como se menciond en la parte correspondiente a los agentes econémicos
involucrados en el presente procedimiento, la sefiora Mireya Amasifuen es una

persona natural con negocio que se dedica a la venta de agua de mesa embotellada
de la marca “Agua Miaa™®2,

81

82

Constitucién Politica del Pera de 1993
Articulo 109.- La ley es obligatoria desde el dia siguiente de su publicacién en el diario oficial, salvo disposicién
contraria de la misma ley que posterga su vigencia en todo o en parte.

Ver el registro  sanitario P0621517N/PAAAAU. Disponible en el siguiente  enlace:
http://www.digesa.minsa.qob.pe/Expedientes/Consulta Registro_Sanitario.aspx (ultima consulta: 20 de noviembre
de 2023)
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133. Es importante tomar en consideracién que, a diferencia de las personas juridicas
que actian a través de sus representantes legales, una persona natural con negocio
actiua a titulo personal. Ello implica que la persona natural debera asumir la
responsabilidad de las obligaciones econédmicas y legales que pudiera generar en el
desarrollo de sus actividades econémicas de manera individual.

134. Lo anterior no significa que una persona natural con negocio no pueda realizar sus
actividades econémicas con la ayuda o participacién de otras personas, por ejemplo
un vendedor, un encargado de realizar las entregas, alguien encargado de coordinar
con los proveedores, un encargado de la contabilidad, etc.®® Estas personas seran
quienes, de cara a las actividades cotidianas de la empresa, la representen frente a
sus clientes, sus proveedores, sus competidores®; no obstante, si alguna de estas
personas infringiera alguna norma en el desarrollo de las actividades, como por
ejemplo afectar a un consumidor o no entregar comprobantes de pago, la persona
natural con negocio no podra evadir la responsabilidad legal aduciendo que fueron
terceras personas las que cometieron la infraccion.

135. Ahora bien, en el caso del negocio a nombre de la sefiora Mireya Amasifuen, la
informacion recabada durante la tramitaciéon del procedimiento permite advertir que
el sefior Roberto Vega, quien ademéas es su esposo®, se encargd de dirigir su
negocio®. De hecho, durante la diligencia de inspeccion realizada el 13 de octubre
de 2021, se incauto el celular que se encontraba en posesién del sefior Roberto
Vega y en este se encontraron las conversaciones de WhatsApp, que fueron
incorporadas como evidencia al presente procedimiento, donde participaba en

L Segun la informacién publicada por SUNAT, una persona natural con negocio puede contar con trabajadores. Ver
el enlace siguiente: https://emprender.sunat.qob.pe/tributando/mis-obligaciones-laborales/obligaciones-con-mis-
trabajadores (ultima consulta: 20 de noviembre de 2023)

En el presente caso, en la respuesta al requerimiento de informacién mediante Carta 535-2021/DLC-INDECORPI,
escrito presentado el 7 de marzo de 2022, la sefiora Mireya Amasifuen indicé que contaba con 7 personas para el
desarrollo de sus actividades econdmicas, que se encargaban del envasado, limpieza y reparto.

L Un aspecto relevante para destacar es que al hacer referencia a la representacién de un agente econémico no se
refiere a una representacion formal, en los términos recogidos en el Cédigo Civil, sino a una representacién de facto;
es decir, como es percibido por el resto de los agentes econémicos, clientes o proveedores. Eso ha sido recogido
en el articulo 2 del TUO de la LRAC, en los siguientes términos:

Articulo 2.- Ambito de aplicacién subjetivo

2.2. Las personas naturales que actiian en nombre y por encargo de las personas juridicas, sociedades irregulares,
patrimonios auténomos o entidades mencionadas en el parrafo anterior, con sus actos generan responsabilidad en

estas, sin que sea exigible para tal efecto condiciones de representacién civil.

L El cargo de notificacion de la Carta 535-2021/DLC-INDECOPI fue firmado por el sefior Roberto Vega, quien ademas
de consignar la fecha y hora, sefiald que es esposo de la sefiora Mireya Amasifuen, tal como se observa a
continuacion:

£ He, ?‘s

= Al respecto, en la respuesta al requerimiento de informacién mediante Carta 535-2021/DLC-INDECOPI, escrito
presentado el 7 de marzo de 2022, la sefiora Mireya Amasifuen indic6 que el sefior Roberto Vega, se encargaba de
dirigir su negocio.
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136.

137.

138.

representacion del negocio de la sefiora Mireya Amasifuen, dedicado a la venta de
agua de mesa embotellada de 20 litros.

Otro aspecto relevante, que acredita que el sefior Roberto Vega es quien de facto
ejerciod la representacion del negocio de la sefiora Mireya Amasifuen, es el hecho de
que ella misma fij6 como domicilio procesal electrénico una direccion de correo
electrénico de titularidad del sefior Roberto Vega, tal como se muestra a
continuacién:

AT s
De: Roberto Vega <aguamiaa@gmail.com> :

Enviado: lunes, 29 de noviembre de 2021 12:56 Fijacién det Domiciio Process! Electrénico
Para: ST CLC <st-clc@indecopl.gob.pe> e A«M Stfpien s e il

Asunto: Domicilio procesal electrénico de identidad No . en mi caided de reprosenianta legal
“ﬂﬁmm__.._ _____ .con RUC N GB20I5Z |
fijo electidnico procesal para ef procedimiento segusdo ante la Dueccidn

Envio lo solicitado. Nacional de Invossgacitn y de b Lixe C ol siguente correo

. MMW Lom

Adjunto documento

Atte. Mireya Amasifuen Aguirre.

__‘1_%@_. __ (Fima)

Repn
oM Yo210sSS2

Ahora bien, la informacién proporcionada por el sefior Roberto Vega durante la
entrevista realizada por la Direccién el 15 de noviembre de 2021, corrobora que era
él quien se encargaba del negocio de la sefiora Mireya Amasifuen, ya que se
presenté como el representante del negocio dedicado a la venta de agua de mesa
embotellada de la marca “Agua Miaa”. De hecho, es asi como se presenta ante sus
competidores en el grupo de WhatApp, conforme se advierte de las siguientes citas:

Evidencia OAH-036%7 - (22/02/2021)
“Sefior Vega [Agua Miaa] — 11:31 a. m.: Buenos dias.

Mi nombre Roberto Vega
Propietario de agua miaa. (...)"

Evidencia OAH-112 — (23/03/2021)

“Senor Vega [Agua Miaa]-10:57 a.m.: Buenos dias con todos.

(..)
Para los que no me conocen quién les escribe.Roberto Vega Malaga. Propietario
de agua miaa, saludos” [Enfasis agregado]

Por su parte, en la Evidencia OAH-273 del 15 de abril de 20218, el sefior Roberto
Vega advierte a sus competidores que habria otro producto con una denominacién
similar a la suya, precisando que su marca es “Agua Miaa”, adjuntando para ello la
etiqueta del producto que comercializa:

87

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-009 del 22 de febrero de 2021.

Evidencia OAH-273 — (15/04/2021)

“Sefior Vega [Agua Miaa]-7:18 9.m.: Tengan cuidado x ahi me dijeron que hay una mia, pero yo soy
(aguamiaa) asf y mi etiqueta es la sgte. (...)"
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139. Como se puede apreciar, en la parte inferior derecha de la etiqueta se observa que

140.

141.

142.

el producto comercializado por el sefior Roberto Vega es producido y envasado por
la sefiora Mireya Amasifuen, quien realiza actividades econémicas como persona
natural con negocio.

Un aspecto adicional que corrobora que el sefior Roberto Vega se encontraba a
cargo del negocio de la sefiora Mireya Amasifuen es el hecho de que se encontraba
facultado para organizar el negocio y dar érdenes a los trabajadores, quienes
ademas le rendian cuentas de sus actividades:

Evidencia OAH-269% — (15/04/2021)

Senor Vega [Agua Miaa]- 6:58 p.m.: Ninquno de mis vendedores me rinden a 80
Senior Vega [Agua Miaa]- 6:58 p.m.: A 8" (sic) [Enfasis agregado]

Finalmente, es importante ver cdmo era percibido el sefior Roberto Vega por el resto
de sus competidores. En la evidencia que obra en el expediente, se advierte que el
sefior Roberto Vega no solo era reconocido como el representante del negocio que
comercializaba el producto “Agua Miaa”, sino que se reconocia su trayectoria en el
sector, de forma tal que incluso se le hizo administrador del grupo de WhatsApp el
mismo dia que se cred el grupo, con la finalidad de que agregue a otros miembros;
asimismo, fue propuesto para formar las agrupaciones que representen los intereses
de los agentes econdmicos que participan en el mercado investigado.

En la Evidencia OAH-003% se advierte que el grupo de WhatsApp fue creado por el

representante de Agua Santa Fe el 2 de febrero de 2021 y ese mismo dia se agregé
al sefior Roberto Vega (RVM-006) al grupo y se le hizo administrador del grupo:

[CONTINUA EN LA SIGUIENTE PAGINA]

89

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-183 del 15 de abril de 2021.

Ver Evidencia OAH-003 del 2 de febrero de 2021:

B3P X B 0O 4 11HE

EMPRESAS DE AGUA DE...
Cresdo por 11, 2/2/2021

s 2
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/ 143. Por su parte, la Evidencia OAH-080 del 27 de febrero de 2021, muestra que el sefior

Jimmy Caytuiro vincula al sefior Roberto Vega con la marca “Agua Miaa” y reconoce
su experiencia en el rubro, proponiendo que formara parte de una junta directiva, tal
como se muestra a continuacion:

Evidencia OAH-080°" — (27/02/2021)

“Senor Caytuiro [Agua Dulce] - 05:26 p.m: Ami parecer. Por la experiencia en este
rubro creo gue la junta directiva por emergencia deberian ser:

wilbert linares_agua rikca

Policarpo mora agua lulu

Roberto vego agua mia
Olinton Aragén agua santa fe.” (sic) [Enfasis agregado)

144. En atencion a los argumentos expuestos, esta Comisién considera que el sefior
Roberto Vega actué como representante del negocio de titularidad de la sefiora
Mireya Amasifuen. En tal sentido, todas sus intervenciones en las conversaciones
de WhatsApp se entenderan realizadas a nombre del agente econémico que
comercializa el agua de mesa embotellada de la marca “Agua Miaa” y vincularan a
la sefiora Mireya Amasifuen, siendo susceptibles de generar responsabilidad
administrativa en su contra.

Coordinaciones previas antes de la implementacioén del acuerdo

145. La sefiora Mireya Amasifuen es una persona natural con negocio que comercializa
el agua de mesa denominada “Agua Miaa”. Ahora bien, tal como se indicé en el
analisis precedente, el sefior Roberto Vega ha actuado como su representante en el
desarrollo diario de sus actividades econdmicas; en tal sentido, las citas que se
muestran a continuacién, en las que se hace referencia al sefior Roberto Vega,
acreditan la participacion del agente econémico Mireya Amasifuen.

146. El 8 de febrero de 2021, el sefior Roberto Vega y el seior Wilbert Linarez,
representante de Inversiones Limber, mantuvieron una conversacién individual a
través del aplicativo WhatsApp. En esta conversacion, el representante de
Inversiones Limber sugirié que se retinan para “regularizar” el precio del producto
investigado. En respuesta, el sefior Roberto Vega indicé que estaba evaluando
incrementar el precio del producto investigado a S/10,00, tal como se observa a
continuacién:

o Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-045 del 27 de febrero de 2021.
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Evidencia RVM-320°2 — (08/02/2021)

“Sefior Linarez [Agua Rikca]-3:15 p.m.: Seria bueno juntarnos y reqularizar el

precio..
Sersior Linarez [Agua Rikca]-3:16 p.m.: Porque cada vez mas se estan hechando al

piso

(..)

Senior Vega [Agua Miaa]-3:16 p.m.: Si justo estoy en eso aqui mismo estoy
viendo de subir

Serior Vega [Agua Miaa]-3:16 p.m.: En ciudad mismo a 10 quiero arrancar el
lunes’” (sic) [Enfasis agregado]

. El 22 de febrero de 2021 el sefior Roberto Vega se mostré de acuerdo con la
propuesta de Agua de Mesa Primavera de incrementar el precio de los bidones de
agua en la presentacion de 20 litros. Asimismo, propuso una reunién presencial para
coordinar el precio del producto investigado, conforme se aprecia a continuacion:

Evidencia OAH-035% — (22/02/2021)

“Serior Gonzales [Agua Primavera]- 11:13 a.m: Buenos dias compefieros creo q es
hora de dar una alza de precios a nuestro produccto aguas de mesa ya todo subié de
precio.

-el vaso

-lagasolina

-el empleado y no quiere ganar el mismo sueldo x q ya no le alcanza.

Q opinan?

Deveriamos quedar de acuerdo con un precio razonable.” (sic)

Evidencia OAH-036° — (22/02/2021)

“Sefior Vega [Agua Miaa]- 11:32 a.m:: Buenos dias. Mi nombre Roberto Vega

Propletario de aqua miaa, Es total mente cierto. Por mi parte estoy de acuerdo.
Opino que deberiamos Reunirnos y acordar un sélo precio x iqual (S/.10.00) es

mi opinién les agradezco
Serior Aragén [Agua Santa Fe]-11:33 a.m.: Creo que es lo justo el precio de 10

soles
Senior Aragén [Agua Santa Fe]-11:33 a.m.: Tenemos que reunimos compafieros

para ser una sola fuerza esto nos beneficia a todos" (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-037 — (22/02/2021)

Senor Vega [Agua Miaa]-11:45 a.m.: Para cualquier acuerdo realicemos una
reunién presencial” [Enfasis agregado]

148. EIl 25 de febrero de 2021, el sefior Roberto Vega propuso contratar a un mensajero
para cursar una citacién a cada uno de los agentes econémicos competidores para
asistir a la reunién presencial de coordinacion de precios antes indicada, tal como
se observa a continuacion:

L Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia WLB-008 del 8 de febrero de 2021.
te Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-009 del 22 de febrero de 2021.
L) Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-010 del 22 de febrero de 2021.
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Evidencia OAH-060% — (25/02/2021)

“Senor Vega [Agua Miaa]-4:16 p.m.: Buenas tardes.

Sugiero algo sobre la reunién.

Se tiene que llevar. Yo creo que para poder llegar a todos seria mediante citacién
escrita a nombre del grupo. Y pagar un cartero que haqa llegar a cada uno” (sic)

El 26 de febrero de 2021, el sefior Roberto Vega propuso que la reunién para fijar el
precio del agua de manera coordinada se realice durante la primera semana de
marzo. Asimismo, sugirié buscar un lugar para llevar a cabo la referida reunion:

Evidencia OAH-063 — (26/02/2021)

“Senior Vega [Agua Miaa]-10:44 a.m.: Buenos dias con todos.
Mi opinién . aseguremos el lugar donde realizar la reunion y quedemos para la semana

Seior Vega [Agua Miaa]-10:45 a.m.: Confirmar el dia que todos puedan asistir” (sic)

Por otra parte, el 27 de febrero del 2021, el sefior Roberto Vega seialé en el grupo
de WhatsApp que no podria asistir a la reunién porque se encontraba fuera de la
ciudad de Puerto Maldonado, no obstante, agregé que estaba de acuerdo con lo
propuesto y que se someteria a todo lo que se acuerde:

Evidencia OAH-080% — (27/02/2021)

“Senor Vega [Agua Miaa]-5:32 p.m.: Buenas tardes.
Yo tampoco me encuentro en puerto.estoy de acuerdo con todo” (sic) [Enfasis

Evidencia OAH-084% — (27/02/2021)

“Senor Vega [Agua Miaa]-5:59 p.m.: Que dicen los deméas 8 esta bien

Seior Vega [Agua Miaa]-6:00 p.m.: Los que estamos fuera estaremos pendientes
y totalmente de acuerdo” (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-089% — (27/02/2021)

“Sefior Vega [Agua Miaa]-6:24 p.m.: Yo no estaré hasta después del 10 pero
estaré pendiente y totalmente de acuerdo con todo” [Ifnfasis agregado]

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-031 del 25 de febrero de 2021.
Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-034 del 26 de febrero de 2021.
Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-045 del 27 de febrero de 2021.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-049 del 27 de febrero de 2021.

[Enfasis agregado]
149.
que viene si sf
150.
agregado]
a5
96
97
98
99

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-053 del 27 de febrero de 2021.
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151. EI 23 de marzo de 2021, el sefior Roberto Vega indicé que habia comunicado a sus
clientes que el precio del producto investigado se incrementaria desde el 1 de abril,
tal como se puede observar a continuacion:

Evidencia OAH-112 — (23/03/2021)

“Seinor Vega [Agua Miaa]-10:57 a.m.: Buenos dias con todos.

Lo mismo estoy haciendo con todo la clientela ddndoles a saber la suba desde
el 1ro de abril , mis clientes estan de acuerdo no hay problema.

Para los que no me conocen quién les escribe.Roberto Vega Mélaga.
Propietario de agua miaa, saludos” [Enfasis agregado]

152. El 26 de marzo de 2021, la empresa Santa Fe sefial6 que “Agua Miaa"'® asisti6 a
una reunién de coordinacién donde se acordé que formaria parte del Grupo 1, el cual
se encargaria de visitar a las empresas que —hasta ese momento— no habian
participado de ninguna reunioén presencial:

Evidencia OAH-121 — (26/03/2021)

“Sernior Aragén [Agua Santa Fe] - 9:43 p. m.: Amigos buenas noches.

Hoy asistimos a la reunién 10 personas de los cuales formamos pequefias
comisiones en qrupo.

Grupo 1

1.Agua cristalina

2.Aqua mia (sic)
3.Agua divina

Grupo 2

4.Agua San Manuel
5.Agua candamo
6.Agua primavera

Grupo 3

7.Agua lulu
8.Agua yaku

9. Santa fe

10. Agua weehi

Hoy reafirmamos nuestro compromiso en qué a partir del 1 DE ABRIL ES PRECIO ES
DE 10 soles, es un precio justo y acordé situacion actual en se encuentra nuestra.
region.

Estamos seguros que con el compromiso de cada uno de ustedes sera posible esta
desicion que seréa en beneficio de todos nosotros”. (sic) [Enfasis agregado]

LY Cabe precisar que la Evidencia OAH-121 citada hace referencia a “Agua Mia” en lugar de “Agua Miaa", lo cual podria
generar un error respecto de la identificacién del agente econdmico al cual se refiere. No obstante, se debe tomar
en consideracién que Agua Mia Company, empresa que comercializa el “Agua Mia" recién fue incorporada al grupo
de WhatsApp el 5 de mayo de 2021; es decir, 40 dias después de la conversacioén citada. En ese sentido, resulta
razonable entender que la referencia a “Agua mia” corresponde a “Agua Miaa”, comercializada por la sefiora Mireya
Amasifuen.
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153.

154.

155.

156.

Evidencia OAH-122 — (26/03/2021)

“Sentor Aragén [Agua Santa Fe] - 9:43 p. m.: Los grupos creados visitaran a las
empresas que aun no participaron en ninguna reunién, para poder conversar
con ellos e infomarlos los acuerdos que se tuvo.” [Enfasis agregado]

El 27 de marzo de 2021, el sefior Roberto Vega informé que visitaron a las empresas
asignadas en la reunién del dia anterior y les comunicaron el acuerdo de incrementar
el precio del producto investigado, tal como se observa a continuacién:

Evidencia OAH-124 — (27/03/2021)

“Serior Vega [Agua Miaa]-10:39 a.m.: Buen dia.

Ya visitamos a los 3 que atin acordamos ahora aumentamos a agua Dios es amor
Serior Vega [Agua Miaa]-10:39 a.m.: Si hay alguna que falta avisen para ir x favor”
(sic) [Enfasis agregado]

El 31 de marzo de 2021, el sefior Roberto Vega agregé al grupo de WhatsApp a la
empresa Agua de Mesa Real'®! e informé a los integrantes del grupo que habia
conversado con el representante de dicha empresa y le habia comunicado sobre el
acuerdo para incrementar el precio del producto investigado, como se detalla a
continuacion:

Evidencia OAH-138 — (31/03/2021)
“Seitor Vega [Agua Miaa]-10:19 a.m.: Asi es se acaba de conversar con el me

informan que estd de acuerdo con la suba del precio acordado” (sic) [Enfasis
agregado]

Las conversaciones citadas permiten advertir que la sefiora Mireya Amasifuen, a
través de su representante el sefior Roberto Vega, participé en la etapa previa a la
implementacién del acuerdo, desde el 8 de febrero hasta el 31 de marzo de 2021,
realizando las siguientes actividades: (i) acordar y aceptar el precio del producto, (ii)
difundir el acuerdo entre los competidores y agregar mas competidores al grupo de
coordinacién de WhatsApp, (iii) tener iniciativa para incentivar reuniones
presenciales y mostrarse de acuerdo con lo acordado en las reuniones (iv) participar
en la tercera reunion presencial y (v) visitar a empresas para persuadirlas de formar
parte del cartel.

Implementacién del acuerdo y monitoreo

El 1 de abril del 2021, la empresa Santa Fe y el sefior Roberto Vega mantuvieron
una conversacion individual a través del aplicativo WhatsApp, en dicha conversacién
mencionaron que algunas empresas no estarian cumpliendo con el acuerdo, tal
como se detalla a continuacién:

Evidencia OAH-404'%2 — (01/04/2021)

“Senor Vega [Agua Miaa]-11:35 a.m.: Hola-amigo.

101
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El referido mensaje se puede apreciar en la Evidencia OAH-137 del 31 de marzo de 2021.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-312 del 1 de abril de 2021.
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157.

158.

159.

Hay 3 aguas que no estdn cumpliendo

Serior Vega [Agua Miaa]-11:36 a.m.: Me llamé la sefiora de aguaricka que monte alto
sigue con 8

Senor Aragén [Agua Santa Fe] - 11:40 a. m.: Llamare a agua monte alto para ver
qué me dice” (sic) [Enfasis agregado]

El 3 de abril de 2021, el sefior Roberto Vega continué monitoreando el cumplimiento
del acuerdo por parte de los agentes econémicos involucrados, tal como se muestra
a continuacion:

Evidencia OAH-1771% — (03/04/2021)

“Serior Vega [Agua Miaa]-12:20 p.m.: 927350779. Este numero es otro de agua Dios
es amor a quien no pudimos ubicar el dia que fuimos. Y atin estd vendiendo a 8"

(sic) [Enfasis agregado)

Paralelamente, el sefior Roberto Vega y la empresa Santa Fe mantuvieron una
conversacion individual a través del aplicativo WhatsApp, en la cual acordaron
comunicarse con algunas empresas que comercializan el producto investigado, a fin
de verificar si estaban incumpliendo el acuerdo de subir el precio del producto
investigado a S/ 10,00, tal como se muestra a continuacion:

Evidencia OAH-404"%4 — (03/04/2021)

“Sefor Vega [Agua Miaa]-12:21 p.m.: Buen dia amigo 927350779 llamalo haber tu
x fa es de Dios es amor

Seiior Vega [Agua Miaa]-12:21 p.m.: Pregunta por el precio

Sefior Aragén [Agua Santa Fe]- 12:21 p.m.: Buen dia” (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-405 - (03/04/2021)

“Senor Vega [Agua Miaa]- 12:21 p.m.: Ya lo llame y me dijo 8
Sefior Aragén [Agua Santa Fe]-12:21 p.m.: Esta

Senor Aragoén [Agua Santa Fe]-12:21 p.m.: Bien

Senor Aragén [Agua Santa Fe]-12:21 p.m.: Le llamare

(..)
Sefior Vega [Agua Miaa]-12:22 p.m.: A_mi_me dijo 10 agua lays” (sic) [Enfasis
agregado]

El 5 de abril de 2021, el sefior Roberto Vega manifesté que habia comprobado que
la empresa que vendia el agua de mesa denominada “Agua Lays” no estaria
cumpliendo el acuerdo, tal como se muestra a continuacion:

Evidencia OAH-1961 — (05/04/2021)

“Senor Vega [Agua Miaa]-9:23 a.m.: Si es cierto acabo de comprobar gque agua
lays sigue con 8 aqui acaba de vender a una peluquerfa. En la Tacna”! (sic) [Enfasis

agregado]

103
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Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-098 del 3 de abril de 2021.
Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-312 del 3 de abril de 2021.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-116 del 5 de abril de 2021.
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El 6 de abril de 2021, el sefior Roberto Vega sefalé que su negocio mantenia el
compromiso de vender el producto investigado al precio de S/ 10,00 y también
supervisaba que otros agentes estuvieran cumpliendo con el acuerdo (Agua
Primavera). Asimismo, alent6 a sus competidores a seguir adelante con el acuerdo
de precios, tal como se detalla a continuacién:

Evidencia OAH-218'%¢ — (06/04/2021)

“Sefior Vega [Agua Miaa]-8:33 a.m.: Buenos dias amigos.

Aqui les envio las pruebas de que agua miaa estd ofreciendo a 8 mayorista y 10
al publico espero que los demas tbiem cumplan para ver si en esta semana podamos
nivelarnos en general”

Serior Vega [Agua Miaa]-8:36 a.m.: Cémo podran ver el dia 5 de abril sin informar al
cliente que ya teniamos nuevo precio.agua primavera sigui6 a 6” (sic) [Enfasis
agregado]

()

Evidencia OAH-219""7 — (06/04/2021)

Serior Vega [Agua Miaa]-11:37 a.m.: Todos los que ya establecimos el precio no
nos dejemos sigamos pa delante” (sic) [Enfasis agregado]

El 15 de abril de 2021, el sefior Roberto Vega negé que estuviera vendiendo su
producto a un precio diferente al precio acordado, haciendo énfasis en que ninguno
de sus vendedores vendia el producto investigado a S/ 8,00, tal como se puede
observar a continuacion:

Evidencia OAH-267° — (15/04/2021)

“[Agua de Dios]-6:45 p.m.: El agua candamo sigue dejando a 8 en la joya

Agua miia también sique dando a 8 en la joya.
Y agua monte Alto también en km 6” [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-269'" — (15/04/2021)

Serior Vega [Agua Miaa]- 6:57 p.m.: Lo de miaa es falso x favor seiiora

Senor Vega [Agua Miaa]- 6:58 p.m.: Nlnguno de mis vendedores me rinden a 80
Sefior Vega [Agua Miaa]- 6:58 p.m.: A 8” (sic) [Enfasis agregado]

El 15 de mayo de 2021, el sefior Roberto Vega manifesté que se encontraba
dispuesto a visitar a las empresas que no estarian cumpliendo con el acuerdo de
subir el precio del producto investigado a S/ 10,00, tal como se muestra a
continuacion:

106
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Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-136 del 6 de abril de 2021.
Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-137 del 6 de abril de 2021.
Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-181 del 15 de abril de 2021.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-183 del 15 de abril de 2021.
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Evidencia OAH-3141? — (15/05/2021)

Senor Gamarra [Agua de Mesa Real]-12:07 p.m.: “Muy buenos dias a todos!!! Aqui
el que les habla en representacion de agua de mesa Real” es lamentable ver lo que
esta pasando en las udltimas dos semanas agua real ’ a estado perdiendo clientes que
dicen que otras empresas le siguen dando a 8 soles aun asi agua real mantiene su
precio de 10 soles; la idea mas idonea de sequir con esto adelante es agregar a

todas las agua de mesas” (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-316""1 — (15/05/2021)

Serior Vega [Agua Miaa]-1:33 p.m.: “Sefior de agua real consiga el niimero de ésos

que todavia sigan a 8 para afadirlos y programar una visita a su planta para
conversar con el gerente de esas empresas” (sic) [Enfasis agregado]

163. El 19 de mayo de 2021, el seifior Roberto Vega y Agua Santa Fe mantuvieron una

conversacion individual a través del aplicativo WhatsApp. En esta conversacion, el
sefior Roberto Vega le pregunté al representante de Agua Santa Fe si habia
incumplido el acuerdo, frente a lo cual este Ultimo le aseguré que su empresa
mantenia el precio acordado, conforme se observa a continuacién:

Evidencia OAH- 406'2 — (19/05/2021)

“Senor Vega [Agua Miaa]-2:18 p.m.: Hola amigo

(..)

Senor Vega [Agua Miaa]-2:19 p.m.: Que tal, dice se rompié Ia palabra de precios?
Serior Vega [Agua Miaa]-2:20 p.m.: Que hay de cierto

Senor Aragén [Agua Santa Fe]- 2:20 p.m.: No para

Senor Aragén [Agua Santa Fe]- 2:20 p.m.: Nada

Sefior Aragén [Agua Santa Fe]- 2:20 p.m.: Todos sequimos” (sic) [Enfasis
agregado]

164. El 24 de mayo de 2021 el sefior Roberto Vega respondi6é a la pregunta de Agua

Santa Fe, negando que estuviera comercializando el producto investigado a S/ 8,00,
segun se advierte de la siguiente cita:

Evidencia OAH-326"13 — (24/05/2021)

Serior Aragén [Agua Santa Fe]-9:51 a.m.: “Amigos buenos”
Senor Aragén [Agua Santa Fe]-9:51 a.m.: “Dias”

Senor Aragén [Agua Santa Fe]-9:51 a.m.: “Me comentan”
Senior Aragén [Agua Santa Fe]-9:51 a.m.: “Hay informacién”

Senor Aragén [Agua Santa Fe]-9:52 a.m.: De que varios ya tomararon decisiones

de vender a 8 como el sefior de agua LULU
Senor Vega [Agua Miaa]-9:59 a.m.: “Buenos dias amigos.
Aun no llego ni lleqaré a eso” (sic) [Enfasis agregado]

10

11
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113

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-228 del 15 de mayo de 2021.
Dicha informacidon también puede visualizarse en la Evidencia RVM-229 del 15 de mayo de 2021.
Dicha informacidn también puede visualizarse en las Evidencias RVM-313 y RVM-314 del 19 de mayo de 2021.

Dicha informacién también puede visualizarse en las Evidencias RVM-238 y RVM-239 del 24 de mayo de 2021.
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165. El 26 de mayo de 2021, el sefior Roberto Vega se sumé al agradecimiento de uno
de sus competidores, haciendo énfasis en que el acuerdo de precios fue exitoso, tal
como se detalla a continuacion:

Evidencia OAH-329""* — (26/05/2021)

Seriora Aranya [Agua Monte Alto]-7:08 a.m.: “Sefores buenos dias”

Seriora Aranya [Agua Monte Alto]-7:12 a.m.: “Gracias por los 3 meses de subida del
precio”

Sefior Vega [Agua Miaa]-8:06 a.m.: “Buenos dias.

Yo también agradezco por qué fue un éxito .

Si/10.00 adelante” (sic) [Enfasis agregado)

166. El 3 de julio de 2021, el sefior Roberto Vega informé al grupo que varias empresas
habrian bajado el precio del producto investigado a S/ 8,00, por lo que exhorté a los
otros miembros del grupo a mantener el precio pactado. Asimismo, enfatizé que su
negocio venia cumpliendo el acuerdo y lo continuaria respetando, tal como se detalla
a continuacion:

Evidencia OAH- 3685 — (03/07/2021)

“Serior Vega [Agua Miaa]-4:52 p.m.: Compafieros Buenas tardes.

Con todo respeto a sus disposiciones de cada uno.

Pero estoy viendo que ya son varios comparfieros que se estin dando por
vencidos con el precio pactado de nuestro producto.

Les pido no bajemos la quardia sigamos fuertes con el precio ya que se viene
temporada alta full calor les agradezco mucho seguir fuertes ya que todo vuelve a
subir de a poco a poco . [Enfasis agregado)

Serior Vega [Agua Miaa]-4:53 p.m.: Yo si sigo y segquiré al precio pactado en
reunién.” [Enfasis agregado)

167. El 27 de julio de 2021, el sefior Roberto Vega propuso en el grupo de WhatsApp
visitar a las empresas que no acataban el acuerdo, tal como se muestra a
continuacion:

Evidencia OAH-379"® — (27/07/2021)

“Sefor Paredes [Agua D’Lal ey]-2:35 p.m.: La idea es acé ya no llegar a discusiones
sino tratar de hacer una reunién entre todos

Sefior Paredes [Agua D’Lal ey]-2:36 p.m.: E invitar a esos diske empresarios sin
palabra . Para también unirse al grupo de la aldea de precios

Sefior Vega [Agua Miaa]-2:37 p.m.: Lo mejor seria formar un sélo grupo y visitar
a todos los de 8 soles

()

Senor Vega [Agua Miaa]-2:38 p.m.: Osea los que si respetamos contra los que no
respetaron” (sic) [Enfasis agregado]

i Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-242 del 26 de mayo de 2021.
L Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-277 del 3 de julio de 2021.

16 Dicha informaci6n también puede visualizarse en las Evidencias RVM-287 y RVM-288 del 27 de julio de 2021.
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168. Ante la pregunta de Agua Santa Fe, el sefior Roberto Vega indicé que vendia el
producto investigado a S/ 10,00, tal como se muestra a continuacién:

Evidencia OAH-388"17 — (19/08/2021)

“Sefior Aragén [Agua Santa Fe]-8.50 p.m.: Amigos cuando nos ponemos

Sefior Aragén [Agua Santa Fe]-8.51 p.m.: Tambien las pilas de la alza de precios
Sefior Vega [Agua Miaa]-8:51 p.m.: A 12 sera?

Sefior Vega [Agua Miaa]-8:52 p.m.: Por qué yo vendo a 10" (sic) [Enfasis agregado]

169. EI 23 de agosto de 2021, mediante una conversacion individual a través del aplicativo
WhatsApp, el sefior Roberto Vega le pregunté al sefior Job Paredes, representante
del negocio que comercializa “Agua D’LaLey”, el precio al que estarfa vendiendo el
producto investigado y lo felicitdé por cumplir con el acuerdo. Asimismo, indicé que
su negocio también venia cumpliendo con el acuerdo de precio, tal como se observa
a continuacién:

Evidencia RVM-306 — (23/08/2021)

“Serfor Vega [Agua Miaa]-3:24 p.m.: A cémo estéas vendiendo agua

Sefior Vega [Agua Miaa]-3:24 p.m.: X que la sefiora de cristalina se echo ya

Sefior Vega [Agua Miaa]-3:24 p.m.: A 8

Sefior Vega [Agua Miaa]-3:24 p.m.: Yo si estoy mas que feliza 10

Serior Paredes [Agua D’Laley]-3:28 p.m.: Mi agqua mano me quedé en 10 y punto
mano

Serior Paredes [Agua D’Laley]-3:28 p.m.: Yo soy LALEY y esta ley no se quiebra
mano

(...)

Serior Vega [Agua Miaa]-3:30 p.m.: Bien igual yo di mi palabra

Sefior Vega [Agua Miaa]-3:30 p.m.: Es mds y nos conviene a todos” (sic) [Enfasis
agregado]

170. Las comunicaciones citadas permiten advertir que la sefiora Mireya Amasifuen, a
través de su representante el sefior Roberto Vega, implementé el acuerdo para
incrementar el precio del producto investigado y ademas se encargé de monitorear
su cumplimiento, alentando a los demas agentes econémicos a respetar el nuevo
precio de S/ 10,00. De manera particular, la evidencia documental permite concluir
que la sefiora Mireya Amasifuen: (i) confirmé, desde el 1 de abril de 2021, la
implementacion del precio acordado, (ii) reiter6, en mas de una oportunidad, que
venia cumpliendo con el acuerdo de vender el producto investigado a S/ 10,00 desde
el 1 de abril de 2021, (iii) solicité a los otros agentes econémicos cumplir con el
acuerdo y mantener su implementacion y (iv) desempeii6 las funciones de monitoreo
del mercado y supervision de la implementacion del acuerdo, poniéndose en
contacto con aquellos competidores que no cumplian con el acuerdo para
convencerlos de hacerlo.

171. Ahora bien, la informacién de las ventas proporcionada por la sefiora Mireya
Amasifuen permite advertir que este agente econdmico comercializdé agua
embotellada en la presentacion de bidén de 20 litros en la ciudad de Puerto
Maldonado a S/8,00 por bidén hasta marzo de 2021. Luego, a partir de 3 de abril de
2021, su precio de venta aumentd a S/10,00 por bidén, el cual se mantuvo hasta el

U/ Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-297 del 19 de agosto de 2021.

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad Intelectual
Calle De la Prosa 104 - San Borja, Lima, Perl/ Central:(511) 224-7800

www.indecopi.qob.pe 51



172.

173.

d)

174.

175.

del Consejo de Ministros |

13 de octubre de 202118, Cabe precisar que la sefiora Mireya Amasifuen no registra
ventas el 1y el 2 de abril de 2021.

Este nuevo precio de S/ 10,00 guarda relacién con la Evidencia OAH-112 del 23 de
marzo de 2021, en la que el sefior Roberto Vega indica que venia informando a todos
sus clientes que a partir del 1 de abril de 2023 habria un incremento de precios,
conforme al acuerdo adoptado. Cabe indicar que este precio concertado se mantuvo
hasta el 13 de octubre de 2021.

En atencién a los argumentos expuestos, esta Comisién considera que ha quedado
acreditada la participacién de la sefiora Mireya Amasifuen, en una practica colusoria
horizontal en la modalidad de fijacién de precios en el mercado de venta del agua
embotellada o envasada, en la presentaciéon de bidones de 20 litros, en la ciudad de
Puerto Maldonado, distrito y provincia de Tambopata, regién Madre de Dios, desde
el 1 de abril hasta el 13 de octubre de 2021.

Participacion del seiior Job Paredes

Coordinaciones para la adopcion del acuerdo

El 22 de febrero de 2021, Agua Primavera agregé al grupo de WhatsApp al sefior
Job Paredes, persona natural con negocio que comercializa el producto denominado
“Agua D’Laley". Luego de ser informado sobre la finalidad del grupo, el sefior Job
Paredes mostré su conformidad con reunirse para coordinar un incremento del
precio de venta del bidén de agua y propuso agregar a los demas comercializadores
de agua de mesa, conforme se advierte de las siguientes citas:

Evidencia OAH-037"'° - (22/02/2021)

"Serior Paredes [Agua D’Lal ey]-12:20 p.m.: Buen dia

Senor Paredes [Agua D’Lal ey]-12:20 p.m.: De qué trata el grupo
Sefior Paredes [Agua D’Laley]-12:20 p.m.: ? [E‘nfasis agregado]
Evidencia OAH-038"%° — (22/02/2021)

“Sefior Gonzales [Agua Primavera] - 12:22 p.m.: Realizar una reunion para la alza
de precio de nuestros producto

Senor Paredes [Agua D’Laley]- 12.22 p.m.: Me parece genial la idea colegas.
Senor Paredes [Agua D’Laley]- 12.23 p.m.: Todos los productos estan subiendo de
precio. por que el elemento mas esencial no?

Serior Gonzales [Agua Primavera] —12:23 p.m.: Invitemos a mas companeros q se
dediquen a la venta de agua

Senor Paredes [Agua D’Laley]- 12.23 p.m.: Solicito a los administradores de este
grupo que agreguen al resto por favor excelente iniciativa”. (sic) [Enfasis agregado]

En esa misma fecha, el sefior Job Paredes mostré su interés en que todos los
competidores se organicen y propuso crear un sindicato con la finalidad de tomar
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Escrito presentado el 7 de marzo de 2022.
Dicha informacién también puede visualizarse en las Evidencias RMV-011 y RVM-012 del 22 de febrero de 2021.

Dicha informacidn también puede visualizarse en las Evidencias RMV-011 y RMV-012 del 22 de febrero de 2021.
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decisiones acordes a las necesidades de las empresas comercializadoras de agua.
Asimismo, invocé a sus competidores a opinar sobre la propuesta de organizarse,
haciendo énfasis en que el grupo de WhastsApp tenia por finalidad liegar a acuerdos
en beneficio de todos'?':

PERL] | Presidencia
del Consejo de Ministros

Evidencia OAH-039 — (22/02/2021):

“Serior Paredes [Agua D’Laley]- 12.57 p.m.: Tiene usted razén debemos
organizarnos para crear un sindicato y tomar decisiones que estén acorde a
nuestras nesesidades”. (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-040 — (22/02/2021):

“Senior Paredes [Agua D’Laley]- 1:45 p.m.: Por que no se pronuncian el resto
sefores colegas estamos aqui para debatir opinar y ver la forma de reunirnos para
tomar acuerdos

Serior Paredes [Agua D’Lal ey]- 1:46 p.m.: Pronunciense porfavor

(.)

Senor Paredes [Agua D’Laley]- 02:06 p.m.: Para empezar creo que todos debemos
ser administradores de este grupo. Todos aqui tenemos los mismos derechos gracias”,
(sic) [Enfasis agregado)

176. Con la finalidad de llegar a un acuerdo para fijar el precio de venta del producto
investigado, que incluya a mas competidores, el sefior Job Paredes brindé —en
diferentes ocasiones— numeros de teléfono de posibles representantes de agentes
econémicos que comercializan agua, para que sean agregados al grupo de
WhatsApp y formen parte del acuerdo anticompetitivo'?2.

177. EI 27 de febrero de 2021, el sefior Job Paredes mostré su conformidad con la fecha
y el lugar propuestos para llevarse a cabo la primera reunién presencial entre
competidores, confirmando su asistencia y solicitando a los integrantes del grupo de
WhatsApp que sean puntuales en asistir a la reunién del 2 de marzo de 2021:

Evidencia OAH-090'% - (27/02/2021)

“Sefor Paredes [Agua D’LaLey]- 6.55 p.m.: entonces [a reunién queda para el

dis martes 02 de marzo de 2021 a 8 pm horas. En la avenida aeropuerto local
casa blanca

Serior Paredes [Agua D’Laley]- 6.55 p.m.: Hasta el dia martes por favor seamos
puntuales y responsables”. [Enfasis agregado]

178. El 2 de marzo de 2021, el sefior Job Paredes informé al sefior Wilbert Linarez,
representante de Inversiones Limber, que se llevé a cabo la reunién y que, entre
otros asuntos, se acordoé realizar una segunda reunién el 12 de marzo de 2021:

Lt Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-012 del 22 de febrero de 2021.

U Dicha informacién puede visualizarse en las Evidencias OAH-045 y OAH-046 del 23 de febrero de 2021, OAH-053
y OAH-054 del 24 de febrero de 2021.

= Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-054 del 27 de febrero de 2021.
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179.

180.

181.

Evidencia OAH-100"? - (02/03/2021)

“Serior Linarez [Agua Ricka]- 10.20 p.m.: Amigos buenas noches.. hicieron la
reunién.

Senor Paredes [Agua D’Lal.ey]- 10.25 p.m.: Claro que si colega

Acabamos hace unos minutos recién a las 10:07 pm

Senor Linarez [Agua Ricka]- 10.25 p.m.: Que bueno

Seiior Linarez [Agua Ricka]- 10.26 p.m.: Ojala publiquen los acuerdos

Senor Linarez [Agua Ricka]- 10.26 p.m.: Para poder acatar

Serior Paredes [Agua D’LalLey]- 10.26 p.m.: Se abord6 temas que el colega de
Santa Fe os estara manifestando. Proxima posible reunién viernes 12.marzo” (sic)
[Enfasis agregado]

El 12 de marzo de 2021, el sefior Job Paredes mostré su conformidad con la
propuesta de Agua Santa Fe de conformar grupos para visitar a los agentes
econdmicos que no asistieron a las dos reuniones ya realizadas, e informarles sobre
el acuerdo de incrementar el precio de venta del producto investigado:

Evidencia OAH-108 — (12/03/2021)

“Senior Aragén [Agua Santa Fe] — 08:08 p.m.: Propongo crear entre nosotros los
mds_comprometidos, una comisiéon de dos qrupos para visitar a los demds
amigos que no asistieron a esta reunion y la anterior que hubo, para hablar
personalmente con ellos llevarles el mensaje tenemos que trabajar para llegar al
80%.

Serior Paredes [Agua D'Lal ey]- 08:08 p.m.: Estoy de acuerdo.

El 23 de marzo de 2021, el sefior Job Paredes se adhirié a la solicitud de Agua
Crystalina para que todos los integrantes del grupo de WhatsApp asistan a la tercera
reunién presencial, que se realizaria el 26 de marzo de 2021:

Evidencia OAH-112 - (23/03/2021):

“Sefor Hancco [Agua Crystalina] — 10:30 a.m.: Para la reunién de este viernes...
TENEMOS QUE ESTAR TODOS...!!!

Senor Paredes [Agua D’LalLey] — 10:44 a.m.: Si por favor AGU DLALEY esta de
acuerdo” (sic) [Enfasis agreado}

El 25 de marzo de 2021, el sefior Job Paredes se mostré de acuerdo con informar a
sus clientes que, conforme se habia acordado, el precio del producto investigado
seria de S/10,00 a partir del 1 de abril de 2021:

Evidencia OAH-115 — (25/03/2021).

“Sefior Mora [Agua Luld] - 6:46 p.m.: [A los clientes se les estd comunicando que
desde el 1ro costarad 10 soles] De acuerdo nosotros tambien estamos comunicando
att agua Lula

Sefior Paredes [Agua D’Laley] — 8:57 p.m.: Aqua dlaley SAC también estd de
acuerdo vamos con todo colegas” (sic) [Enfasis agregado]

124

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-061 del 2 de marzo de 2021.
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182. El 26 de marzo de 2021, el sefior Job Paredes justificé su inasistencia a la tercera
reuniéon presencial entre los integrantes del grupo de WhatsApp. No obstante,
manifesté su conformidad con todo lo acordado:

PERUJ | Presidencia
del Consejo de Ministros

Evidencia OAH-120 - (26/03/2021)

“Sefior Paredes [Agua D’LaLey] — 9:41 p.m.: Me paso un percanse [siC] pero
como sabrédn estoy de acuerdo con todo lo que se acordé gracias buenas noches”
(sic) [Enfasis agregado]

183. EI 27 de marzo de 2021, el sefior Job Paredes se mostré de acuerdo con la solicitud
del sefior Wilbert Linarez, representante de Inversiones Limber, de respetar el precio
acordado y reiteré su compromiso con implementar el acuerdo a partir del 1 de abril
de 2021. Asimismo, indicé que la gran mayoria de sus clientes ya habia sido
informada del incremento, tal como se muestra a continuacion:

Evidencia OAH-134 - OAH-135 — (27/03/2021)

“Senor Linarez [Agua Rikca] — 7:09 p.m.: Amigo yo creo que cada quien es libre de
hacer sus promociones como mejor le parezca.. pero_lo nico que les pedimos es

respetar el precio de 10 soles por bidén.

Y no entiendo porque se molestan tanto por un comentario

(..)
Sefior Paredes [Agua D’Laley]-7:11 p.m.: Estoy muy de acuerdo con usted

compaiiero
Seiior Paredes [Agua D’Laley]-7:11 p.m.: No juguemos sucio aca somos todos del

mismo equipo no se les olvide
Sefior Paredes [Agua D’LalLey]-7:11 p.m.: Todos a 10 soles a partir del 1 de

abril
Sefior Paredes [Agua D’Laley]-7:11 p.m.: Mis clientes ya lo saben” (sic) [Enfasis
agregado]

Evidencia OAH-136- (27/03/2021)

“Sefior Paredes [Agua D’LalLey]- 7.19 p.m.: Unidos todos compafieros. Hasta la
victoria. Aqua dlale¥ SAC. Ya estd avisando al 90% de sus clientes y estos estan
de acuerdo”. (sic) [Enfasis agregado]

184. Las conversaciones citadas permiten advertir que el sefior Job Paredes particip6 en
la etapa previa a la implementacion del acuerdo, desde el 22 de febrero hasta el 27
de marzo de 2021, realizando las siguientes actividades: (i) acordar y aceptar el
precio del producto, (ii) incentivar la participacién de sus competidores en las
reuniones presenciales, (iii) participar en la primera reunién presencial; y, (iv)
mostrarse de acuerdo con visitar a empresas para persuadirlas a que formen parte
del cartel.

Implementacién del acuerdo y monitoreo

185. El 1 de abril de 2021, fecha en la que se implementé el acuerdo'®, el sefior Job
Paredes sefialé que habia cumplido con incrementar el precio del bidén de agua a

= Dicha informacién puede visualizarse en la Evidencia OAH-157 del 1 de abril de 2021. Al respecto, cabe indicar que,
segln la Evidencia de OAH-155 del 1 de abril de 2021, previamente, Agua San Manuel y Agua Floresta habian
sefialado que la poblacién habia aceptado el precio de venta acordado de $/10,00.
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S/10,00 aunque sus ventas hubieran disminuido. Asimismo, solicité a los demas
integrantes del grupo cumplir con lo acordado de manera firme, para asegurar el
éxito del acuerdo:

Evidencia OAH-148"%° — (01/04/2021)
“Sefior Mora [Agua Luli] — 10:44 a.m.: Todos estamos con S/ 10.00 el bidon

Serior Paredes [Agua D’Laley]- 10:45 a.m.: Asi es compainero. Aunque las ventas
estan bajando pero firmes nomas”. (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-151'27- (01/04/2021)

Seiior Paredes [Agua D’Laley]- 11.22 a.m.: Porfavor compafieros aca estamos
entre adultos. Cumplamos nuestra_palabra estimados colegas”. (sic) [Enfasis
agregado]

Evidencia OAH-15828 — (01/04/2021)

“Sefior Paredes [Agua D’LalLey]- 1.29 p.m.: Sigamos cumpliendo colegas. Juntos
si podemos sino cumplen eso da mucho que decir”. [Enfasis agregado]

El 3 de abril de 2021, algunos representantes del grupo de WhatsApp manifestaron
su disconformidad debido a que algunos agentes no estarian cumpliendo con el
precio de venta acordado de S/10,00. Ante ello, el sefior Job Paredes insté a los
integrantes del grupo a mantenerse firmes con el acuerdo:

Evidencia OAH-1832 — (03/04/2021)

“Senor Linarez [Agua Ricka]- 1.36 p.m.: Se quedo a 10 soles. Respetemos para que
nos respeten..

Es un llamado a las empresas que todavia siguen dando a 8 soles

Serior Paredes [Agua D’LalLey]- 11.37 p.m.: Mantengamos la palabra por favor
seinores colegas

Senor Aragén [Agua Santa Fe] — 1:37 p.m.: Totalmente de acuerdo el precio ya se
establecio en la ciudad, MANTENGAMOS la calma.

Sefior Paredes [Agua D’Laley]- 1.38 p.m.: No desesperenmos amiqos ya casi
ganamos porfavor

Senor Aragén [Agua Santa Fe] —1:38 p.m.: Es cierto, porque estoy haciendo un
sondeo llamando a las empresas haciendo pasara como cliente todos me indican a 10
soles”. (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-184'3 — (03/04/2021)

“Senor Paredes [Agua D’Lal ey]- 1.38 p.m.: Si amigos no caigamos todos juntos
hasta la victoria”. (sic) [Enfasis agregado]

126

17

128

129

130

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-069 del 1 de abril de 2021.

Dicha informacioén también puede visualizarse en la Evidencia RVM-071 del 1 de abril de 2021. Asimismo, ver
Evidencia OAH -160, equivalente a RVM-081, del 1 de abril de 2021.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-079 del 1 de abril de 2021.
Dicha informacién también puede visualizarse en las Evidencias RVM-103 y RVM-104 del 3 de abril de 2021.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-104 del 3 de abril de 2021.
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187. Ante la informacidn de un presunto incumplimiento del acuerdo por parte de uno de

los agentes que comercializaba el producto investigado, el 5 de abril de 2021, el
sefior Job Paredes se mostré de acuerdo con la propuesta de Agua Santa Fe de
apersonarse hasta el local de su competidor para presionarlo a cumplir con el
acuerdo e incluso confirmo que se encontraba en las afueras del establecimiento de
dicho competidor:

Evidencia OAH-197 y OAH-198 — (05/04/2021)

“Senor Paredes [Agua D’LalLey] — 09:34 a.m.: De inmediato vamos
Senior Aragén [Agua Santa Fe] — 09:34 a.m.: Perfecto ya somos 3
Serior Aragén [Agua Santa Fe] - 09:34 a.m.: Por favor

Sefior Aragén [Agua Santa Fe] — 09:34 a.m.: Mientras

Senior Aragén [Agua Santa Fe] — 09:34 a.m.: Seamos

Serior Aragén [Agua Santa Fe] — 09:34 a.m.: Mas

Senior Aragén [Agua Santa Fe] — 09:35 a.m.: Mucho Mejor

Serior Vargas [Agua San Manuel] — 09:55 a.m.: Yo también voy de inmediato
Senor Aragén [Agua Santa Fe] - 09:55 a.m.: Perfecto amigos

Serior Aragén [Agua Santa Fe] — 09:55 a.m.: Nos reunimos

Serior Aragén [Agua Santa Fe] — 09:55 a.m.: Donde agua lays

Serior Aragén [Agua Santa Fe] - 09:56 a.m.: En 15

Senor Aragén [Agua Santa Fe] — 09:56 a.m.: Minutos

Serior Aragén [Agua Santa Fe] — 09:56 a.m.: Por fa

Serior Vargas [Agua San Manuel] — 09:56 a.m.: La hora digan”

(.)

Serior Vargas [Agua San Manuel] — 09:57 a.m.: Ay vamos sefiores todos
Senor Paredes [Agua D’Laley] — 10:01 a.m.: Vamos

Senor Aragén [Agua Santa Fe] — 10:01 a.m.: Perfecto

Serior Aragén [Agua Santa Fe] — 10:01 a.m.: En 15

Sefior Aragén [Agua Santa Fe] — 10:01 a.m.: Minutos

Serior Aragén [Agua Santa Fe] — 10:01 a.m.: Les parece

Serior Aragén [Agua Santa Fe] — 10:01 a.m.: En su local

Sernor Paredes [Agua D’Laley] — 10:16 a.m.: Ya estoy aqui no hay nadie” (sic)
[Enfasis agregado]

188. EI7 de abril de 2021 los integrantes del grupo de WhatsApp propusieron que se lieve

a cabo una nueva reunién presencial al dia siguiente, para abordar el tema de los
posibles incumplimientos del acuerdo por parte de algunos agentes econémicos.
Ante esta propuesta el sefior Job Paredes confirmé su asistencia'':

Evidencia OAH-238 - (07/04/2021)32

“Sefor Aragén [Agua Santa Fe] — 10:05 a.m.: Senores

31

132

Segln la evidencia que se cita a continuacién, es posible advertir que el sefior Paredes asistié a la reunin
programada para el 8 de abril de 2021:

Evidencia OAH 258 — (08/04/2021)

“Seitor Paredes [Agua D’LalLey] - 07:13 p.m.: Que hora llegan colegas
Seiior Aragén [Agua Santa Fe] - 07:15 p.m.: Amigos les estamos esperando” (sic) [Enfasis Agregado]

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-172 del 8 de abril de 2021.

Dicha informacion también puede visualizarse en la Evidencia RVM-163 del 7 de abril de 2021.
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189.

190.

Tenemos que tener una reunién pronto para, definir estos temas

Propongo manana a las 7 pm

(...)

Serior Vargas [Agua San Manuel] — 11:40 a.m.: Sefiores una reunion el viernes a
7 pm seria bueno” (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-240 - (07/04/2021)

“Senor Aragén [Agua Santa Fe] - 01:13 p.m.: (...) El tema tratar seria de reafirmar
su compromiso de cada uno con el tema del precio”. (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-246 — (07/04/2021)

“Senor Aragén [Agua Santa Fe] — 02:10 p.m.: Amigos el viernes reunién

Senor Aragén [Agua Santa Fe] — 02:10 p.m.: Confirmen

Senor Aragén [Agua Santa Fe] — 02:10 p.m.: Su asistencia

Senor Paredes [Agua D’Laley] - 02:17 p.m.: Aqua DLALEY estard
presente“[Enfasis agregado)

El 22 de abril de 2021, el sefior Job Paredes informé que venia cumpliendo con el
acuerdo de comercializar el producto investigado a S/10,00, conforme se advierte de
la siguiente cita:

Evidenclia OAH-284'* — (22/04/2021)
“Senor Paredes [Agua D’Lal ey]- 11.00 a.m.: Aqua dlaley esta a 10soles nisikiera
a mis faniliares les doy a menos de ese precio”. (sic) [Enfasis agregado]

El 19 de mayo de 2021, el sefior Job Paredes reportd que un agente econémico no
estaba cumpliendo con el acuerdo y que aun mantenia el precio del producto
investigado en S/ 8,00; por tal motivo, propuso que se realice una reunién con
caracter urgente el viernes 21 de mayo de 2021 a las 7 p.m."*, seglin se advierte de
la siguiente cita:

133

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-197 del 22 de abril de 2021.
Segun se advierte de la Evidencia OAH-322 y OAH-323 que se citan a continuacion, el sefior Vega, Agua Crystalina,
Agua Santa Fe y el sefior Luna se mostraron de acuerdo con la propuesta del sefior Paredes de realizar una nueva
reunién presencial:

Evidencia OAH-322 - (19/05/2021)

“Sefior Vega [Agua Miaa]- 05:27 p.m.: De acuerdo
Seiiora Hancco [Agua Crystalina] - 05:34 p.m.: CRYSTALINA aceptard la fecha que acuerden” (Enfasis

Agregado]
Seiior Aragén [Agua Santa Fe] — 05:35 p.m.: Deacuerdo el dia para el dia viernes (sic) {Enfasis
Agregado]

Evidencia OAH-323 - (19/05/2021)

“Seiior Luna [Agua Candamo] — 08:35 p.m.: estoy de acuerdo con la reunién pongan fecha soy agua
candamo” [Enfasis Agregado]

La informacién de la Evidencia OAH-322 y OAH 323 también puede visualizarse también en la Evidencia RVM- 234,
RVM-235 y RVM-236 del 19 de mayo de 2021.
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Evidencia OAH-319 - (19/05/2021)

“Senor Paredes [Agua D’LalLey]- 12:49 p.m.: Remito informe con direccién y
numero del sefor farsante de aqua lays que sique dando a 8 soles es una pena
- que este serior su palabra no sea de hombre lamentable”. [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-321 - (19/05/2021)

“Sefior Paredes [Agua D’Laley]- 02:42 p.m.: No me llamaste amigo como
quedamos para ir a visitar a esa guera de lo que usted ya sabe
Sefior Aragén [Agua Santa Fe] — 02:46 p.m.: Si amigo mafiana

Sefior Aragén [Agua Santa Fe] — 02:46 p.m.: Amigos en general tenemos que
hacer una nueva reunién

Serior Aragén [Agua Santa Fe] — 02:46 p.m.: Urgente

Seiior Paredes [AguaD’Laley]- 02:47 p.m.: de inmediato

Sefor Paredes [AguaD’Laley]- 02:47 p.m.: propongo para todo el dia viernes a
las 7pme¢”. (sic) [Enfasis agregado]

191. El 1 de junio de 2021, el sefior Job Paredes solicité a los miembros del grupo de
WhatsApp que cumplieran con el acuerdo de fijar el precio del producto investigado
en S/ 10,00, haciendo énfasis en que generaria un beneficio para todos:

Evidencia RVM-253 - (01/06/2021)

“Sefior Paredes [AguaD’Laley]- 5.20 p.m.: Se te ruega con todo el respeto que
cumplas a cabalidad lo acordado estimado. Porfavor mas seriedad”. (sic) [Enfasis

agregado]
Evidencia OAH-344 - OAH-345"35 — (01/06/2021)

“Sefior Paredes [Agua D’Laley]- 5.58 p.m.: Solo pedimos a partir de la fecha

cumplir con lo pactado que para todos es el beneficlo estimado bendiciones a
todos”. (sic) [Enfasis agregado]

192. El 2 de junio de 2021, el sefior Job Paredes inform¢ a los integrantes del grupo de
WhatsApp que habia implementado el acuerdo de precios desde el 1 de abril de
2021 y que, a dicha fecha, continuaba vendiendo el producto investigado a S$/10,00:

Evidencia OAH-35113¢ — (02/06/2021)
“Senor Paredes [Agua D’LalLey]- 7.28 a.m.: 10 soles aqgua Laley desde el 01 de

abril hasta la fecha. No regateamos nuestro producto por que sabemos lo que cuesta
hacer. Bendiciones a todos”. (sic) [Enfasis agregado]

Ly Dicha informacién puede también visualizarse en:

Evidencia RVM-253 — (01/06/2021)
“Sefior Paredes [AguaD’LalLey]- 5:20 p.m.: Se te ruezga con todo el respeto que cumplas a cabalidad
lo acordado estimado. Porfavor mas seriedad.” (sic) [Enfasis Agregado)

= Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-261 del 2 de junio de 2021.
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193.

194.

195.

196.

El 27 de julio de 2021, el sefior Job Paredes propuso a los integrantes del grupo de
WhatsApp realizar una reunién e invitar a aquellos competidores que no estarian
respetando el precio acordado de S/10,00. Asimismo, propuso incorporarlos al grupo
del alza de precios:

Evidencia OAH-379" — (27/07/2021)

“Senor Paredes [Agua D’Lal ey]- 2.35 p.m.: La idea es aca (...) tratar de hacer una
reunién entre todos
Senior Paredes [Agua D’Laley]- 2.36 p.m.: E invitar a esos diske empresarios sin

palabra . Para_también unirse al grupo de la_aldea de precios”.(sic) [Enfasis
agregado]

El 23 de agosto de 2021, el sefior Job Paredes manifest6 en el grupo de WhatsApp
su molestia debido a que algunos agentes econdémicos continuarian incumpliendo
con el acuerdo de precios. No obstante, indicé que se mantendria firme con el precio
de venta acordado de S/10,00:

Evidencia OAH-390-(23/08/2021)138

“Serior Paredes [Agua D’Laley]- 3:29 p.m.: Es una pena que cada dia hay mds
colegas que se siquen hechando con el precio (sic).

Senor Aragén [Agua Santa Fe]- 3:30 p.m.: Agua santa fe a 10

Senor Paredes [Agua D’Lal.ey]- 3:31 p.m.: Al parecer la colega de agua cristalina

0 quién dirige su empresa dio luz verde y dio su brazo a torcer con 8 soles el
agua’. (sic) [%nfasis agregado]

Seiior Paredes [Agua D’LaLey]- 3:31 p.m.: Bueno agua LALEY sigue a 10 y creo
que soy uno de los muy pocos que valoramos nuestro producto saludos colegas”. (sic)
[Enfasis agregado]

Las comunicaciones citadas permiten advertir que el sefior Job Paredes implementd
el acuerdo para incrementar el precio del producto investigado y ademas se encargé
de monitorear su cumplimiento, alentando a sus competidores a respetar el nuevo
precio de S/ 10,00. De manera particular, la evidencia documental permite concluir
que el sefior Job Paredes: (i) confirm6, desde el 1 de abrii de 2021, la
implementacién del precio acordado, (ii) reiteré, en mas de una oportunidad, que
venia cumpliendo con el acuerdo de vender el producto investigado a S/ 10,00 desde

‘el 1 de abril de 2021, (iii) solicité a los otros agentes econémicos cumplir con el

acuerdo y mantener su implementacion y (iv) desempefié las funciones de monitoreo
del mercado y supervision de la implementacién del acuerdo, ofreciéndose a visitar
a aquellos competidores que no cumplian con el acuerdo para convencerios de
hacerlo.

Por otra parte, es importante mencionar que, ante el requerimiento de informacién
de la Direccidén, mediante escrito del 20 de enero de 2022, el sefor Job Paredes
presento su registro de ventas desde el 1 de enero hasta el 10 de octubre de 2021.

137

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-287 del 27 de julio de 2021.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-298 del 23 de agosto de 2021.
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De dicho registro es posible advertir que el precio de venta de S/10,00 habria estado
vigente antes del 1 de abril de 2021'%,

197. No obstante, dicha informacién no guarda relacién con la evidencia documental
OAH-134, OAH-135 y OAH-136 del 27 de marzo de 2021, en las que indica que a
partir del 1 de abril de 2021 el precio de venta del producto investigado seria S/ 10,00
y que incluso ya habia informado a sus clientes el incremento de precio:

Evidencia OAH-134 - OAH-135 — (27/03/2021)

“Seiior Linarez [Agua Rikca] — 7:09 p.m.: Amigo yo creo que cada quien es libre de
hacer sus promociones como mejor le parezca.. pero lo Unico que les pedimos es
respetar el precio de 10 soles por bidén.

Y no entiendo porque se molestan tanto por un comentario

(.)

Serior Paredes [Agua D’Laley]-7:11 p.m.: Estoy muy de acuerdo con usted
compafiero

Senor Paredes [Agua D’LaLey]-7:11 p.m.: No juguemos sucio acé somos todos del
mismo equipo no se les olvide

Sefior Paredes [Agua D’LaLey]-7:11 p.m.: Todos a 10 soles a partir del 1 de

abril
Sefior Paredes [Agua D’LaLey]-7:11 p.m.: Mis clientes ya lo saben” (sic) [Enfasis
agregado] '

Evidencia OAH-136- (27/03/2021)

“Seinor Paredes [Agua D’Laley]- 7.19 p.m.: Unidos todos compaheros. Hasta la
victoria. Aqua dlaley SAC. Ya estd avisando al 90% de sus clientes y estos estan
de acuerdo”. (sic) [Enfasis agregado]

198. Las citas anteriores pierden sentido si el sefior Job Paredes hubiera cobrado el
precio de S/ 10,00 desde enero de 2021; ya que, en dicho escenario, no habria
existido la necesidad de informar a sus clientes un supuesto incremento de precios.

Adicionalmente, en el medio probatorio OAH-351 del 2 de junio de 2021, el sefior
Job Paredes informo a los integrantes del grupo de WhatsApp que su precio de venta
era de S/ 10,00 desde el 1 de abril de 2021.

199. Como se puede advertir, el precio que figura en el registro de ventas presentado por
el sefior Job Paredes resulta incongruente con sus propias afirmaciones,
identificadas en la evidencia documental.

200. Por tal motivo, con la finalidad de validar la informacién previamente presentada,
mediante Carta 111-2023/DLC-INDECOPI del 7 de febrero de 2023, la Direccion
solicitd al sefior Job Paredes que remitiera una copia digital de todos los
comprobantes de venta emitidos por la venta del producto investigado entre el 1 de
enero y el 31 de octubre de 2021. Cabe indicar que este requerimiento fue reiterado
mediante Carta 224-2023/DLC-INDECOPI del 6 de marzo de 2023. Sin embargo, el
sefior Job Paredes no remitié respuesta a este requerimiento de informacion.

= Al respecto, el valor de $/10,00 por bidén se registra desde el 1 de enero de 2021. Ver Escrito del 20 de enero de
2022 y su anexo adjunto.
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202.
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204.

205.

Por lo tanto, tal como se explicé en la seccién correspondiente al marco tedrico,
especificamente a la de la valoracion de los medios probatorios, cuando nos
encontramos frente a una prueba documental, la autoridad debera considerar la
espontaneidad en su creacion, siendo especialmente relevante analizar cuando fue
elaborado, quién lo produjo o quién plasmé determinada informacién en un
documento, las circunstancias en las que se elaboré o incluso valorar si existen otros
instrumentos que puedan corroborar o complementar tal informacion.

En el caso materia de analisis, las conversaciones en el grupo de WhatsApp se
realizaron de manera espontanea, sin que se evidencie ningun tipo de presién para
que el sefior Job Paredes manifieste encontrarse de acuerdo con el incremento de
precios coordinado del producto investigado. De hecho, las conversaciones del
grupo de WhatsApp muestran que, por el contrario, el sefior Job Paredes insta a los
integrantes del grupo a participar de las reuniones presenciales para coordinar el
precio del producto investigado. Asimismo, la evidencia documental muestra que el
sefior Job Paredes realizé acciones de monitoreo, dejando en evidencia a aquellos
competidores que comercializaban el producto investigado a menos de S/ 10,00.
Finalmente, confirmé en reiteradas oportunidades que venia comercializando el
producto al precio acordado y alenté a sus competidores a cumplir el acuerdo y
mantenerse firme en su implementacion.

En atencién a los argumentos expuestos, esta Comisiéon tomara por ciertas las
declaraciones que el sefior Job Paredes dio en el marco del grupo de WhatsApp y
considerara que, tal como lo indico en reiteradas oportunidades, implementé el
precio acordado a partir del 1 de abril de 2021.

Ahora bien, respecto a la fecha fin del acuerdo es importante destacar que, pese a
los requerimientos de informacién efectuados, el sefior Job Paredes no cumplié con
presentar el registro de ventas hasta el 31 de octubre de 2021. Es decir, esta
Comisién no cuenta con informacién respecto del precio cobrado por el sefior Job
Paredes entre el 11 y el 13 de octubre de 2021; no obstante, la omisién de respuesta
por parte del administrado no impide concluir que su participacién en el acuerdo fue
hasta el 13 de octubre de 2021.

Conforme se explico en la seccion 5.1. de la presente resolucion, ante la ausencia
de pruebas para determinar la fecha de culminacion del acuerdo, se considerara
como fin del acuerdo anticompetitivo el 13 de octubre de 2021, fecha en la que la
Direccién realizé las diligencias de inspeccién y se verificd que los agentes
investigados mantuvieron el precio concertado.

Al respecto, es importante mencionar que, al 13 de octubre de 2021, doce (12) de
los quince (15) de los agentes investigados registraron el precio concertado de
$/10,00 por bidén, segun la informacion de ventas que remitieron a la Direcci6n ',

En las solicitudes de compromiso de cese presentadas por ocho (8) agentes econdmicos (Industrial Plismor,
Inversiones Limber, Agua Primavera, Agua Santa Fe, Industrias Amazénicas, asi como los sefiores Teodora Adco,
Ubaldino Rocca y Rufo Luna) reconocen que la practica anticompetitiva investigada estuvo vigente hasta el 13 de
octubre de 2021, lo cual se condice con los registros de sus ventas del producto investigado.

Adicionaimente, los registros de ventas de Agua San Manuel y de los sefiores José Tinco, Mireya Amasifuen y
Jimmy Caytuiro permiten corroborar que, al 13 de octubre de 2021, continuaban cobrando el precio concertado de
S/ 10,00 por bidén.
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206. Cabe precisar que el seiior Job Paredes no absolvio el requerimiento de informacion
realizado mediante Carta 111-2023/DLC-INDECOPI, ni presentdé escritos de
descargos, ni alegatos al Informe Técnico.
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207. Por lo tanto, en atencién a los argumentos expuestos, esta Comisién considera que
ha quedado acreditada la participacion del sefior Job Paredes en una practica
colusoria horizontal en la modalidad de fijaciéon de precios en el mercado de venta
del agua embotellada o envasada, en la presentacién de bidones de 20 litros, en la
ciudad de Puerto Maldonado, distrito y provincia de Tambopata, regién Madre de
Dios, desde el 1 de abril hasta el 13 de octubre de 2021.

e) Participacion del seiior Jimmy Caytuiro

Coordinaciones para la adopcion del acuerdo

208. El 24 de febrero 2021, el sefior Jimmy Caytuiro —persona natural con negocio que
comercializa el producto denominado Agua de Mesa Dulce- se presento en el grupo
de WhatsApp y sugirié realizar una reunién presencial el viernes 26 de febrero de
2021 a las 8.00 p.m., como se muestra a continuacion:

Evidencia OAH-051'! — (24/02/2021)

“Senior Caytuiro [Agua Dulce] — 05:03 p.m.: Hola compafieros de empresas de

agua de mesa el que les escribe es gerente general de INDAFRUT.
PRODUCTOR AGUA DE MESA DULCE.

Suglero que sea este viernes alas 8 pm.” (sic) [Enfasis agregado]

209. El 27 de febrero de 2021, el sefior Jimmy Caytuiro propuso en el grupo de WhatsApp
que las empresas del rubro firmaran un compromiso para obligarlas a cumplir con
los acuerdos que se establecieran en la reunién. Adicionalmente, propuso la
creacion de una junta directiva, tal como se observa a continuacion:

Evidencia OAH-078"2 — (27/02/2021)

“Senor Caytuiro [Agua Dulce] — 05:12 p.m sefiores compafieros creo que deberia
formarse una comision de emergencia. Para asi llegar un documento alas empresas
del rubro. Y firmar un pacto de compromiso y OBLIGARLES a que se sometan

alas normas que plantearemos en dicha reunion con los soclos. Caso contrario

veeremos que acciones tomaremos todos los socios alos que incumplan en dicha
reunion.” (sic) [Enfasis agregado]

Unicamente Agua Crystalina y Aguamia Company no remitieron ningun tipo de informacién de sus ventas, mientras
que el sefior Job Paredes presenté un registro de ventas hasta el 10 de octubre de 2021.

Ll Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM023 del 24 de febrero de 2021.

i Dicha informaci6n también puede visualizarse en la Evidencia RVM-043 del 27 de febrero de 2021.
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Evidencia OAH-079'43 — (27/02/2021)

“Senor Caytuiro [Agua Dulce] — 05:16 p.m: La junta directiva va a ser. Solo de
emergencia. Ya una vez todos juntos votaremos x la nueva junta directiva”. (sic)

Evidencia OAH-080'4 — (27/02/2021)

“Sefior Caytuiro [Agua Dulce] — 05:26 p.m: Ami parecer. Por la experiencia en este
rubro creo que la junta directiva por emergencia deberian ser:
wilbert linares_agua rikca

\ Policarpo mora agua lulu

\ Roberto vego agua mia

) Olinton Aragén agua santa fe.” (sic)

210. El 31 de marzo de 2021, el sefior Jimmy Caytuiro sefial6 en el grupo de WhatsApp
que al dia siguiente era el “gran dia”, haciendo referencia al inicio del acuerdo al que

habrian llegado en las reuniones del 12 y 26 de marzo del 2021, que consistia en
incrementar el precio del producto investigado a S/ 10,00 a partir del 1 de abril de

2021, como se muestra a continuacion:

Evidencia OAH-143"5 — (31/03/2021)

“Senor Caytuiro [Agua Dulce] — 05:26 p.m: Listo mafana es el gran dia
comparieros juntos si podemos. Presente AGUA DULCE.” (sic)

211. Las conversaciones citadas permiten advertir que el sefor Jimmy Caytuiro particip6
en la etapa previa a la implementacién del acuerdo, desde el 24 de febrero hasta el
31 de marzo de 2021, realizando las siguientes actividades: (i) incentivando
reuniones para tomar acuerdos y suscribir documentos para poder exigir su
cumplimiento, (ii) sugiriendo la conformacién de una directiva que facilite la
implementacion de los acuerdos; vy, (iii) alentando a los integrantes del grupo de
WhatsApp a implementar el acuerdo de incremento de precios.

Implementacién del acuerdo y monitoreo

212. El 1 de abril de 2021, el sefior Jimmy Caytuiro informé en el grupo de WhatsApp que
habia cumplido con implementar el precio acordado de S/ 10,00. Asimismo, sefnalo
que se mantendria firme en la implementaciéon del acuerdo, aunque ello implicara
una disminucion en sus ventas, como se muestra a continuacion:

Evidencia OAH-149'4¢ — (01/04/2021)

“Seiior Caytuiro [Agua Dulce] — 11:05 a.m.: Sta bajo la venta pero seguimos
firme en la venta a 10 soles”. (sic) [Enfasis agregado]

143 Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-044 del 27 de febrero de 2021.

“ Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-045 del 27 de febrero de 2021.
1s Dicha informaci6n también puede visualizarse en la Evidencia RVM-065 del 31 de marzo de 2021.
14 Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-070 del 1 de abril de 2021.
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Evidencia OAH-163'47 - (01/04/2021)

Serior Caytuiro [Agua Dulce] - 2:42 p.m.: Sigamos comparieros con el precio de
10 seamos fuerte

Senor Caytuiro [Agua Dulce] — 2:43 p.m.: Aunque mis vendedores tambien s
molestaron

Seiior Caytuiro [Agua Dulce] — 2:43 p.m.: No stan llegando a su meta de vender
Sedor Caytuiro [Agua Dulce] — 2:44 p.m.: Pero yo sigo con el precio de 10
soles”. (sic) [Enfasis agregado]

213. Ese mismo dia, el sefior Jimmy Caytuiro manifesté en el grupo de WhatsApp que
habia realizado un sondeo del precio cobrado por varios competidores y que varios
se encontraban cobrando el precio acordado de S/10,00, con excepcion de un
agente econdmico que continuaba vendiendo el producto investigado a S/ 8,00, tal
como se puede observar a continuacion:

Evidencia OAH-149'48 — (01/04/2021)

“Senior Caytuiro [Agua Dulce] — 11:06 a.m.: M ise pasar d comprador x varias

aguas y m dijeron a 10 soles solo agua lays tapa amarilla sige a 8 soles.” (sic)
[Enfasis agregado]

214. El 5 de abril de 2021, el sefior Jimmy Caytuiro pidi6 a los integrantes del grupo de
WhatsApp mantenerse firmes en la implementacién del acuerdo y los insté a
mantener el precio del producto investigado en S/ 10,00, tal como se muestra a
continuacion:

Evidencla OAH-21414° — (05/04/2021)

“Sefior Caytuiro [Agua Dulce] — 5:29 p.m.: Comparieros sigamos fuertes
Serfior Caytuiro [Agua Dulce] — 5:29 p.m.: Aguantemos el precio a 10 soles
Sefior Caytuiro [Agua Dulce] — 5:30 p.m.: Si s puede”. (sic) [Enfasis agregado]

215. Al dia siguiente, el 6 de abril del 2021, el sefior Jimmy Caytuiro reiteré su compromiso
con lo acordado, sefialando que continuaba comercializando el producto investigado
al precio acordado de S/ 10,00, tal como se observa a continuacion:

Evidencia OAH-21915° — (06/04/2021)

“Senor Caytuiro [Agua Dulce] — 11:38 a.m.: Yo soy agua dulce estoi siendo fuerte
con mis clientes aunque renieguen el precio es de 10 soles”. (sic) [Enfasis
agregado]

216. El 7 de abril del 2021, el sefior Jimmy Caytuiro sefalé que, en su calidad de
propietario, decidia el precio de venta del producto investigado y que sus vendedores

Ly Dicha informaci6n también puede visualizarse en la Evidencia RVM-084 del 1 de abril de 2021.
e Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-070 del 1 de abril de 2021.
L) Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-133 del 5 de abril de 2021.
Ll Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-137 de! 6 de abril de 2021.
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respetaban su decisiéon. Precisé que su precio de venta al publico se encontraba en
S/ 10,00, tal como se observa a continuacion:

Evidencia OAH-226"5" — (07/04/2021)

“Serior Caytuiro [Agua Dulce] — 08:12 a.m.: Yo soy el duefio d agua dulce y a mi m
respetan todo lo que yo digo. Aqui el vendedor hace caso lo que yo digo y el
precio es a 10 soles”. (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-229'52 — (07/04/2021)

“Senor Caytuiro [Agua Dulce] — 08:15 a.m.: Yo doi a 10 compafiero

() .
Senor Caytuiro [Agua Dulce] - 08:15 a.m.: A nadies bajo d precio

(...)

Senor Caytuiro [Agua Dulce] — 08:16 a.m.: Los clientes siempre van a querer
cambiar los precios

Serior Caytuiro [Agua Dulce] —- 08:16 a.m.: Nos quieren hacer desunir los cliente”.
(sic) [Enfasis agregado]

El 9 de abril del 2021, el sefior Caytuiro manifesté que la mayoria de los agentes
econdémicos que comercializaban agua de mesa habria cumplido con realizar el
incremento del precio a $/10,00, tal como se muestra a continuacion:

Evidencia OAH-261'5% — (09/04/2021)

“Sefior Caytuiro [Agua Dulce] - 11:14 a.m.: La semana pasada mis clientes m
llamaron y no quisieron aceptar el precio. Y hoy volvieron a llamarme. Parece q la

gran mayoria sta cambiando de precio a 10 soles. Bendicion para tados
companeros.” (sic) [Enfasis agregado]

Las comunicaciones citadas permiten advertir que el sefior Jimmy Caytuiro
implementé el acuerdo para incrementar el precio del producto investigado y ademas
se encargd de monitorear su cumplimiento, alentando a los demas agentes
econémicos a respetar el nuevo precio de S/ 10,00. De manera particular, la
evidencia documental permite concluir que el sefior Jimmy Caytuiro: (i) confirmd,
desde el 1 de abril de 2021, la implementacién del precio acordado, (ii) reiterd, en
mas de una oportunidad, que venia cumpliendo con el acuerdo de vender el producto
investigado a S/ 10,00 desde el 1 de abril de 2021, (iii) solicité a los otros agentes
econdmicos cumplir con el acuerdo y mantener su implementacion; y, (iv)
desempefié las funciones de monitoreo del mercado y supervision de la
implementacién del acuerdo.

En el registro de ventas proporcionado por el sefior Jimmy Caytuiro, es posible
advertir que el precio de venta de S/10,00 habria estado vigente antes del 1 de abril

151

152

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-144 del 7 de abril de 2021.
Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-146 y RVM-147 del 7 de abril de 2021.

Dicha informacion también puede visualizarse en la Evidencia RVM-175 del 9 de abril de 2021.
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220.

221.

222

223.

de 2021'**. No obstante, dicha informacién no guarda relacién con la evidencia
documental OAH-143 del 31 de marzo de 2021, en la cual se indica que el 1 de abril
de 2021 —fecha en la que se acord6 implementar el acuerdo— seria “e/ gran dia™*%.
Esta expresién carece de sentido si el 1 de abril de 2021 no hubiera implicado algun
cambio en la situacion del sefior Caytuiro.

Por otro lado, la evidencia documental OAH-149 y OAH-163 muestra que el 1 de
abril de 2021, fecha en la que se implementé el acuerdo, el sefior Jimmy Caytuiro
manifesté que las ventas habian bajado, pero que se mantendria firme en cobrar el
precio acordado. Asimismo, sefial6 que incluso sus vendedores habrian manifestado
su malestar porque el nuevo precio no les permitiria llegar a sus metas comerciales:

Evidencia OAH-149 — (01/04/2021)

“Sefor Caytuiro [Agua Dulce] — 11:05 a.m.: Sta bajo la venta pero segimos
firme en la venta a 10 soles”. (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-163 - (01/04/2021)

Serior Caytuiro [Agua Dulce] — 2:42 p.m.: Sigamos compafieros con el precio de
10 seamos fuerte

Sefior Caytuiro [Agua Dulce] — 2:43 p.m.: Aunque mis vendedores tambien s
molestaron

Sefior Caytuiro [Agua Duice] — 2:43 p.m.: No stan llegando a su meta de vender
Sefior Caytuiro [Agua Dulce] — 2:44 p.m.: Pero yo sigo con el precio de 10 soles”.
(sic) [Enfasis agregado]

Como se puede advertir, el precio que figura en el registro de ventas presentado por
el sefior Jimmy Caytuiro resulta incongruente con sus propias afirmaciones
identificadas en la evidencia documental. En tal sentido, corresponde a la autoridad
valorar ambos medios probatorios y optar por aquel que le genera mayor conviccion.

Tal como se explico en la seccion 3.4, correspondiente al marco tedrico,
especificamente a la de los medios probatorios, cuando nos encontramos frente a
una prueba documental, la autoridad debera considerar la espontaneidad en su
creacion, siendo especialmente relevante analizar cuando fue elaborado, quién lo
produjo o quién plasmé determinada informacion en un documento, las
circunstancias en las que se elaboré o incluso valorar si existen otros instrumentos
que puedan corroborar o complementar tal informacion.

En el caso materia de andlisis, las conversaciones en el grupo de WhatsApp se
realizaron de manera espontanea, sin que se evidencie ningun tipo de presion para
que el sefor Jimmy Caytuiro manifieste encontrarse de acuerdo con el incremento
de precios coordinado del producto investigado. De hecho, las conversaciones del
grupo de WhatsApp muestran que, por el contrario, el sefior Jimmy Caytuiro tomé la
iniciativa al sugerir la creacién de una comisién para lograr que el acuerdo se cumpla.

Al respecto, del registro de ventas, se aprecia que el precio del producto investigado era de S/10,00 desde el 1 de
marzo de 2021. Ver Escrito del 17 y 20 de marzo de 2023.

Ver Evidencia OAH-143 — (31/03/2021)

“Seitor Caytuiro [Agua Dulce] — 05:26 p.m: Listo mafiana es el gran dia compafieros juntos si podemos.
Presente AGUA DULCE.” (sic)
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Asimismo, de forma espontanea y proactiva, el 31 de marzo de 2021 el sefior Jimmy
Caytuiro envié un recordatorio a los integrantes del grupo de WhatsApp, indicando
que al dia siguiente se implementaria el precio acordado. Ya el 1 de abril de 2021 -
fecha de implementacién del acuerdo- realizé acciones de monitoreo, dejando en
evidencia a aquellos competidores que comercializaban el producto investigado a
menos de S/ 10,00. Finalmente, confirmé en reiteradas oportunidades que venia
comercializando el producto-al precio acordado y alentdé a sus competidores a
cumplir el acuerdo y mantenerse firme en su implementacién.

En atencién a los argumentos expuestos, esta Comision tomara por ciertas las
declaraciones que el sefior Jimmy Caytuiro dio en el marco del grupo de WhatsApp
y considerara que, tal como lo indicé en reiteradas oportunidades, implementé el
precio acordado a partir del 1 de abril de 2021.

Ahora bien, respecto de la fecha final del acuerdo, el registro de ventas presentado
por el sefior Jimmy Caytuiro permite verificar que, al 13 de octubre de 2021,
continuaba cobrando el precio concertado de S/ 10,00 para el producto investigado.

Por lo tanto, en atencién a los argumentos expuestos, esta Comisién considera que
ha quedado acreditada la participacion del sefior Jimmy Caytuiro en una practica
colusoria horizontal en la modalidad de fijacién de precios en el mercado de venta
del agua embotellada o envasada, en la presentacién de bidones de 20 litros, en la
ciudad de Puerto Maldonado, distrito y provincia de Tambopata, region Madre de
Dios, desde el 1 de abril hasta el 13 de octubre de 2021.

Participacion de Agua Crystalina

Coordinaciones para la adopcién del acuerdo

El 22 de febrero de 2021, la sefiora Nancy Hancco, Gerente de Agua Crystalina, se
presentd ante el grupo de WhatsApp y se mostré6 de acuerdo con las propuestas
realizadas por sus competidores para reunirse e incrementar el precio del producto
investigado de manera coordinada. Asimismo, expresd su interés en que otros
competidores se unan al grupo de WhatsApp, segln se muestra a continuacion:

Evidencia OAH-035'5¢ — (22/02/2021)

“Sefior Gonzales [Agua Primavera] — 11:13 a.m.: Buenos dias compefieros creo
g es hora de dar una alza de precios a nuestro produccto aguas de mesa ya todo
subié de precio.

-el vaso

-lagasolina

-el empleado y no quiere ganar el mismo sueldo x q ya no le alcanza.

Q opinan?

Deveriamos quedar de acuerdo con un precio razonable” (sic) [Enfasis agregado]

156

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-009 de! 22 de febrero de 2021.
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Evidencia OAH-036"%7 — (22/02/2021)

“Senor Vega [Agua Miaa] - 11:31 a. m.: Buenos dias:

Mi nombre Roberto Vega

Propietario de agua miaa. Es total mente cierto. Por mi parte estoy de acuerdo .
Opino que deberiamos Reunirnos y acordar un sélo precio x iqual (S/.10.00) es
mi opinién se los agradezco”. (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-038"58 — (22/02/2021)

“Sefior Gonzales [Agua Primavera] - 12:22 p.m.: Realizar una reunién para la alza
de precio de nuestros producto (...)" (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-044"%° — (22/02/2021)
“Seitora Hancco [Agua Crystalina] - 2:27 p.m.: Buenas tardes, soy

Sra. Gladys Anco., de
AGUA CRYSTALINA

Me parece, muy interesante sus propuestas, espero que se unan oltras empresas
mas al grupo...” (sic) [Enfasis agregado]

229. El 27 de febrero de 2021, Agua Crystalina manifesto su interés en reunirse con sus

competidores, indicando que la reunién debia realizarse con urgencia. Asimismo,
confirmd su asistencia para la reunién que se llevaria a cabo el martes 2 de marzo
de 2021, tal como se puede apreciar a continuacion:

Evidencia OAH-0831 — (27/02/2021)

“Senor Aragén [Agua Santa Fe]- 5:48 p.m.: Creo que la_reunién se debe llevar
acabo esta semana, pero algunos amigos estéan fuera de Puerto, pero ellos estan
totalmente de acuerdo con nuestro propésito.

Senora Hancco [Agua Crystalina] - 5:48 p.m.: Estoy de acuerdo con la reunién..
Pero urgente

Senor Aragén [Agua Santa Fe]- 5:48 p.m.: Podemos tener una primera reunién el
dia martes por la noche (...)” (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-084'" — (27/62/2021)

“Senora Hancco [Agua Crystalina] — 5:49 p.m.: Primero que alquien, preste un
local.. Y después quedemos fecha

(---)

Senor Tinco [Agua Yaku]- 5:54 p.m.: Martes 8:00 p.m.

(--)

Senora Hancco [Agua Crystalina] — 6:00 p.m.: Estoy deacuerdo, y lugar

Seiior Aragén [Agua Santa Fe]- 6:00 p.m.: Perfecto 8 pm el martes 2 de marzo”
(sic) [Enfasis agregado)

157

158

159

161

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-009 del 22 de febrero de 2021.
Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-011 del 22 de febrero de 2021.
Dicha informacion también puede visualizarse en las Evidencias RVM-017 y RVM-018 del 22 de febrero de 2021.
Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVIM-048 del 27 de febrero de 2021.

Dicha informacién también puede visualizarse en las Evidencias RVM-048 y RVM-049 del 27 de febrero de 2021.
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El 2 de marzo de 2021 se llevo a cabo la primera reunién presencial, en la que
particip6 Agua Crystalina y otros nueve (9) agentes competidores que
comercializaban el producto investigado en la ciudad de Puerto Maldonado. En esta
reunién se fijé la fecha de la segunda reunién para el 12 de marzo, con la finalidad
de seguir coordinando el incremento conjunto del precio de venta'®2. Asimismo,
segun indicé Agua Crystalina el 5 de marzo de 2021, en dicha reunién también se
acordd invitar a las reuniones a otros agentes econémicos, con la finalidad de lograr
un incremento del precio de manera uniforme, tal como se muestra a continuacion:

Evidencia OAH-102163 — (05/03/2021)
“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] - 6:52 p.m.: Buenas noches.. En la reunién..

También quedamos en invitar a los emprendedores, y de esa manera poder subir
todo el precio...” (sic) [Enfasis agregado]

230. El 12 de marzo de 2021, la representante de Agua Crystalina consulté al sefior José
Tinco'® si su local se encontraba disponible para llevar a cabo la reunién
programada para ese dia'®. Asimismo, insté a los participantes del grupo de

162 Tal como se puede apreciar en las siguientes evidencias:
Evidencia OAH-094 — (02/03/2021)
“Sefior Aragén [Agua Santa Fe] - 10:31 a.m.: MUY BUENOS DIAS AMIGOS

EL DIA DE AYER SE LLAMO A MAS 20 EMPRESARIOS DEL MISMO RUBRO QUE CONFIRMARON SU
ASISTENCIA A LA REUNION EL DIA DE HOY A LAS

8 PM en CASA BLANCA en Av. Aeropuerto

POR FAVOR ROGAMOS PUNTULIDAD Y SERIEDAD

Sefior Aragén [Agua Santa Fe]- 10.32 a.m.: Les invito a compartir la informacién ,a las empresas que atn
no estan enterados.

Sefiora Hancco [Agua Crystalina]-04:04 p.m.

¥

A (sic) [Enfasis Agregado]

Dicha informacién también puede visualizarse en las Evidencias RVM-057 y RVM-058 del 2 de marzo de 2021. La
referida informacién puede visualizarse en:

Evidencia OAH-101 - (02/03/2021)

“Seiior Aragén [Agua Santa Fe] - 10:34 p.m.: Buenas noches hoy asistimos a la reunién 10 personas
Después de dar nuestro punto de vista, todos los asistentes estamos de acuerdo en subir el precio,
pero antes se deberia de crear una asociacién para llevar un orden y respaldar dicha situacién de subir el
precio.

Se quedd que la siquiente reunién se llevaria el 12 de este mes a horas 7 pm.” [Enfasis Agregado]

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-061del 2 de marzo de 2021.
163 Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-062 de! 5 de marzo de 2021.
164 Ver Evidencia OAH-086 — (27/02/2021):

“Serior Tinco [Agua Yaku] - 6:04 p.m.: “Puedo dar mi local en la Av . Aeropuerto la Joya en Casa
Blanca, me avisan”

185 De acuerdo con la Evidencia OAH -101 de 2 de marzo de 2021.
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231.

WhatsApp a confirmar su asistencia, sefialando que ain tenian tiempo para hacerlo.
Finalmente, confirmé su participacién para la reunién de ese dia a las 7:00 p.m.:

Evidencia OAH-102 — (12/03/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 5:27p.m.: Que fue de la Reunién..” (sic)
[Enfasis agregado]

Evidencia OAH-103 — (12/03/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 5:31 p.m.: Dependera, que nosotros, nos
pongamos las pilas..

(...) ’

Senora Hancco [Agua Crystalina] — 5:34 p.m.: Quienes se apuntan para hoy ....
O quedamos para otro dia...

Sefora Hancco [Agua Crystalina] — 5:34 p.m.: Creo que ya, llegaron de viaje los
que faltaban” (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-104 — (12/03/2021)

“Serfora Hancco [Agua Crystalina] — 5:39 p.m.: Disculpe.. El Sr. de Casa Blanca...

Si nos podria prestar su Local...
Seriora Hancco [Agua Crystalina] — 5:39 p.m.: Para confirmar la REUNION

Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 5:42 p.m.: Tenemos tiempo... CONFIRMEN ,
todos por favor

(...

Seriora Ortega [Agua Floresta] — 6:07 p.m.: Buenas noches se quedo para las 7
repito ya es un acuerdo es en el mismo lugar casa blanca ....." (sic) [Enfasis
agregado]

Evidencia OAH-105 — (12/03/2021)

“Senora Hancco [Agua Crystalina] — 6:08 p.m.: OK

Senora Hancco [Agua Crystalina] — 6:08 p.m.: Estaremos ahi entonses

Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 6:09 p.m.: Bueno estaré ahi...." [Enfasis
agregado]

El 12 de marzo de 2021, Agua Crystalina participd de la reunién que se llevé a cabo
ese dia y en la cual se acordé que: (i) el incremento conjunto del precio de venta del
producto investigado seria desde el 1 de abril de 2021; (ii) la préxima reunién seria
el viernes 26 de marzo de 2021 a las 7:00 p.m.; y, (iii) se conformarian grupos para
visitar a otros agentes econémicos que no hubieran asistido a las dos primeras
reuniones para transmitirle el mensaje del alza del precio de venta.

Evidencla OAH-107 — (12/03/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 7:08 p.m.: Estoy llegando

Serior Linarez [Agua Rikca] — 8:01 p.m.: Amigos buenas noches.

Quién escribe estas lineas. Es WILBERT LINAREZ de AGUA RIKCA.

ACORDAMOS EN ESTA FECHA LA SUBA DE PRECIO SERA A PARTIR DE 1RO
DE ABRIL DEL 2021.

PORFAVOR QUIENES ESTEN CONFORME CON ESTA DESICION ESCRIBIR SU
CONFORMIDAD CON NOMBRE PROPIO Y NOMBRE DE EMPRESA.

LA PROXIMA REUNION SERA EL DIA VIERNES 26 DE MARZO A HORAS 7.00PM.
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Sefior Aragén [Agua Santa Fe]- 8:08 p.m.: Propongo crear entre nosotros los mds
comprometidos,

una comision de dos grupos para visitar a los demds amigos que no asistieron
a_esta reunién y la anterior que hubo, para hablar personalmente con ellos

llevarles el mensaje tenemos que trabajar para llegar al 80 % .” (sic) [Enfasis

Evidencia OAH-108 — (12/03/2021)

agregado]
“Sefiora Hancco [Agua Crystalina]-8:11 p.m.: “Eso fue lo que quedamos en la
reunién.. Y esperamos que para la préxima reunién, estemos todos...” [Enfasis
agregado]

232. EI 23 de marzo de 2021, Agua Crystalina reenvié el mensaje de Inversiones Limber,
en el que se informaba que la fecha acordada para incrementar el precio de producto
investigado de manera coordinada seria el 1 de abril de 2021 y que la tercera reunién
se llevaria a cabo el 26 de marzo de 2021. Ademas, Agua Crystalina insté a los
integrantes del grupo a participar de esta tercera reunién, tal como se muestra a
continuacion:

Evidencia OAH-109 — (23/03/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 10:25 a.m.: Reenviado Amigos buenas
noches.

Quién escribe estas lineas.

Es WILBERT LINAREZ de AGUA RIKCA.

ACORDAMOS EN ESTA FECHA LA SUBA DE PRECIO SERA A PARTIR DE 1RO
DE ABRIL DEL 2021.

PORFAVOR QUIENES ESTEN CONFORME CON ESTA DESICION ESCRIBIR SU
CONFORMIDAD CON NOMBRE PROPIO Y NOMBRE DE EMPRESA.

LA PROXIMA REUNION SERA EL DIA VIERNES 26 DE MARZO A HORAS 7.00PM.”
(sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-110 — (23/03/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] - 10:30 a.m.: Para Ila reunién de este viernes...

TENEMOS QUE ESTAR TODOS...!!I" (sic) [Enfasis agregado]

233. Asimismo, informé a los participantes del grupo del WhatsApp que su empresa venia
comunicando a sus clientes que, desde el 1 de abril de 2021, el producto investigado
tendria un precio de venta de S/10,00, como se aprecia en la siguiente evidencia:

Evidencia OAH-111 — (23/03/2021)

“Sefior Aragén [Agua Santa Fe]-10.35 a.m.: Nosotros también estamos
comunicando a nuestros clientes que desde el 1 de abril el precio serd de 10, y
los clientes no lo toman a mal entienden por como esta la situaciéon

Sefiora Hancco [Agua Crystalina]-10:35 a.m.: Iqualmente, yo comunique a las
empresas privadas con quienes trabajé y clientes” (sic) [Enfasis agregado]

234. El 26 de marzo de 2021, Agua Crystalina participé de la tercera reunién presencial,
dando a conocer a los miembros del grupo de WhatsApp los acuerdos a los que se
llegaron: (i) incrementar el precio de venta del producto investigado desde el 1 de
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abril de 2021, y (ii) conformar grupos para visitar a los competidores que no asistieron
a las reuniones presenciales y a los que no estaban en el grupo WhatsApp. Cabe
indicar que Agua Crystalina conformé el Grupo 1, tal como se muestra a
continuacién:

Evidencia OAH-116 - (26/03/2021)

“Sefior Vargas [Agua San Manuel] — 11:45 a.m.: Amigos buenos dias estd noche
no olvidar la reunién alas 7 de la noche” (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-117 - (26/03/2021)

Seriora Hancco [Agua Crystalina] — 2:37 p.m.:

<4

¥
e

Evidencia OAH-118 - (26/03/2021)

“Senora Hancco [Agua Crystalina] — 7:04 p.m.: Toy serca” (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-120 - (26/03/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] - 9:39 p.m.: Buenas noches...

Esta Reunién fue muy productiva y quedamos en el alza de precio, para el
primero de abril..

Y hemos formado cuatro qgrupos, para ir a visitar a nuestros colegas que no
asistieron y a los que no estdn en el wassap...” (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-121 - OAH-122 (26/03/2021)

“Sefior Aragén [Agua Santa Fe] -9:43 p.m.: Amigos buenas noches.

Hoy asistimos a la _reunién 10 personas de los cuales formamos pequefias

comisiones en grupo.
Grupo 1

1.Agua cristalina
2.Agua mia
3.Agua divina

Grupo 2

(--)

Hoy reafirmamos nuestro compromiso en qué a partir del 1 DE ABRIL ES PRECIO
ES DE 10 soles, es un precio justo y acordé situacion actual en se encuentra nuestra
region.

(..)

Los grupos creados visitaran a las empresas que aun no participaron en ninquna

reunién, para poder conversar con ellos e infomarlos los acuerdos que se tuvo.
(sic) [Enfasis agregado]
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En atencién a las funciones encargadas en la tercera reunién, el 27 de marzo de
2021 Agua Crystalina reportd que su grupo habia visitado a dos agentes econémicos
y se encontraba en camino a visitar al tercer agente, tal como se puede apreciar en
la siguiente evidencia:

Evidencia OAH- 122 (27/03/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 10:09 a.m.: Buenos dias.

Primer grupo... ya hemos visitado,,
agua Tambopata

aqua de Coco
Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 10:09 a.m.: Estamos en _camino al tercer

'’

colega” (sic) [Enfasis agregado]

El 31 de marzo de 2021, Agua Crystalina comunicé en el grupo de WhatsApp que
continuaba informando a sus clientes que el incremento del precio de venta de agua
embotellada en su presentacién de 20 litros se haria efectivo a partir del 1 de abril
de 2021 y que el nuevo precio de venta seria de S/10,00:

Evidencia OAH-138 - (31/03/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] -11:34 a.m.: Buenas...

Sequimos comunicando a nuestros clientes,, que, a partir del primero de abril,

el costo del botellén de agua de 20 Lt. serd 10 soles”. (sic) [Enfasis agregado]
Asimismo, Agua Crystalina consulté en el grupo de WhatsApp por los agentes
econdémicos que aun no habian sido visitados, proponiendo conformar nuevos

grupos para contactarlos y de esta forma hacer efectivo el incremento de precio que
se venia acordando:

Evidencia OAH-139 - (31/03/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] - 12:20 p.m.: Buenas.. Se podria, saber que

empresas o emprendedores,,, FALTAN para poder ir a vicitarlos...?” (sic) [Enfasis
agregado]

Evidencia OAH-141 - (31/03/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] - 3:00 p.m.: Buenas tardes.
Podriamos armar nuevos grupos, para poder dar,,, un repaso por las empresas y,

de esa manera dar fuerza a nuestra alza de precio y veracidad....... » (sic) [Enfasis
agregado]

Frente al mensaje enviado por Agua Santa Fe en el que indicé que el precio
concertado del producto investigado seria de S/ 10,00 e inst6 a respetar el acuerdo,
el 31 de marzo de 2021, Agua Crystalina envié un icono con el dedo pulgar en alto,
en seial de conformidad con lo indicado por su competidor:

Evidencia OAH-145 (31/03/2021)
“Serior Aragén [Agua Santa Fe]- 8:50 p.m.: Amigos buenas noches

EL COMPROMISO DE MAS DE 30 participantes en esta causa es firme cada uno dié
su palabra de empreder y empresario, y su compromiso que el dia mafiana nuestro
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precio por BIDON es de 10 soles, SE QUE SERA DIFICIL, SE QUE QUISAS NO
VENDAMOS NADA PERO ES PARTE DEL CAMBIO, TENEMOS QUE
MANTENERNOS FIRMES Y POSITIVOS , QUE ESTO ES UN PAR DIAS QUE EL
RESULTADOS SERA DE POR VIDA Y QUE MEJORA NUESTRAS POSIBILIDADES
COMO EMPRESARIOS.

Serior Aragén [Agua Santa Fe]- 8:50 p.m.: EL PRECIO NO ES NEGOCIABLE

AMIGO S el precio es de 10 soles fijo para hacer prevalecer nuestra tarifa y no
causar distorsién en cuento al precio gue es unico de 10 soles,

El precio no es negociable precio fijo de 10 soles.
Unidos todos amigos

Ya después cada quien podra hacer sus promociones, como mejor le parezca, apartir
de el precio es 10 soles.

Tengan buena noche”. (sic) [Enfasis agregado]
Evidencia OAH-146%® — (31/03/2021)

“Senora Hancco [Agua Crystalina] - 09:20 p.m.:

N o)

A

238. Las conversaciones citadas permiten advertir que Agua Crystalina participé en la
etapa previa a la implementacion del acuerdo, desde el 22 de febrero hasta el 31 de
marzo de 2021, realizando las siguientes actividades: (i) acordar y aceptar el precio
del producto, (ii) tener iniciativa para realizar reuniones, (iii) participar en la primera,
segunda y tercera reunion presencial, (iv) visitar a empresas para persuadirlas de
formar parte del cartel.

Implementacién y monitoreo del acuerdo

239. El 1 de abril de 2021 —fecha en la que se implement6 el acuerdo— Agua Santa Fe
: inform6 a los integrantes del grupo de WhatsApp que el acuerdo para fijar el precio
del producto investigado en S/ 10,00 se estaba cumpliendo de manera exitosa. Ante
ello, Agua Crystalina alentd a sus competidores a no dudar en informar a sus clientes
cual era el nuevo precio del bidén de agua y mostré su conformidad con el mensaje
de Agua San Manuel de mantenerse firmes en la implementacién del acuerdo, a
través de un icono con el dedo pulgar en alto:

Evidencia OAH-151 — (01/04/2021)

“Sefior Aragén [Agua Santa Fe] — 11:28 a.m.: AMIGOS, ACABO DE HACER UN
SONDEO A TODOS, SE ESTA CUMPLIENDO EL PACTO DEL PRECIO, MAS 98%
ESTA CUMPLIENDO CON LO ACORDADO DEL PRECIO JIFO DE 10 SOLES, YA
ES UN EXITO ESTA ALZA , MANTENGAMOS LA CALMA Y PACIENCIA, QUE EL
TRIUNFO ESTA EN NOSOTROS". (sic) [Enfasis agregado]

i Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-067 del 31 de marzo de 2021.
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Evidencia OAH-152 — (01/04/2021)

“Serior Vargas [Agua San Manuel] — 11:31 a.m.: Sigamos adelante companeros”
[Enfasis agregado)
Evidencia OAH-153"%7 — (01/04/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 12:03 p.m.: No dudemos al dar el precio
comparnieros.. Y expliquemos y el cliente entiende.....” [Enfasis agregado]
Evidencia OAH-1621% — (01/04/2021)

“Sefior Aragén [Agua Santa Fe] — 01:49 p.m.: TODOS SEGUIMOS FIRMES YA ES
UN EXITO AMIGOS YA SE ESTABLECIO EL PRECIO
Serior Aragén [Agua Santa Fe] — 01:49 p.m.: MANTENGAMOS LA CALMA”

Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 01:51 p.m.:

¥

d - [Enfasis agregado]

240. EIl 1 de abril de 2021, Agua Crystalina propuso que se conforme un grupo para visitar
a las empresas que no habian implementado el acuerdo y explicarles los motivos del
incremento de precios del producto investigado:

Evidencia OAH-165'% — (01/04/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 3.07 p.m.: Tenemos que ir, un grupo a esas
empresas que se resisten.. hablar personal mente y con mucho tino,, y
entenderan.

Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 3.09 p.m.: Armemos un grupo,, es ahora.o
nunca.. Ya_que estamos en comiensos con el cambio _de precio.” (sic) [Enfasis
agregado]

241. Durante la noche del 1 de abril de 2021, Agua Santa Fe agradecié en el grupo de
WhatsApp por el cumplimiento del acuerdo y solicité mantener el precio de venta
acordado. En respuesta a dicho mensaje, Agua Crystalina envi6é un icono con el
dedo pulgar en alto, en sefial de conformidad con lo indicado por su competidor:

Evidencia OAH-170"7° — (01/04/2021)

“Senor Aragén [Agua Santa Fe] — 7:41 p.m.: QUIERO AGRADECER A CADA UNO
DE USTEDES AMIGOS POR SU COMPROMISO Y ESFUERZO, LOGRAMOS
ESTABLECER EL PRECIO DEL BIDON DE AGUA YA ES UNA REALIDAD,
SIGAMOS MANTENIENDO ESTA FRIMEZA DEL PRECIO.

1e7 Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-074 del 1 de abril de 2021.
188 Dicha informacion también puede visualizarse en la Evidencia RVM-083 del 1 de abril de 2021.
169 Dicha informacion también puede visualizarse en la Evidencia RVM-086 de! 1 de abril de 2021.

170 Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-091 del 1 de abril de 2021.
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Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 7:58 p.m.

&

¥

A=  [Enfasis agregado]

242. El 4 de abril de 2021, Agua Crystalina invocé a los integrantes del grupo a cumplir

con el acuerdo de incrementar el precio de venta del producto investigado.
Asimismo, sugirié visitar a aquellos agentes econdmicos que todavia no habian
incrementado su precio a S/10,00 e insistirles para que implementen el acuerdo, tal
como se aprecia a continuacion:

Evidencia OAH-191'"1 - (04/04/2021)

“‘Sefnora Hancco [Agua Crystalina] -9.03 p.m.: Buenas noches...

Aqui el tema es: culplir lo acordado con los precios de ciudad y la Pampa...
Y no tenemos porque,, entrar en diacorsias..

Hay que tener palabra!” (sic) [Enfasis agregado]
Evidencia OAH-196'72 - (05/04/2021)

“Seiior Vega [Agua Miaa]- - 9:23 a.m.: Si es cierto acabo de comprobar que agua
lays sigue con 8 aqui acaba de vender a una peluquerfa. En la Tacna

Sefiora Hancco [Agua Crystalina] — 9.23 a.m.: Tenemos que ir, en este momento
Sefiora Hancco [Agua Crystalina] - 9.29 a.m.: La insistencia ara que cambie de

precio...

Senor Aragén [Agua Santa Fe] — 9:33 a.m.: Amigos buenos dias
Tenemos que ir a conversar con agua lays
Inmediatamente {(...)" (sic) [Enfasis agregado]

243. Ante el reporte de un presunto incumplimiento en la ejecucién del acuerdo por parte

de uno de los agentes econémicos competidores, el 5 de abril de 2021, Agua
Crystalina propuso efectuar una visita a su local:

Evidencia OAH-207173 — (05/04/2021)

“Seiflor Agua Tambopata — 4:36 p.m.: El agua DLALEY esta vendiendo su agua a
8 esta bien claro lo que estan haciendo

(-.)

Senora Ortega [Agua Floresta] — 4:40 p.m.: Amigos yo también tengo problemas
con agua DLALEY que lamentablemente no hay seriedad ni palabra que lastima.”
(sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-208'74 — (5/04/2021)

m

172

173

174

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-112 del 4 de abril de 2021.
Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-116 del 5 de abril de 2021.
Dicha informacién también puede visualizarse en las Evidencias RVM-126 y RVM-127 del 5 de abril de 2021.

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-127 de! 5 de abril de 2021.
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“Sefiora Hancco [Agua Crystalina] -4.42 p.m.: Buenas tardes mi sugerencia.. EI Sr.

de agua Tambopata y_usted, :gAgua Floresta], mds otro colega.. Tengamos que ir
a visitarle a su local..” (sic) [Enfasis agregado]

244, EI 7 de abril de 2021, Agua Crystalina y otros competidores coordinaron la posible

fecha y hora de la cuarta reunién presencial, con la finalidad de reafirmar el acuerdo
de subir el precio del producto investigado de manera coordinada, tal como se
aprecia de las siguientes evidencias:

Evidencia OAH- 23875 - (7/04/2021)

“Senor Vargas [Agua San Manuel] - 11:40 a.m.: Sefores una reunion el viernes a
7 pm seria bueno

Serior Aragén [Agua Santa Fe] — 11:45 a.m.: Sefiores opinen por favor

Sefora Hancco [Agua Crystlina] — 11:54 a.m.: Viernes”

Evidencia OAH-240'7¢ — (7/04/2021)

“Senor Aragén [Agua Santa Fe] — 1:13 p.m.: (...) El tema tratar seria de reafirmar
su compromiso de cada uno con el tema del precio [Enfasis agregado]

Evidencia OAH- 245'"7 - (7/04/2021)

“Senor Mora [Agua Luli] — 1:56 p.m.: El dia viernes ya no esta permitido reuniones
por las elecciones o estoy equivocado

Evidencia OAH- 24678 - (7/04/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystlina] — 2:23 p.m.: Entonses la reunién que sea
manana...
Senora Ort ga [Agua Floresta] — 2:43 p.m.: La reunién tiene que ser maiiana a

las 7 p.m..” [Enfasis agregado]

245. Entre el 12 de abril y el 31 de julio de 2021, Agua Crystalina informé en el grupo de

WhatsApp que se encontraba cumpliendo con el acuerdo de fijar el precio de venta
del producto investigado en S/ 10,00 y que sus clientes habian aceptado el alza, tal
como se aprecia a continuacién:

Evidencia OAH-26117° — (12/04/2021)
“Senora Hancco [Agua Crystalina]-5.09 p.m.: Buenas tardes colegas.

Hoy lunes agua CRYSTALINA al 100 %.. con el precio de 10 soles mis clientes ya
aceptaron el cambio...” [Enfasis agregado]

175

176

178

179

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-155 del 7 de abril de 2021.
Dicha informacion también puede visualizarse en la Evidencia RVM-156 del 7 de abril de 2021.
Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-162 del 7 de abril de 2021.
Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-163 del 7 de abril de 2021.

Dicha informacién también puede visualizarse en las Evidencias RVM-175 y RVM-176 del 12 de abril de 2021
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Evidencia OAH-304'%° (04/05/2021)

“Seriora Hancco [Agua Crystalina]-9.13 p.m.: Buenas noches
AGUA CRYSTALINA mantiene su precio de 10 soles..” [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-330"81 - (26/05/2021)

“Sefiora Hancco [Agua Crystalina]-10.19 a.m.: Buen os Dias CRYSTALINA sigo y
sequiré con mi precio de 10 soles...
No bajemos el precio” [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-351 - OAH-352'%2 — (02/06/2021)

“Seiora Hancco [Agua Crystalina]-9.20 a.m.: (...) CRYSTALINA se mantiene con
su precio de 10 soles” [Enfasis agregado]

Evidencia OAH- 369'® - (03/07/2021)

“Seiiora Hancco [Agua Crystalina] — 5: 14 p.m.: Buenas tardes...

Me parece bien gue sigamos con el precio de 10 soles... Pensé que estaba
decayendo.. Sequiré a delante con el precio pactado.. Gracias”. (sic) [Enfasis
agregado]

Evidencia OAH- 384'% — (31/07/2021)

“‘Seifora Hancco [Agua Crystalina] —2:01 p.m.: Buenos dias... Yo me encuentro de
viaje sali el 6 de julio y retomar el 10 de agosto,,,,,,, y estoy deacuerdo con las
decisiones que tomen en la reunion y tenemos que comprometernos a sequir con
el precio de 10 soles ...."(sic) [Enfasis agregado]

246. El 23 de agosto de 2021, Agua Crystalina remitié la copia de una factura a fin de
demostrar que seguia vendiendo el producto investigado al precio de venta acordado
de S/10,00, tal como se muestra a continuacion:

Evidencia OAH- 39085 — (22/08/2021)

“Sefior Paredes [Agua D’Laley] — 03:31 p.m.: Al parecer la coleqga de agua

cristalina o quién dirige su empresa dio luz verde y dio su brazo a torcer con 8

soles el agua
Bueno agua LALEY sigue a 10 y creo que soy uno de los muy pocos que valoramos

nuestro producto saludos colegas” (sic) [Enfasis agregado]

180 Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-217 del 4 de mayo de 2021.
181 Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-243 del 26 de mayo de 2021.
. Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-262 de! 2 de junio de 2021.
183 Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-279 del 3 de julio de 2021.

Lo Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-293 del 31 de julio de 2021.
b Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-298 del 22 de agosto de 2021.
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247.

248.

- 249.

250.

Evidencia OAH- 394186 — (23/08/2021)

“Serniora Hancco [Agua Crystalina] — 4:00p.m.: Unas de mis facturas”
“Senora Hancco [Agua Crystalina] —4:08 p.m.

FACTURA ELECTRONICA
RUC: 20604432295
£001-458
Valor Unitario

0 LITROS CADA 10.00
+EN LA PROVINCIA

Sub Total Ventas : [ 57384000 )

Anticipos: | 'wml

Las comunicaciones citadas permiten advertir que Agua Crystalina implementoé el
acuerdo para subir el precio del producto investigado y ademas se encargé de
monitorear su cumplimiento, alentando a los demas agentes econémicos a respetar
el nuevo precio de S/ 10,00.

De manera particular, la evidencia documental permitiria concluir que Agua
Crystalina: (i) confirmo, desde el 1 de abril de 2021, la implementacién del precio
acordado, (ii) reiterd, en mas de una oportunidad, que venia cumpliendo con el

" acuerdo de vender el producto investigado a S/ 10,00 desde el 1 de abril de 2021,

(iii) solicitd a los otros agentes econdmicos cumplir con el acuerdo y mantener su
implementacioén; y, (iv) desempend funciones de monitoreo del mercado y
supervision de la implementacién del acuerdo, poniéndose en contacto con aquelios
competidores que no cumplian con el acuerdo, para convencerlos de hacerlo.

Cabe indicar que Agua Crystalina no cumplié con presentar su escrito de descargos
y tampoco atendié los requerimientos de informacién realizados por la Direccién
mediante Carta 106-2023/DLC-INDECOPI del 6 de febrero de 2023 y Carta 220-
2023/DLC-INDECOPI del 6 de marzo de 2023, en relaciéon con el registro de sus
comprobantes de venta por el producto investigado. Asimismo, Agua Crystalina
tampoco presentd su escrito de alegatos finales.

Este pedido de informacién del registro de ventas tenia por finalidad determinar el
tiempo durante el cual Agua Crystalina participé en el acuerdo anticompetitivo,
comercializando el producto investigado al precio concertado de S/10,00; no
obstante, Agua Crystalina no cumplié con presentar su registro de ventas.

Es decir, esta Comisién no cuenta con informacién respecto del precio cobrado por
este agente econdmico; sin embargo, la omisiébn de respuesta por parte del
administrado no impide concluir que su participacion en el acuerdo fue hasta el 13
de octubre de 2021. Conforme se explicé en la seccion 5.1 de la presente resolucién,
ante la ausencia de pruebas para determinar la fecha de culminacién del acuerdo,
se ha considerado como fin del acuerdo anticompetitivo el 13 de octubre de 2021,

Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-302 del 23 de agosto de 2021.
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fecha en la que la Direccidn realiz6 las diligencias de inspeccién y se verificé que los
agentes investigados mantuvieron el precio concertado. Al respecto, es importante
mencionar que, al 13 de octubre de 2021, doce (12) de los quince (15) de los agentes
investigados registraron el precio concertado de S/10,00 por bidén, segln Ila
informacion de ventas que remitieron a la Direccion®’.

251. En atencién a los argumentos expuestos, esta Comision considera que ha quedado
acreditada la participaciéon de Agua Crystalina en una practica colusoria horizontal
en la modalidad de fijacion concertada de precios de venta del agua embotellada o
envasada, en la presentacion de bidones de 20 litros, en la ciudad de Puerto
Maldonado, distrito y provincia de Tambopata, regién Madre de Dios, desde el 1 de
abril hasta el 13 de octubre de 2021.

g) Participacion de Aguamia Company

Implementacién del acuerdo y monitoreo

252. EI5 de mayode 2021, Agua Candamo afadié al grupo de WhatsApp al sefior Yerson
Arapa, representante de Aguamia Company'®y lo presenté ante los otros miembros
del grupo. El 6 de mayo de 2021, Aguamia Company se mostré dispuesta a asistir a
una reunién con sus competidores, como se advierte a continuacion:

Evidencia OAH-307'%° — (05/05/2021)

“Senor Rufo [Agua Candamo] — 04:01 p.m.: Buenas tardes le estoy agregando al
sefior de la empresa agua mia”.

Evidencia OAH-308 — (06/05/2021)

“Sefior Arapa [Aguamia Company] — 01:04 p.m.: Buenas tardes hoy sera la reunién?
Lugar y hora por favor.”

253. EI 15 de mayo de 2021, Aguamia Company sefald que ya habia subido el precio del
producto investigado a S/ 10,00 e inst6 a sus competidores a seguir adelante con el

187 En las solicitudes de compromiso de cese presentadas por ocho (8) agentes econémicos (Industrial Plismor,
Inversiones Limber, Agua Primavera, Agua Santa Fe, Industrias Amazénicas, asi como los sefiores Teodora Adco,
Ubaldino Rocca y Rufo Luna) reconocen que la practica anticompetitiva investigada estuvo vigente hasta el 13 de
octubre de 2021, lo cual se condice con los registros de sus ventas del producto investigado.

Adicionalmente, los registros de ventas de Agua San Manuel y de los sefiores José Tinco, Mireya Amasifuen y
Jimmy Caytuiro permiten corroborar que, al 13 de octubre de 2021, continuaban cobrando el precio concertado de
S/ 10,00 por bidén.

Unicamente Agua Crystalina y Aguamia Company no remitieron ning(in tipo de informacién de sus ventas, mientras
que el sefior Job Paredes presentd un registro de ventas hasta el 10 de octubre de 2021.

1 De acuerdo con lo sefialado en la evidencia del 13 de junio del 2021, el representante de Aguamia Company es el
sefior Yerson Arapa, tal como se detalla a continuacién:

Evidencia RVM-319 - (13/06/2021)

“Sefior Arapa [Agua Mia Company] — 04:01 p.m.: (...) te habla Yerson Jiménez de la nueva agua mia
como ti la llamas (...).".

Uy Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-220 del 13 de junio de 2021.
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acuerdo. Asimismo, indicé que algunos competidores no estaban cumpliendo con lo
acordado:

Evidencias RVM-225 y RVM-226 — (15/05/2021)

“Senor Arapa [Aguamia Company] — 10:54 a.m.. Muy buenos dias, agreguen a
todas empresas de agua al grupo, para que estén enterados de todo lo que esta
pasando, realmente todo lo que esta pasando esta mal, se estd trabajando un juego
sucio, una cosa es una promocioén o que al comprar tu le puedas regalar, un plato,
un vaso o jarra o un chicle si es tu posibilidad pero nunca bajar el precio, en la
pampa ni que decir, el sefior de la empresa ya mensionada da el bidén de agua hasta
4 soles, que pena realmente o un que no sepan valorar su agua, o disculpen que diga
esto, pero debe ser tan fea que tienen que bajar el precio para les compren, asi
ingresen varias empresas mas si tu agua es de calidad y con un sabor agradable nadie
te cambiara a menos que ingrese otra agua con mejor sabor, pero también eso es
bueno porque asi uno se da cuanta de que debe mejorar su calidad de agua o

maquinas, si ya se dié el paso de subir a 10 soles en puerto no bajar, pero bueno

ya es cosa de cada uno, pero con mis compafieros de empresa que si saben valorar
su agua les invito a continuar con ese precio porque, sabes tienen un producto
de calidad. Pero a los que estan bajado su agua y no quieren decir que pena que
estén vendiendo agua de cafio, porque Solamente de esa manera pueden bajar el
precio y lo peor que ni siquiera lavan bien sus bidones, que pena. Lo tuve que decir
porque realmente hacen dudar el cliente en comprar agua de mesa o mejor tomar agua
de pozo. Sigamos compafieros y crezcamos como empresa con un precio de calidad.
Que tenga un buen dia. Atte Gerente de la Envasadora AguaMia Company SAC". (sic)
[Enfasis agregado]

254. El 1 de junio de 2021, el representante de Aguamia Company nego que su empresa

hubiera comercializado el producto investigado a S/ 8,00, e indicé, de manera
reiterada, que su empresa implementé el precio acordado de S/ 10,00 y venia
comercializando el producto investigado a dicho precio en la ciudad de Puerto
Maldonado (“puerto”), tal como se observa a continuacion:

Evidencia OAH-336 y OAI-'I-339“~‘0 — (01/06/2021)

“Senor Paredes [Agua D’Laley]- 5:01 p.m.: Buenas tardes que haremos con las
marcas nuevas que dan a 8 soles

Serior Paredes [Agua D’LalLey]- 5:02 p.m.: Como DAVIDA

Serior Paredes [Agua D’Laley]- 5:02 p.m.: Agua mia la agua nueva

(---)

Serior Arapa [Agua Mia Company] - 05:18 p.m.: Buenas tardes mi querido amigo,
te habla el Gerente de ENVASADORA AGUA MIA COMPANY SAC, o la nueva como
ta la llamas, a ti quien te a informado que yo vendo mi agua a 8 soles, tu estas muy
equivocado, y agua tiene todos los precesos [sic] que requiere como yo estar
vendiendo mi agua a 8 soles, incluso lo recién instale mi cdmara, y una semana
antes vendi mi agua caliente a 10 soles, y me preguntaba porque los demés venden
su agua helada a 8 soles, que pena con ellos, por qué se ve que el agua que venden
es agua de pozo o de lluvia, como que no se den cuanta que pueden ganar vendiendo
a 10 soles, asi mi querido amigo antes de hablar de mi marca, revisa bien de que agua
hablas o por lo menos date la molestia de revisar su ruc o si tiene tiene registro
sanitario a nombre de la misma marca. No te equivoques, y por los demas triste su
vida como para vender su agua a menos precio, porque seréa que no deben vender o

190

Dicha informacion ta}nbién puede visualizarse en la Evidencia RVM-251 del 1 de junio de 2021.
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tan fea es su agua como para rebajarse. Y te enviaré mi presentaciéon como que no te
equivoques nunca més. (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-341"%" — (01/06/2021)

“Sefior Arapa [Agua Mia Company] — 05:22 p.m: No tengo ningtin carguero en
puerto. Y todavia no iniciamos operaciones en puerto por el tema de mi camara, la
semana que ingresa, ya iniciaremos y lo vas a sentir pero con en precio de 10
soles.” (sic) [Enfasis agregado]

Evidencia OAH-34492 — (01/06/2021)

Seiior Arapa [Agua Mia Company] — 05:57 p.m: El otro dia jajjaj mi carquero hace 2
meses que se fue ala pampa y mi otro carro sale alas 4 de la mafiana, seré que has
sicoseado con mi marca, tranki amigo, hay para todos, no te preocupes. Pero a 10

soles. Por qué ese es el precio de puerto..” (sic) [Enfasis agregado]

255. El 13 de junio de 2021, una vez mas, Aguamia Company negd que estuviera
vendiendo el producto investigado a S/ 8,00 e indicé que su precio de venta era
S/ 10,00 en la ciudad de Puerto Maldonado, conforme se habia acordado:

Evidencia OAH-358 — (13/06/2021)

“Senor Arapa [Agua Mia Company] — 04:01 p.m: Jajajajaja me das tanta risa, agua
candamo, y te habla Yerson Jiménez de la Nueva agua mia como tu la llamas, sabes
ta a qué yo me dedico??? Te diste la nesecidad de preguntar o averiguar cémo para
tener la nesecidad vender mi Agua a 8 soles en puerto??? Ahhh este es mi numero, si
tienes algun problema y lo arreglamos como hombres, no me gusta que cualquier
huevén, esté hablando del producto que yo vendo o empresa que yo

tenga sin averiguar bien, ahora sabes de qué me doy cuenta, y recién a una par de
dias que ingresé a puerto, ya te duele que yo venda? porque recién estoy ingresando
ala joya, acontumbrate o piensa en un plan estratégico sin bajar el precio y si no sabes,
estudia o toma cursos gratis en Youtube. No tengo la nesecidad de vender a 8 soles

en puerto, el precio es 10 soles, alld los burros que no saben sumar o respetar

el plan de marketing por zona y su precio pactado. El precio en 10 soles.” (sic)
[Enfasis agregado]

Evidencia OAH-3591% — (13/06/2021)

Serior Arapa [Aguamia Company] — 04:07 p.m: Disculpen con el resto de empresas
o compaifieros eh el negocio de Agua, es solo que incomoda que quieran o traten de
hacer pisar palito o poniendo en contra con un concepto que no existe, un buen
producto tiene un largo proceso, desde el buen lavado de bidones hasta el sellado y
todo eso tiene un costo, y el precio de 10 soles sustenta los costos y margen para

sequir adelante en puerto Maldonado por un tema estratégico. Buenas tardes.”
(sic) [Enfasis agregado]

191 Dicha informaci6n también puede visualizarse en la Evidencia RVM-253 del 1 de junio de 2021.
192 Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-256 del 1 de junio de 2021.
18 Dicha informacién también puede visualizarse en la Evidencia RVM-267 del 13 de junio de 2021.
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Evidencia OAH-363%4 — (13/06/2021)

Sefor Arapa [Aguamia Company] — 06:05 p.m: Y { no me jodas, y averigua bien,
no tengo la nesecidad d vender en puerto a 8 soles, no me muero por hacer ventas
atin precio que no estd pactado en la zona de puerto qgue se acordé a 10 soles...”
(sic) [Enfasis agregado]

Las comunicaciones citadas permiten advertir que Aguamia Company implementé
el acuerdo para incrementar el precio del producto investigado y ademas se encargé
de monitorear su cumplimiento, alentando a los demas agentes econémicos a
respetar el nuevo precio de S/ 10,00. De manera particular, la evidencia documental
permite concluir que Aguamia Company: (i) el 5 de mayo de 2021 tomé conocimiento
del acuerdo para vender el producto investigado a S/ 10,00, (ii) reiter6, en mas de
una oportunidad, que venia cumpliendo con el acuerdo de vender el producto
investigado a S/ 10,00 vy (iii) solicité a los otros agentes econémicos cumplir con el
acuerdo y mantener su implementacion.

Cabe indicar que Aguamia Company no cumplié con presentar su escrito de
descargos y tampoco atendi6 los requerimientos de informacién realizados por la
Direccion mediante Carta 104-2023/DLC-INDECOPI del 8 de febrero de 2023 y
Carta 222-2023/DLC-INDECOPI del 6 de marzo de 2023, en relacién con el registro
de sus comprobantes de venta por el producto investigado. Asimismo, tampoco
presenté su escrito de alegatos finales.

Este pedido de informacion del registro de ventas tenia por finalidad determinar el
tiempo durante el cual Aguamia Company participé en el acuerdo anticompetitivo,
comercializando el producto investigado al precio concertado de S/10,00; no
obstante, Aguamia Company no cumplié con presentar su registro de ventas.

Es decir, esta Comision no cuenta con informacién respecto del precio cobrado por
este agente econémico; sin embargo, la omisiéon de respuesta por parte del
administrado no impide concluir que su participacién en el acuerdo fue hasta el 13
de octubre de 2021. Conforme se explic en la seccién 5.1 de la presente resolucion,
ante la ausencia de pruebas para determinar la fecha de culminacién del acuerdo,
se ha considerado como fin del acuerdo anticompetitivo el 13 de octubre de 2021,
fecha en la que la Direccion realizé las diligencias de inspeccion y se verifico que los
agentes investigados mantuvieron el precio concertado. Al respecto, es importante
mencionar que, al 13 de octubre de 2021, doce (12) de los quince (15) de los agentes
investigados registraron el precio concertado de $/10,00 por bidén, segun la
informacién de ventas que remitieron a la Direcciéon'%.

Dicha informacion también puede visualizarse en la Evidencia RVM-271 del 13 de junio de 2021.

En las solicitudes de compromiso de cese presentadas por ocho (8) agentes econdémicos (Industrial Plismor,
Inversiones Limber, Agua Primavera, Agua Santa Fe, Industrias Amazoénicas, asi como los sefiores Teodora Adco,
Ubaldino Rocca y Rufo Luna) reconocen que la préctica anticompetitiva investigada estuvo vigente hasta el 13 de
octubre de 2021, lo cual se condice con los registros de sus ventas del producto investigado.

Adicionalmente, los registros de ventas de Agua San Manuel y de los sefiores José Tinco, Mireya Amasifuen y
Jimmy Caytuiro permiten corroborar que, al 13 de octubre de 2021, continuaban cobrando el precio concertado de
S/ 10,00 por biddn.

Unicamente Agua Crystalina y Aguamia Company no remitieron ningun tipo de informacién de sus ventas, mientras
que el sefior Job Paredes presentd un registro de ventas hasta el 10 de octubre de 2021.
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260. En atencién a los argumentos expuestos, esta Comision estima que ha quedado
acreditada la participacion de Aguamia Company en una practica colusoria
horizontal en la modalidad de fijacién concertada de precios en el mercado de venta
del agua embotellada o envasada, en la presentacién de bidones de 20 litros, en la
ciudad de Puerto Maldonado, distrito y provincia de Tambopata, regién Madre de
Dios, desde el 5 de mayo hasta el 13 de octubre de 2021.

5.4. Conclusiones sobre la evidencia de participacion de cada agente

261. De acuerdo con los medios probatorios que obran en el expediente y que han sido
previamente analizados, esta Comisién concluye que los siete (7) agentes materia
de andlisis participaron en una practica colusoria horizontal, en la modalidad de
fijacion concertada de precios de venta de agua de mesa sin gas embotellada o
envasada, en la presentacion de bidones de 20 litros, en la ciudad de Puerto
Maldonado, distrito y provincia de Tambopata, para el periodo investigado
comprendido entre el 1 de abril y el 13 de octubre de 2021.

262. La conducta anticompetitiva se desarrollé a través de coordinaciones realizadas
entre agentes econdmicos que comercializaban el producto investigado. Estas
coordinaciones se iniciaron el 8 de febrero de 2021 y tuvieron por objeto fijar de
manera conjunta el precio de venta del producto investigado a S/10,00 desde el 1 de
abril de 2021.

263. La evidencia descrita anteriormente muestra las caracteristicas del acuerdo
anticompetitivo, tales como: (i) el establecimiento de un precio de venta concertado,
(ii) el establecimiento de una fecha de inicio para el cumplimiento del acuerdo Yy (iii)
el monitoreo y la supervisiéon permanente del cumplimiento del acuerdo por parte de
los miembros del cartel.

264. Al respecto, corresponde sefalar que las coordinaciones se realizaron a través de
comunicaciones efectuadas en un grupo de WhatsApp, inicialmente denominado
“Empresas de Agua de Mesa”". De esta manera, los participantes de la conducta
anticompetitiva lograron organizarse y llevar a cabo tres (3) reuniones presenciales
(2, 12y 26 de marzo de 2021), en las cuales decidieron el precio de venta concertado
y la fecha de implementacién. Asimismo, las comunicaciones muestran que los
participantes continuamente monitoreaban que los agentes investigados cumplieran
con lo acordado.

265. Las comunicaciones analizadas permiten advertir que a partir del 1 de abril se
implementé el acuerdo de precios para comercializar el producto investigado al
precio de S/ 10,00; asimismo, se implementaron acciones de monitoreo del mercado
y supervision de su implementacion, poniéndose en contacto con aquellos
competidores que no cumplian con el acuerdo para convencerlos de hacerlo.

266. Por todo lo expuesto y de acuerdo con la informacién analizada en el presente
expediente, es posible concluir que Agua San Manuel, Agua Crystalina, Aguamia
Company y los sefiores Job Paredes, José Tinco, Jimmy Caytuiro y la sefiora Mireya
Amasifuen, personas naturales con negocio, realizaron una practica colusoria
horizontal, en la modalidad de fijacion concertada de precios de venta, del agua
embotellada o envasada, en la presentacién de bidones de 20 litros, en la ciudad de
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Puerto Maldonado, distrito y provincia de Tambopata, region Madre de Dios, entre el
1 de abril y el 13 de octubre de 2021.

DETERMINACION DE LA SANCION

Luego de haber demostrado que los investigados incurrieron en la practica colusoria
horizontal, en la modalidad de fijacién concertada del precio de venta del agua
embotellada en la presentacién de bidones de 20 litros en la ciudad de Puerto
Maldonado, distrito y provincia de Tambopata, regién Madre de Dios, para el periodo
investigado comprendido entre el 1 de abril y el 13 de octubre de 2021, corresponde
determinar la sancién adecuada que debe imponerse a cada uno de los infractores.

Reglas para la determinacioén de la sancién

El numeral 3 del articulo 248 del TUO de la LPAG consagra el principio de
razonabilidad como uno de los principios especiales de la potestad sancionadora
administrativa, en los siguientes términos:

“Articulo 248.- Principios de la potestad sancionadora

3. Razonabilidad.- Las autoridades deben prever que la comisién de la conducta
sancionable no resulte mas ventajosa para el infractor que cumplir las normas
infringidas o asumir la sancién. Sin embargo, las sanciones a ser aplicadas deben ser
proporcionales al incumplimiento calificado como infraccion, observando los siguientes
criterios que se sefialan a efectos de su graduacion:

a) El beneficio ilicito resultante por la comisién de la infraccion;

b) La probabilidad de deteccion de la infraccion;

c) La gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido;

d) El perjuicio econémico causado;

e) La reincidencia, por la comisién de la misma infraccion dentro del plazo de un (1)
afio desde que quedo firme la resolucién que sanciond la primera infraccion.

f) Las circunstancias de la comisién de la infraccion; y

g) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.”

Las sanciones de tipo administrativo tienen como principal propésito disuadir o
desincentivar la realizacién de infracciones por parte de los administrados. La
magnitud de dichas sanciones debe ser igual o superior al beneficio de realizar las
infracciones. El objetivo es garantizar que las sanciones administrativas tengan
realmente un efecto disuasivo, no solo sobre las empresas infractoras, sino también
sobre el resto de los agentes econémicos del mercado. Sin perjuicio de ello, la
autoridad de competencia tiene la posibilidad de graduar la sancion,
incrementandola o reduciéndola, en funcién de los respectivos criterios agravantes
o atenuantes que resulten aplicables en cada caso concreto.

Al respecto, el articulo 47 del TUO de la Ley de Represion de Conductas
Anticompetitivas establece los criterios para determinar la gravedad de la infraccion
y graduar la sancion en los procedimientos sobre conductas anticompetitivas:

i. El beneficio ilicito esperado por la realizacién de la infraccion;
ii. La probabilidad de deteccién de la infraccion;
iii. Lamodalidad y el alcance de la restriccién de la competencia;
iv. La dimension del mercado afectado;

v. La cuota de mercado del infractor;
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274.
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277.

vi. Elefecto de larestriccion de la competencia sobre los competidores efectivos
o potenciales, sobre otras partes en el proceso econémico y sobre los
consumidores;

vii.  La duracion de la restriccidon de la competencia;

viii.  Lareincidencia de las conductas prohibidas; o,

ix. Laactuacion procesal de la parte.

Los dos primeros criterios, el beneficio ilicito esperado y la probabilidad de deteccion
de la infraccion, estan directamente vinculados con el principio de razonabilidad. En
efecto, considerando que la sancién debe cumplir una funcién disuasiva, debe
procurarse que sea mayor que los beneficios que el infractor obtendria como
consecuencia de su conducta ilicita.

El beneficio ilicito esperado es el beneficio extraordinario real o potencial que obtuvo
o pudo haber obtenido el infractor a la norma y que motivé su decisién de participar
en una conducta anticompetitiva. En ese sentido, desincentivar la realizacion de una
conducta anticompetitiva implica que el infractor y los demas agentes econémicos
del mercado internalicen que todo el beneficio extraordinario derivado de una
infraccion les sera extraido cuando la autoridad de competencia detecte la existencia
de dicha infraccién.

La probabilidad de deteccidn consiste en la probabilidad de que la autoridad de
competencia descubra la realizacidon de una conducta anticompetitiva. Este
elemento es importante debido a que el infractor podria considerar que, aun cuando
pierda el beneficio extraordinario como consecuencia de la imposicion de una
sancién, le conviene realizar la infraccion si no existe mayor riesgo de ser detectado.

Por lo tanto, para desincentivar una infraccién que dificilmente sera detectada, es
necesario imponer una multa superior al beneficio extraordinario, con la finalidad de
que los infractores reciban el mensaje de que, si bien puede ser dificil que la
autoridad de competencia detecte su infraccion, cuando ello ocurra, la sancion
correspondiente sera incrementada en una proporcién equivalente a esta dificultad
de deteccion.

Estos dos criterios permitiran determinar un monto base de la multa que, en atencién
al principio de razonabilidad, garantice el cumplimiento de la funcién disuasiva de la
sancion.

No obstante, también deben considerarse otras circunstancias vinculadas con la
conducta infractora, que permitiran apreciar su real dimension y, en tal sentido,
motivaran el incremento o la disminucion de la multa base, en virtud del principio de
proporcionalidad®®,

Asi, criterios como la dimension del mercado afectado, los efectos reales y
potenciales generados sobre otros competidores y los consumidores, la participacion

“En efecto, es en el seno de la actuacién de la Administracién donde el principio de proporcionalidad cobra especial
relevancia, debido a los méargenes de discrecién con que inevitablemente actua la Administracién para atender las
demandas de una sociedad en constante cambio, pero también, debido a la presencia de clausulas generales e
indeterminadas como el interés general o ‘el bien comtin, que deben ser compatibilizados con otras clausulas o
principios igualmente abiertos a la interpretacién, comé son los derechos fundamentales o la propia dignidad de las
personas (...)". Ver fundamento juridico 17 de la sentencia del Tribunal Constitucional del 11 de octubre de 2004,
recaida en el Expediente 2192-2004-AA /TC.
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de mercado del infractor y la duracién de la conducta ilicita, son factores que
permiten apreciar las repercusiones de la conducta infractora y, de esta manera,
ayudan a establecer la gravedad de la infraccion.

Del mismo modo, y siguiendo la jurisprudencia de la Sala Especializada en Defensa
de la Competencia del Tribunal de Defensa de la Competencia y de la Propiedad
Intelectual del Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion
de la Propiedad Intelectual - Indecopi, criterios como la indebida actuacién procesal
y la reincidencia pueden ser considerados como agravantes de la sancion y, por lo
tanto, pueden incrementar la multa base determinada a partir del principio de
razonabilidad'?’. :

Descripcion del calculo de la multa base para los agentes infractores

De acuerdo con las reglas para la determinacién de la sancién, esta se calcula con
base en el beneficio extraordinario y la probabilidad de deteccién, de modo que el
monto resultante cumpla con la funcién de disuadir al infractor. Debe considerarse
que, a mayor beneficio extraordinario, mayor debera ser la multa. De forma similar,
a menor probabilidad de deteccién, mayor debera ser la multa.

Como primer paso, se calcula una Multa Base que proviene de dividir el beneficio
extraordinario entre la probabilidad de detecciéon de la conducta anticompetitiva,
segun la siguiente formula:

e

paet < Multa

En el presente caso, el beneficio extraordinario estaria representado por los
beneficios que esperaban obtener las empresas, Agua San Manuel, Agua Crystalina,
Aguamia Company y los sefores Job Paredes, José Tinco y Jimmy Caytuiro y la
sefiora Mireya Amasifuen, como consecuencia de su participacién en la conducta
anticompetitiva determinada.

Conforme a lo sefialado, la Multa Base para cada persona infractora en el presente

caso, se deriva de la aplicacion de la siguiente formula:

i i i
(P concertacion — P competitivo) * Qt
PTd

Multa Base =

Donde:
P ncertacisn . Precio de venta concertado
Pciompemiuo 1 Precio de venta referencial en escenario competitivo

0} :  Cantidad vendida en el periodo de infraccion (t)

197

Sobre la obligacién de las partes de observar una adecuada conducta procesal y la consideracién del incumplimiento
de este deber como factor agravante, ver Resolucién 0352-2008/TDC-INDECOPI del 26 de febrero de 2008.
Respecto de la reincidencia como factor agravante para la imposicién de una multa, ver Resolucién 0839-2009/TDC-
INDECORPI del 29 de abril de 2008.
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Pry : Probabilidad de deteccién

283. El simbolo i de la ecuacion anterior indica la diferenciacién por agente, por lo que
podria existir beneficios extraordinarios y multas distintas por agente investigado.

284. El precio concertado es el precio de venta acordado entre los agentes investigados
de S/10,00, segun los medios probatorios analizados en la seccién V de la presente
resolucion.

285. EIl precio competitivo es el precio de venta de S/8,00, estimado como el precio
moda'®® observado antes del inicio del acuerdo anticompetitivo, teniendo en cuenta
la informacién disponible del registro de ventas vinculada a los ocho (8) agentes que
reconocieron la conducta y firmaron un compromiso de cese'®, asi como también
de los tres (3) investigados en la presente resolucién, Agua San Manuel y el sefior
José Tinco y la sefiora Mireya Amasifuen2®,

286. Para estimar el periodo durante el cual se desarrollé el acuerdo de precios entre los
agentes investigados (denominado periodo t), se ha considerado el tiempo
transcurrido desde que se materializé el acuerdo (incremento de los precios de los
investigados) hasta la fecha en la que se realiz6 la inspeccién donde los investigados
proporcionaron los medios probatorios analizados y se verificé que los agentes
investigados mantuvieron cobrando el precio concertado.

' 287. Al respecto, se han considerado las resoluciones que aprueban las solicitudes de
compromiso de cese presentadas por ocho (8) agentes econdmicos (Industrial
Plismor, Inversiones Limber, Agua Primavera, Agua Santa Fe, Industrias
Amazédnicas, asi como los sefiores Teodora Adco, Ubaldino Rocca y Rufo Luna),
donde reconocen que la practica anticompetitiva investigada estuvo vigente hasta el
13 de octubre de 2021, lo cual se condice con los registros de sus ventas del
producto investigado. Adicionalmente, los registros de ventas de Agua San Manuel
y de los sefiores José Tinco, Jimmy Caytuiro y Mireya Amasifuen permiten
corroborar que, al 13 de octubre de 2021, se habia continuado cobrando el precio
concertado de S/ 10,00. En ese sentido, el periodo de infraccién (t) comprende desde
el 1 de abril hasta el 13 de octubre de 2021.

288. Las cantidades vendidas a utilizarse son calculadas por agente infractor y
corresponden al nimero de bidones de agua embotellada de 20 litros vendidos al
precio concertado durante el periodo que participaron en el acuerdo anticompetitivo.

st El precio moda diario es el valor mas frecuente en la distribucién de los precios de las transacciones de un producto
en un dia. Es decir, aquel valor que se repite con mayor frecuencia en un periodo determinado y que pudo haber
sido observado con mayor facilidad por las empresas investigadas al momento de efectuar sus monitoreos, tal como .
se puede apreciar en las pruebas OAH-151, OAH-207, OAH-261, OAH-404, OAH-218, OAH-379 y RVM-306.

189 Al respecto, las empresas Inversiones Limber, Agua Primavera, Agua Santa Fe, Industrial Plismor, Industrias
Amazénicas, asi como las personas naturales con negocio, los sefiores Ubaldino Rocca y Rufo Luna y la sefiora
Teodora Adco. Ver los Informes Técnicos 003, 004, 008, 009, 012, 015, 016 y 017-2023/DLC-INDECOPI aprobados
mediante Resoluciones 027, 028, 029, 030, 031, 032, 033 y 034-2023/CLC-INDECOPI.

200 Cabe sedialar que no se ha considerado la informacidn del precio de venta de marzo de 2021 sefialado en el registro
de ventas de los sefiores Job Paredes y Jimmy Caytuiro por no guardar correspondencia con la evidencia
documental (ver el andlisis de la secci6n 5.3).
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289. El beneficio extraordinario obtenido de cada infractor se aproxima al producto de la

290.

201.

292.

293.

diferencia entre el precio concertado P.,,, .. :qcién ¥ €l Precio competitivo P::ompgtitivo
por las cantidades vendidas al precio concertado en el periodo de infraccion Q; .

Para estimar la probabilidad de deteccion se debe tomar en cuenta si existieron o no
elementos que dificultaron que la autoridad de competencia detecte la realizacién de
la conducta. Asi, a mayor dificultad, menor sera la probabilidad de deteccién y mayor
sera la multa y, a menor dificultad, mayor sera la probabilidad de deteccién y menor
sera la multa. '

Para el presente caso, a criterio de esta Comision, la probabilidad de deteccion Pr,
sera de 41,38%%"", debido a que la investigacion se inici6 por iniciativa de la
autoridad (de oficio) sin mediar la presentacién de una denuncia de parte; vy, el
mecanismo de coordinacién se realizé via mensajes WhatsApp, que solo pudieron
ser recabados a través de una solicitud de autorizacién judicial®®® para acceder a
comunicaciones de las personas naturales?®,

Por otra parte, en el presente caso, se identifica que Agua Crystalina?®* y Aguamia
Company?®® no han presentado la informacién de los comprobantes de pago por las
ventas del producto investigado, para cuantificar el nimero de bidones que
vendieron al precio de venta concertado. Sin embargo, es importante sefialar que el
incumplimiento de atender los requerimientos de informacién por parte de las
investigadas no puede favorecerlas y, en ese sentido, no puede impedir la
estimacion de una multa por la realizacién de la fijacién concertada de los precios de
ventas del producto investigado.

En efecto, si el ejercicio dependiera de la voluntad de los investigados, se frustraria
el objeto de la Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas, que consiste en
prohibir y sancionar las conductas anticompetitivas con la finalidad de promover la
eficiencia econdmica en los mercados para el bienestar de los consumidores?°.

201

202

203

204

Siguiendo los criterios establecidos en el Decreto Supremo 032-2021-PCM, que aprueba la graduacién, metodologia
y factores para la determinacion de las multas que impongan los érganos resolutivos del INDECOPI respecto de las
infracciones sancionables en el ambito de su competencia.

Segtin Resolucién N° 3 del 27 de septiembre de 2021, el 6rgano jurisdiccional autorizé el levantamiento del secreto
de las comunicaciones de los sefiores Olinton Aragén, Roberto Vega, y Wilbert Linarez

Cabe indicar que, esta probabilidad se ha utilizado para los investigados que suscribieron compromiso de cese,
tales como las empresas Inversiones Limber, Agua Primavera, Agua Santa Fe, Industrial Plismor, Industrias
Amazénicas, asi como las personas naturales con negocio, los sefiores Ubaldino Rocca y Rufo Luna y la sefiora
Teodora Adco. Ver los Informes Técnicos 003, 004, 008, 009, 012, 015, 016 y 017-2023/DL.C-INDECOP! aprobados
mediante las Resoluciones 027, 028, 029, 030, 031, 032, 033 y 034-2023/CLC-INDECOPI.

Mediante Carta 106-2023/DLC-INDECOPI del 6 de febrero de 2023 y Carta 220-2023/DLC-INDECOPI del 6 de
marzo de 2023.

Mediante Carta 131-2022/DLC-INDECOPI del 1 de marzo de 2022, Carta 104-2023/DLC-INDECOPI del 8 de febrero
de 2023 y Carta 222-2023/DLC-INDECOPI del 6 de marzo de 2023.

TUO de la Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas

Articulo 1.- Finalidad de la presente Ley.-

La presente Ley prohibe y sanciona las conductas anticompetitivas con la finalidad de promover la eficiencia
econdmica en los mercados para el bienestar de los consumidores.
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Por lo tanto, esta Comisién considera que debe estimarse una multa, a pesar del
incumplimiento de atender los requerimientos de informacion por parte de los
investigados Agua Crystalina y Aguamia Company.

294. Asi, para determinar el beneficio extraordinario que habria obtenido Agua Crystalina
por su participacion en la conducta anticompetitiva, se utilizara la informacién de la
Evidencia OAH-391, OAH-392 y OAH-393, que muestra que la empresa vendié 54
bidones en un dia?” (el 10 de agosto de 2021). De esta manera, bajo un escenario
conservador, se asumira que esta cantidad de 54 bidones fue vendida diariamente
por la empresa durante el periodo de su participaciéon en el acuerdo colusorio, aun
cuando existe indicios que la empresa habria vendido una cantidad mayor2°.

295. Para Aguamia Company, el beneficio extraordinario por su participacion en la
conducta anticompetitiva se determinard como aproximacién del maximo beneficio
extraordinario por dia que obtuvo un agente econémico a nivel de todos los agentes
infractores?®®, incluyendo aquellos administrados que suscribieron compromiso de
cese?'’, En ese sentido, se utilizara la informacion de Inversiones Limber, que obtuvo
el beneficio extraordinario total de S/27 188,00 para el periodo del 1 de abril al 13 de
octubre de 20212", es decir, por cada dia el beneficio extraordinario para la empresa
fue de S/138,71.

296. De esta manera, considerando que la participacion de Aguamia Company en el
acuerdo colusorio fue desde el 5 de mayo hasta el 13 de octubre de 2021, el
beneficio extraordinario ascenderia a S/22 471,02 (S/138,71 por 162 dias).

297. Cabe recordar que debe lograrse que la multa cumpla con la funcién disuasiva que
le corresponde y evitar que para el agente infractor resulte mas ventajoso incumplir
la Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas y asumir la sancién impuesta,
que someterse a lo dispuesto por las normas de defensa y proteccion de la libre
competencia.

6.3. Calculo de la multa correspondiente a los agentes infractores

298. En linea con lo anterior, en el siguiente cuadro se aprecian las multas base.

207 De acuerdo con la Evidencia OAH-393, la empresa Agua Crystalina vendi6é 54 bidones a S/10,00, segun 1a factura
E001-456.

208 En efecto, conforme a la Evidencia OAH-394, la empresa Agua Crystalina vendié 384 bidones a S/10,00, seguin la
factura E001-458.

Sin embargo, se advierte que el nivel de venta de 54 bidones por dia se encuentra dentro del rango del nivel de
venta diario realizado por el resto de los investigados que proporcionaron informacién a la Direccidn; mientras que,
el nivel de venta de 384 bidones habria sido una venta atipica de un dfa, ya que es un valor muy superior a la
cantidad vendida por dia que realizaria regularmente el resto de los investigados.

9 Cabe mencionar que, en ausencia de informacién para calcular el beneficio ilicito esperado, es vélido que se
determine en base al beneficio illcito esperado obtenido por las otras infractoras. Este criterio se aplicé en la
Resolucién 023-2014/CLC-INDECOPI.

20 Las empresas Inversiones Limber, Agua Primavera, Agua Santa Fe, Industrial Plismor, Industrias Amazénicas, asi
como las personas naturales con negocio, los sefiores Ubaldino Rocca y Rufo Luna y la sefiora Teodora Adco. Ver
los Informes Técnicos 003, 004, 008, 009, 012, 015, 016 y 017-2023/DLC-INDECOP| aprobados en las Resoluciones
027, 028, 029, 030, 031, 032, 033 y 034-2023/CLC-INDECOPI.

m Ver Informe Técnico 012-2023/DLC-INDECOPI del 7 de febrero de 2023, numeral 50, aprobado por Resolucién 031-
2023/CLC-INDECOPI.
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Cuadro 2: Beneficio extraordinario y multa base por agente infractor

Empresa o persona natural con Beneficio ilicito Probabilidad Multa Base
negocio extraordinario (S/) de deteccion (S/)
Agua San Manuel?'2 1 210,00 2 924,12
El sefior José Tinco?13 2 088,00 5 045,92
La sefiora Mireya Amasifuen2' 7 900,00 19 091,35
El sefior Job Paredes?'® 1 492,00 41,38% 3 605,61
El sefior Jimmy Caytuiro?16 14 340,00 34 654,42
Agua Crystalina2'? 21 168,00 51 155,15
Aguamia Company?'8 22 471,02 54 304,06
Total 170 780,63

Fuente: Las investigadas. Elaboracién: CLC

299. Una vez calculada la multa base, se aplicé el factor de actualizacién utilizando el
Indice de Precios al Consumidor?'® que permite preservar el valor en el tiempo de la

212 Al respecto, para Agua San Manuel se ha considerado que el precio concertado fue de S$/10,00 y el precio

competitivo fue de S/8,00, siendo la diferencia entre ambos valores el margen anticompetitivo de S/2,00; el periodo
que participo en la conducta fue entre el 1 de abril y el 13 de octubre de 2021; y, la cantidad vendida total al precio
concertado para dicho periodo fue de 605 bidones, segtin escrito de Agua San Manuel del 21 de febrero de 2023,
(por mayor detalle ver Anexo). De esta manera, el beneficio extraordinario es el producto de $/2,00 por 605 bidones,
esto es, S/1 210,00.
23 En particular, para el negocio del sefior José Tinco se ha considerado que el precio concertado fue de $/10,00 y el
precio competitivo fue de S/8,00, siendo la diferencia entre ambos valores el margen anticompetitivo de §/2,00; el
periodo que participé en la conducta fue entre el 1 de abril y el 13 de octubre de 2021; y, la cantidad vendida total al
precio concertado para dicho periodo fue de 1044 bidones, seguln escrito del negocio del sefior José Tinco del 15
de marzo de 2023 (por mayor detalle ver Anexo). De esta manera, el beneficio extraordinario es el producto de
$/2,00 por 1044 bidones, esto es, S/2 088,00.
214 Para el negocio de la sefiora Mireya Amasifuen se ha considerado que el precio concertado fue de S/10,00 y el
precio competitivo fue de S/8,00, siendo la diferencia entre ambos valores el margen anticompetitivo de S/2,00; el
periodo que participd en la conducta fue entre el 1 de abril y el 13 de octubre de 2021; y, la cantidad vendida total al
precio concertado para dicho periodo fue de 3 950 bidones, segun escrito del negocio de la sefiora Mireya Amasifuen
del 7 de marzo de 2022 (por mayor detalle ver Anexo). De esta manera, el beneficio extraordinario es el producto
de S/2,00 por 3 950 bidones, esto es, S/7 900,00.
215 Para el negocio del sefior Job Paredes se ha considerado que el precio concertado fue de S/10,00 y el precio
competitivo fue de S/8,00, siendo la diferencia entre ambos valores el margen anticompetitivo de S/2,00; el periodo
que participd en la conducta fue entre el 1 de abril y el 13 de octubre de 2021; y, la cantidad vendida total al precio
concertado para dicho periodo fue de 746 bidones, segun escrito del negocio del sefior Job Paredes del 22 de enero
de 2023 (por mayor detalle ver Anexo). De esta manera, el beneficio extraordinario es el producto de S/2,00 por 746
bidones, esto es, S/1 492,00.

216 Para el negocio del sefior Jimmy Caytuiro se ha considerado que el precio concertado fue de S/10,00 y el precio
competitivo fue de S/8,00, siendo la diferencia entre ambos valores el margen anticompetitivo de S/2,00; el periodo
que participd en la conducta fue entre el 1 de abril y el 13 de octubre de 2021; y, la cantidad vendida total al precio
concertado para dicho periodo fue de 7 170 bidones, segtin escrito del negocio del sefior Jimmy Caytuiro del 17 y
20 de marzo de 2023 (por mayor detalle ver Anexo). De esta manera, el beneficio extraordinario es el producto de
§/2,00 por 7 170 bidones, esto es, S/14 340,00.

b Para Agua Crystalina se ha considerado que el precio concertado fue de S/10,00 y el precio competitivo fue de

8/8,00, siendo la diferencia entre ambos valores el margen anticompetitivo de S/2,00; el periodo que particip6 en la

conducta fue entre el 1 de abril y el 13 de octubre de 2021 (196 dias); y, la cantidad vendida total aproximada al

precio concertado para dicho periodo fue de 10 584 bidones (54 bidones por dia durante 196 dias). De esta manera,

el beneficio extraordinario es el producto de $/2,00 por 10 584 bidones, esto es, S/21 168,00.

218, Para Aguamia Company se ha considerado que el precio concertado fue de S/10,00; el precio competitivo fue de

$/8,00; el periodo que participé en la conducta fue desde el 5§ de mayo hasta el 13 de octubre de 2021 (162 dias);

por lo que el beneficio extraordinario aproximado para dicho periodo fue de S/ 22 471,02, teniendo en cuenta el
beneficio extraordinario maximo que registrd Inversiones Limber de S/27 188,00 desde el 1 de abril hasta el 13 de
octubre de 2021 (196 dias).

219 De conformidad con lo establecido por la Sala en su Resolucién 2424-2013/SDC-INDECOPI.
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multa base a la fecha de la presente resolucién??®, De esta manera, la multa base
ajustada por inflacién asciende a un total de S/192 942,19 equivalente a 38,98
Unidades Impositivas Tributarias (UIT?). :

Cuadro 3: Calculo de la multa ajustada por inflaciéon

Multa Base Multa Base
Empresa o persona natural con Ajustada por Ajustada
negocio inflacién (UIT)
(S1)

Agua San Manuel 3 303,57
El sefior José Tinco 5 700,71 1,15
La sefiora Mireya Amasifuen 21 568,76 4,36
El sefor Job Paredes 4 073,49 0,82
El sefior Jimmy Caytuiro 39 151,40 7,91
Agua Crystalina 57 793,36 11,68
Aguamia Company 61 350,90 12,39

Total 192 942,19 38,98

Fuente: Las investigadas.
Elaboracién: DLC

6.4. Determinacion de la gravedad de la conducta

300. Una vez calculadas las multas base de los agentes infractores, deben analizarse los
demas criterios contenidos en el articulo 47 del TUO de la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas para determinar la gravedad de la infraccion.

301. En cuanto a la modalidad de restriccién anticompetitiva y sus efectos, corresponde
indicar que esta conducta constituye una de las practicas mas nocivas para la
competencia. El acuerdo para fijar concertadamente los precios de venta al publico
de agua embotellada en la presentacién de bidones de 20 litros ha tenido como
efecto la eliminacién de la competencia entre los agentes infractores, provocando la
existencia de precios de venta superiores a los que habrian existido en condiciones
de competencia, en perjuicio de los consumidores.

302. Sobre la dimensiéon del mercado afectado, debe considerarse que la conducta
anticompetitiva se dio a nivel del distrito de Tambopata, provincia de Tambopata,
region Madre de Dios.

303. En cuanto a la duracién de la practica, el acuerdo consistié en aplicar un precio de
venta concertado (S/10,00) entre el 1 de abril y el 13 de octubre de 2021.

20 Para el célculo del factor de actualizacion se considera el IPC segun el mes y el afio en el que culminé la conducta
(octubre de 2021), equivalente a 98,87 (base Dic2021); luego, esta informacién es comparada con el IPC del mes
de octubre de 2023, equivalente a 111,70 (base Dic.2021), un mes antes que se emita la presente resolucion. Asi,
el factor de actualizacién es calculado como la divisién entre el IPC de octubre de 2023 y el IPC de octubre de 2021
(111,70/98,87). Disponible en el siguiente enlace:

https://estadisticas.bcrp.gob.pe/estadisticas/series/mensuales/resultados/PN38705PM/html (Gltima consulta: 20 de
noviembre de 2023).

Cabe indicar que el IPC, al ser un indicador que se relaciona con la evolucién de los precios de bienes y servicios
de la economia en general, resulta adecuado como indicador base para el célculo del factor de actualizacion.

L El valor de la UIT para el afio 2023 es S/ 4 950,00.
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304. En resumen, ponderando el beneficio ilicito de la practica, la probabilidad de
deteccion, la modalidad y el alcance de la restriccién de la competencia, la dimensién
del mercado afectado (regional) y la duracién de la infraccién, la conducta
anticompetitiva puede ser calificada como una infraccién grave.

305. Asi, teniendo en cuenta que se ha calificado la conducta infractora como grave, de
acuerdo con el articulo 46.1 del TUO de la Ley de Represion de Conductas
Anticompetitivas 222, corresponde graduar la multa impuesta, de manera que dicha
multa no exceda el diez por ciento (10%) de las ventas o ingresos brutos percibidos
por el infractor, o su grupo econémico, relativos a todas sus actividades econémicas,
correspondientes al ejercicio inmediato anterior al de la resolucién de la Comisién.

306. Al respecto, para determinar el limite maximo de las multas se solicitd informacién a
todas las investigadas sobre sus ingresos brutos del afio 2022 y de aquellas
empresas que conforman su grupo econémico??,

307. En particular, el sefior José Tinco presenté informacion de sus ingresos brutos de
2022724 y de las empresas que conforman su grupo econémico®?® y se verifico que
la multa no supera el tope legal previsto en el literal b) del articulo 46.1 del TUO de
la Ley de Represiéon de Conductas Anticompetitivas.

308. En el caso de Agua San Manuel si bien presenté informacion de sus ingresos brutos
del 2022, no cumplié con absolver el requerimiento de informacién?? en relacién con
los ingresos brutos de 2022 de las empresas que conformarian su grupo econémico,
por lo que no es posible evaluar el limite legal en funcién de los ingresos.

309. Por otra parte, el sefior Jimmy Caytuiro??” sefial6 que el estado de su Registro Unico
de Contribuyente (RUC) se encuentra en suspension temporal??® desde el 30 de

22 TUO de la Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas
Articulo 46.- El monto de las multas.- .
46.1. Las conductas anticompetitivas seran sancionadas por la Comision, sobre la base de Unidades Impositivas
Tributarias (UIT), con las siguientes multas:
(...)
b) Si la infraccién fuera calificada como grave, una multa de hasta mil (1 000) UIT, siempre que dicha multa no
supere el diez por ciento (10%) de las ventas o ingresos brutos percibidos por el infractor, o su grupo
econdmico, relativos a todas sus actividades econémicas, correspondientes al ejercicio inmediato anterior al de la
resolucién de la Comision; (...).

223 Ver Cartas 1278-2023/DLC-INDECOPI, 1279-2023/DLC-INDECOPI, 1280-2023/DLC-INDECOPI, 1281-2023/DLC-
INDECOPI, 1282-2023/DLC-INDECOPI, 1283-2023/DLC-INDECOPI y 1284-2023/DLC-INDECOPI. Cabe seiialar
que estos pedidos de informacién se efectuaron considerando el dltimo pronunciamiento de la Sala en su Resolucion
0116-2023/SDC-INDECOPI del 1 de setiembre de 2023.

24 Ver escrito del negocio del seiior Tinco del 15 de marzo de 2023.

25 Ver escrito del negocio del sefior Tinco del 11 de octubre de 2023.

228 Mediante Carta 1281-2023/DLC-INDECOPI.

21 Ver escrito del sefior Jimmy Caytuiro del 20 de marzo de 2023.

Es decir, la empresa no se encuentra realizando actividad econdmica. Definicién disponible en el siguiente enlace:
https://orientacion.sunat.gob.pe/7144-10-estados-del-ruc (Gitima consulta: 20 de noviembre de 2023).
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noviembre de 2011 por lo que precisé que su negocio no registrd ingresos en el afio
202222,

Sin embargo, el sefior Jimmy Caytuiro no cumplié con absolver el requerimiento de
informacion?® en relacion con los ingresos brutos del afio 2022 de aquellas
empresas que formarian parte de su grupo econémico, por lo que no se puede
evaluar el limite legal en funcién de los ingresos.

De ofro lado, la sefiora Mireya Amasifuen, el sefior Job Paredes, Agua Crystalina y
Aguamia Company, hasta la fecha de la presente resolucién, no han remitido
informacién respecto de su nivel de ingresos brutos del afio 2022 ni de las empresas
que conformarian su grupo econdmico, por lo que no puede evaluarse el limite legal
en funcion de los ingresos.

Sin embargo, corresponde indicar que este escenario donde los infractores no
presentan informacion sobre los ingresos brutos para evaluar el tope legal no ha sido
obstaculo para que, en situaciones similares, la Comisién establezca una multa a los
infractores?*'.

En consecuencia, las multas son las siguientes:

Cuadro 4: Multa méaxima segun agente infractor
Empresa o persona natural con Multa
negocio (UIT)

| Agua San Manuel 0,67
El sefor José Tinco 1,15
La sefiora Mireya Amasifuen 4,36
El sefior Job Paredes 0,82
El sefior Jimmy Caytuiro 7,91

| Agua Crystalina 11,68

| Aguamia Company 12,39

Fuente: Las investigadas.
Elaboracién: CLC

MEDIDA CORRECTIVA

Sin perjuicio de la multa que corresponde a Agua San Manuel, Agua Crystalina,
Aguamia Company, asi como a los sefiores José Tinco, Jimmy Caytuiro, Mireya
Amasifuen y Job Paredes, esta Comisién considera pertinente dictar una medida
correctiva, consistente en: (i) participar de una capacitacion de la normativa de libre
competencia; asi como, (ii) publicar un anuncio que sefiale que su empresa no

230

231

En efecto, en sus escritos del 17 y 20 de marzo de 2023, el sefior Jimmy Caytuiro indicé que no estaba obligado a
presentar su Declaracién Jurada Anual de! Impuesto a la Renta de 2022 por encontrarse acogido al Régimen
Especial del Impuesto a la renta ni tampoco presentar las Declaraciones Mensuales de Impuesto a la Renta de
enero a diciembre de 2022, toda vez que su RUC se encuentra en suspensién temporal desde el 30 de noviembre
de 2021.

Mediante Carta 1282-2023/DLC-INDECOPI.

Los casos en que se presentd esta situacion fueron resueltos por las Resoluciones 055 y 056-2011/CLC-INDECOPI
del 11 de octubre de 2011. Disponibles en:
https://www.indecopi.gob.pe/documents/20182/143803/Res055-2011CLC.pdf
https://www.indecopi.gob.pe/documents/20182/143803/Res056-2011CLC.pdf

Cabe observar que este criterio no ha sido cuestionado por el Tribunal del INDECOPI cuando conocid, en apelacién,
las decisiones antes mencionadas. Asimismo, se encuentra la Resolucién 031-2014/CLC-INDECOPI de! 18 de julio
de 2014.
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acuerda precios, de acuerdo con lo dispuesto en el literal e) del articulo 49 del TUO
de la Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas 232,

Al respecto, el mencionado articulo sefiala que la Comisién podra dictar medidas
correctivas conducentes a restablecer el proceso competitivo o prevenir la comisién
de conductas contrarias a la libre competencia, incluyendo el cese o la realizacién
de actividades.

En ese sentido, para proteger el funcionamiento eficiente del proceso competitivo y
el bienestar de los consumidores, no basta con identificar y sancionar las conductas
anticompetitivas, sino que es necesario corregir las distorsiones que producen o
pueden producir en el mercado. En el caso concreto, el objetivo de la implementacion
de la medida correctiva antes indicada es contrarrestar aquellas condiciones que
promovieron o permitieron la comisiéon de la conducta analizada; y, junto con ello,
prevenir a futuro su reiteracion. '

Sobre la capacitacion sobre la normativa en materia de libre competencia

De acuerdo con lo anteriormente sefalado, esta Comisién considera oportuno
ordenar, en calidad de medida correctiva, que los agentes sancionados participen
en capacitaciones sobre la normativa en materia de libre competencia por un periodo
de dos (2) afios, contados a partir de que la presente resolucién haya agotado la via
administrativa o haya quedado consentida al no haber sido impugnada. Asimismo,
cada una de las capacitaciones deberan ser dictadas por la Direccién, previa
coordinacion, y deberan tener una duracién no menor de cuatro (4) horas.

Al respecto, es conveniente resaltar que las capacitaciones resultan utiles para lograr
que los directivos y trabajadores de las empresas conozcan los alcances de las
normas de libre competencia, en especial qué conductas se encuentran prohibidas
por su caracter anticompetitivo.

Modalidad de las capacitaciones

De este modo, las capacitaciones podran dictarse de forma presencial, virtual o
semipresencial. En el caso que se opte por alguna de las dos ultimas opciones, se
debera privilegiar que las clases se realicen mediante trasmisiones en vivo, de tal
manera que se permita la interaccién en tiempo real con los participantes.

Asimismo, al término de cada capacitacion, se realizard una evaluacién sobre los
conocimientos obtenidos. Ademas, cada participante debera firmar una carta en la
que exprese que (i) ha leido, entiende y se encuentra de acuerdo con acatar la
normativa de libre competencia y (ii) no ha tomado conocimiento de alguna violacioén
a la normativa de libre competencia o que, si lo hiciera, reportara la misma al
Indecopi.

232

TUO de la Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas

Articulo 49.- medidas correctivas

49.1. Ademas de la sancién que se imponga por infraccién a la presente Ley, la Comisién podra dictar medidas
correctivas conducentes a restablecer el proceso competitivo o prevenir la comisién de conductas anticompetitivas,
las cuales, entre otras, podran consistir en:

e')' 'EI desarrollo de programas de capacitacion y de eliminacién de riesgos de incumplimiento de la normativa sobre
libre competencia.

Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad Intelectual
Calle De la Prosa 104 - San Borja, Lima, Perd/ Central:(511) 224-7800
www.indecopi.qgob.pe 96




PERL] | Presidencia
del Consejo de Ministros
321.

322.

7.2,

323.

324,

325.

Periodo de las capacitaciones

La primera de estas capacitaciones debera ser realizada en un plazo no mayor a
seis (6) meses contados a partir de que la presente resolucién haya agotado la via
administrativa o haya quedado consentida al no haber sido impugnada. la
notificacion de la resolucion. La siguiente capacitacion debera realizarse luego de un
(1) afno contado desde la ultima capacitacion, dentro del plazo de vigilancia
determinado para el cumplimiento de la presente medida correctiva.

El plazo de vigilancia para la supervisiéon de las capacitaciones descritas en este
apartado correspondera a un periodo de dos (2) afios. Dentro de este plazo de
vigilancia, la Direccién podra fiscalizar su cumplimiento. De no comprobarse su
cumplimiento, ello podria ser considerado como un incumplimiento de medida
correctiva, sancionable de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 51 del TUO de la
l.ey de Represion de Conductas Anticompetitivas.

Publicar un anuncio que seinale que su empresa no acuerda precios

Segun lo sefalado en los parrafos precedentes, se considera oportuno ordenar en
calidad de medida correctiva que, una vez que la presente resolucién haya agotado
la via administrativa o haya quedado consentida al no haber sido impugnada, cumpla
con publicar un anuncio, durante el periodo de dos (2) afos, en la puerta de su
establecimiento, en sus vehiculgs de reparto, asi como en sus redes sociales en
caso tuviera, con el siguiente mensaje: “En [nombre de la empresa sancionada —
nombre comercial] no se acuerdan precios con empresas de la competencia ya
que es una conducta prohibida por las normas de libre competencia, que
pueden ser sancionadas por el Indecopi (Para mayor informacién visitar el
siguiente enlace https://www.noalaconcertacion.com/inicio)”.

Cabe indicar que, la difusién de un anuncio permitira al publico en general identificar
que la concertacion de precios es una conducta anticompetitiva que se encuentra
prohibida por las normas de libre competencia, logrando un efecto disuasorio sobre
los agentes que participan en este y otros mercados.

Asimismo, resulta preciso sefalar que, mediante Resoluciéon 035-2017/CLC-
INDECOPI del 8 de mayo del 2017, la Comisién aprobé el compromiso de cese
presentado por un conjunto de empresas prestadoras del servicio de transporte
maritimo de carga en contenedores, referido al financiamiento de una camparia de
difusion de identificacion de conductas anticompetitivas. En el mencionado
pronunciamiento, la Comisién consideré que la difusion de las normas de
competencia logra reforzar la disuasion de formacién y mantenimiento de los
carteles, asi como también refuerza la supervision por parte de la ciudadania a los
agentes de diferentes mercados.

RESUELVE:

PRIMERQO: Declarar la responsabilidad de San Manuel (Agua) E.l.R.L., Agua Crystalina
E.lLR.L., Envasadora Aguamia Company S.A.C. y los sefiores José Luis Tinco Vargas,
Jimmy Willynton Caytuiro Garrido, Mireya Amasifuen Aguirre y Job Junior Paredes Pérez
—personas naturales con negocio— por incurrir en una préactica colusoria horizontal, en la
modalidad de fijacion concertada del precio de venta de agua embotellada o envasada, en
la presentacion de bidones de 20 litros, en la ciudad de Puerto Maldonado, distrito y
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provincia de Tambopata, region Madre de Dios, entre el 1 de abril y el 13 de octubre de
2021; infraccién tipificada en los articulos 1223 y 11.1 literal a)>* del TUO de la Ley de
Represion de Conductas Anticompetitivas y se encuentra sujeta a una prohibicion
absoluta, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 11.2 literal a)**® de dicha Ley.

SEGUNDO: Sancionar a San Manuel (Agua) E.lLR.L., Agua Crystalina E.LR.L.,
Envasadora Aguamia Company S.A.C. y los sefores José Luis Tinco Vargas, Jimmy
Willynton Caytuiro Garrido, Mireya Amasifuen Aguirre y Job Junior Paredes Pérez con las
siguientes muitas:

Empresa o persona natural con negocio Multa (UIT)

San Manuel (Agua) E.I.R.L. 0,67
El sefior José Luis Tinco Vargas 1,15
La sefiora Mireya Amasifuen Aguirre 4,36
El sefior Job Junior Paredes Pérez : 0,82
El sefior Jimmy Willynton Caytuiro Garrido 7,91
Agua Crystalina E.I.R.L. 11,68
Envasadora Aguamia Company S.A.C. 12,39

TERCERO: Ordenar como medida correctiva a San Manuel (Agua) E.l.R.L., Agua
Crystalina E.I.R.L., Envasadora Aguamia Company S.A.C. y los sefiores José Luis Tinco
Vargas, Jimmy Willynton Caytuiro Garrido, Mireya Amasifuen Aguirre y Job Junior Paredes
Pérez, que cumplan con lo siguiente: (i) participar de manera obligatoria en dos (2)
capacitaciones de la normativa de libre competencia; asi como, (ii) publicar un anuncio,
por un periodo de dos (2) afios, en los términos sefialados en la seccion VIl de la presente
resolucion; y, se disponga que la Direccion lleve a cabo las acciones necesarias para
asegurar el cumplimiento de la medida correctiva y vigilar su debida ejecucién, de acuerdo
con lo dispuesto en el literal e) del articulo 49 del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Represion de Conductas Anticompetitivas.

Con el voto favorable de los sefiores miembros de la Comisiéon de Defensa de la
Libre Competencia: Lucio Andrés Sanchez Povis, Maria del Pilar Cebrecos Gonzalez
y Nancy Aracelly Laca Ramos.

-

/ —
Lucio Andrés Sé/nchez Povis
Presidente

23 TUO de la Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas

Articulo 1.- Finalidad de la presente Ley
La presente Ley prohibe y sanciona las conductas anticompetitivas con la finalidad de promover la eficiencia
econdmica en los mercados para el bienestar de los consumidores.

24 TUO de la Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas
Articulo 11.- Practicas colusorias horizontales
11.1. Se entiende por practicas colusorias horizontales los acuerdos, decisiones, recomendaciones o practicas
concertadas realizadas por agentes econémicos competidores entre si que tengan por objeto o efecto restringir,
impedir o falsear la libre competencia, tales como:
a) La fijacién concertada, de forma directa o indirecta, de precios o de otras condiciones comerciales o de servicio;

25 TUO de la Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas
Articulo 11.- Practicas colusorias horizontales
11.2. Constituyen prohibiciones absolutas las practicas colusorias horizontales intermarca que no sean
complementarias o0 accesorias a otros acuerdos licitos y que tengan por objeto:
a) Fijar precios u otras condiciones comerciales o de servicio;
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ANEXO
Tratamiento de la Informacién del registro de ventas
1.  Enel presente anexo se detalla el procedimiento utilizado para identificar el precio
de venta y las cantidades vendidas del producto investigado para el analisis de la
conducta y el calculo de la multa para el periodo comprendido entre enero y
octubre de 2021.
L Identificacion de la informacién utilizada

2.  En el siguiente cuadro se presenta la procedencia de la informacién utilizada y el
nombre de los archivos especificos, segun agente investigado.

Agente investigado Fuente Archivos especificos Formato
San Manuel (Agua) | Escrito del 21 de | 1 archivo denominado | Microsoft Excel
E.lLR.L. (en adelante, | febrero de 2023 “EXCEL DE AGUA SAN

| Agua San Manuel) MANUEL- INDECOPI"
El sefior José Luis | Escrito del 15 de | 10 archivos | Microsoft Excel
Tinco Vargas (en | marzo de 2023 denominados:
adelante, el sefior “0.VENTAS ENERO
José Tinco) 2021", “1.VENTAS

FEBRERO 2021",
“2VENTAS MARZO
2021", “3.VENTAS
ABRIL 20217,
“4 VENTAS MAYO
2021", “5.VENTAS
JUNIO 20217,
“6.VENTAS JuLio
20217, “7.VENTAS
AGOSTO 20217,
“8.VENTAS
SETIEMBRE  2021",
“9.VENTAS OCTUBRE
2021"

El sefior Jimmy | Escrito del 17y 20 | 1 archivo denominado | Microsoft Excel
Willynton Caytuiro | de marzo de 2023 | “ANEXO 1"
Garrido (en adelante,
el " sefior Jimmy

Caytuiro)

El seiior Job Junior | Escrito del 22 de | 1 archivo denominado | Microsoft Excel
Paredes Pérez (en | enero de 2022 “INDECOPI EXCEL"

adelante, el sefior Job

Paredes)

La sefiora Mireya | Escrito del 7 de | 1 archivo denominado | Archivo con extensién
Amasifuen Aguirre (en | marzo de 2022 “‘EXCEL VENTAS DE | RAR y que contiene 10
adelante, la sefora AGUA”" archivos de Microsoft
Mireya Amasifuen Excel

Elaboracién: CLC

il. Tratamiento de la Informacion utiiizada
Il.1. Agua San Manuel

3. Mediante Carta 541-2021/DLC-INDECOPI del 23 de noviembre de 2021, la
Direccion solicité a Agua San Manuel informacién sobre su politica de precios, el
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registro de sus ventas del producto investigado para el periodo del 1 de enero al
10 de octubre de 2021, entre otros. Mediante Carta 618-2021/DLC-INDECOPI del
13 de diciembre de 2021 y Carta 139-2022/DLC-INDECOPI del 1 de marzo de
2022, se le reiterd el requerimiento de informacién.

Asimismo, mediante Carta 107-2023/DLC-INDECOPI del 21 de febrero de 2023,
la Direccion solicitd a Agua San Manuel informacién sobre el registro de sus ventas
del producto investigado durante el periodo del 1 de enero al 31 de octubre de
2021; y, mediante Carta 221-2023/DLC-INDECOPI del 1 de marzo de 2023, se le
reiterd el pedido de informacién.

El 21 de febrero de 2023, Agua San Manuel remitié el registro de sus ventas,
indicando las siguientes variables:

NOMBRE DE LA VARIABLE
RUC DEL NOMBRE DEL
TIPO NUMERO FECHA SCNTE e
PRECIODE , IMPORTE DE
DESCRIPCION UNTTARIO CANTIDAD UNIDAD DE VENTA

DEL PRODUCTO VENDIDA MEDIDA INCLUIDO IGV

INCLUIDO IGV s}

(SL.) :

Asi, se procedio a revisar la informacion, identificandose cuatro registros de venta
por conceptos distintos a la venta de agua de mesa' y dos registros con precios
de venta unitario atipicos (valor muy distante al resto de datos)?, datos que no
fueron considerados para el analisis de la conducta y el calculo de la multa.

Seguidamente, se identificé que, de enero a marzo de 2021, el precio de venta
unitario cobrado fue de S/8,00 por bidén. Luego, para abril de 2021, se observé
que el precio de venta unitario cobrado con mayor frecuencia fue de S/10,00 por
bidén, valor que se estuvo cobrando hasta el 13 de octubre de 2021.

Para la estimacion de la multa, se consideraron las cantidades vendidas al precio
de venta concertado (S/10,00) durante el periodo del 8 de abril al 13 de octubre
de 2021, toda vez que la empresa no registré ventas entre el 1 y el 7 de abril de
2021.

El serior José Tinco

Mediante Carta 519-2021/DLC-INDECOPI del 12 de noviembre de 2021, la
Direccion solicité al sefior José Tinco informacién sobre su politica de precios, el
registro de sus ventas del producto investigado durante el periodo del 1 de enero
al 31 de octubre de 2021, entre otros. Mediante Carta 617-2021/DLC-INDECOPI
del 13 de diciembre de 2021 y Carta 137-2022/DLC-INDECOPI del 1 de febrero
de 2022, se le reiterd el requerimiento de informacion.

Los comprobantes son Boletas EB01-929 y EB01-930 del 4 de marzo de 2021; y, Facturas E001-099 y E001-
101 del 11y 13 de mayo de 2021.

Los comprobantes son Boleta EB01-903 del 13 de enero de 2021; y, la Factura £001-110 del 10 de junio de
2021.
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Asimismo, mediante Carta 108-2023/DLC-INDECOPI del 6 de febrero de 2023, la
Direccion solicité al sefior José Tinco informacion sobre el registro de sus ventas
del producto investigado durante el periodo del 1 de enero al 31 de octubre de
2021. Mediante Carta 226-2023/DLC-INDECOPI del 6 de marzo de 2023, se le
reiteré el requerimiento de informacion.

El 15 de marzo de 2023, el sefior José Tinco remitid el registro mensual de sus
ventas de enero a octubre de 2021, indicando las siguientes variables:

. laley

NOMBRE DE LA VARIABLE
: TIPO

FECHAE FECHA V TIPO SERIE NUMERO RO
Doc
vl RUC DENOMINACION | MONEDA TIC GRAVADA
EXONERADA |INAFECTA  |isc IGV OTROS ICBPER

TOTAL TOTAL TOTAL INCLUIDO | TOTAL
TOTAL ANTICIPO PERCEPCION | PERCEPCION GRATUITA DETRACCION?
IMPORTE DE DETALLE  DE TIPO DOC |SERE  DOC
DETRACCION | ANULADO | ineas 0 iTEMs | OBSERVACIONES | yiniieicADO | MODIFICADO
NUMERO ACEPTADO TABLA TABLA
DOC POR LA gﬁmgo EN LA| pERSONALIZADA | PERSONALIZADA
MODIFICADO | SUNAT CODIGO DESCRIPCION

Del cuadro anterior, se aprecia que el sefior José Tinco no consignoé los datos de
las variables del precio de venta unitario ni la cantidad vendida en su registro de
ventas del periodo de enero a octubre de 2021.

Mediante Carta 267-2023/DLC-INDECOPI del 17 de marzo de 2023, la Direccién
solicité al sefior José Tinco precisiones a su respuesta del 15 de marzo de 2023.
Especificamente, se le pidié que indique el precio de venta unitario y la cantidad
vendida; sin embargo, hasta la fecha no ha remitido respuesta.

De la informacion disponible del sefior José Tinco se analizé la variable
denominada “TOTAL", que contiene los datos del importe total pagado por la venta
del producto investigado, a fin de determinar el precio de venta unitario y la
cantidad vendida.

Asi, del registro de ventas del sefior José Tinco, se aprecia que, entre enero y
marzo de 2021, el importe pagado con mayor frecuencia fue de S/8,00; vy, entre
abril y octubre de 2021, fue de S/10,00. En ese sentido, es posible presumir que
dichos precios de venta unitarios estuvieron vigentes en cada uno de los
periodos®.

Cabe indicar que, para el periodo de abril a octubre de 2021, se observa importes pagados mayores a $/10,00,
por lo que se presume que estos valores corresponden a volimenes mayores a un (1) bidén y que habrian sido
vendidos a $/10,00, teniendo en cuenta la evidencia documental. De la misma manera, para el periodo de enero
a marzo de 2021, se observa importes pagados mayores a S/8,00 por lo que se presume que estos valores
corresponden a voliimenes mayores a un (1) bidén y que habrian sido vendidos a S/8,00.
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Luego, se procedi6 a identificar las transacciones de venta del producto
investigado cuyos importes fueron igual o mayor a S/10,00 para el periodo del 1
de abril al 13 de octubre de 2021, para que estos importes sean divididos entre el
precio de venta concertado de S/10,00 y, en consecuencia, se estime la cantidad
vendida por transaccion.

De ahi que, para la estimacién de la multa, se pudieron establecer las cantidades
vendidas al precio concertado (S/10,00 por bidén) durante el periodo del 5 de abril
al 12 de octubre de 2021, toda vez que la empresa no registré ventas entre el 1y
el 4 de abril y el 13 de octubre de 2021.

La seiiora Mireya Amasifuen

Mediante Carta 535-2021/DLC-INDECOPI del 24 de noviembre de 2021, la
Direccion solicitd a la sefiora Mireya Amasifuen informacion sobre su politica de
precios, el registro de sus ventas del producto investigado, la copia de
comprobantes de pago, durante el periodo del 1 de enero al 31 de octubre de
2021, entre otros. Mediante Carta 001-2022/DLC-INDECOPI del 6 de enero de
2022 y Carta 138-2022/DLC-INDECOPI del 1 de febrero de 2022, se le reiterd el
requerimiento de informacion.

El 7 de marzo de 2022, la sefiora Mireya Amasifuen remitio el registro mensual de
sus ventas, indicando las siguientes variables:

NOMBRE DE LA VARIABLE
FECFAC FECVEN DOCUMENTO SERIE NUMERO
NOMBRE O
NRO_RUC RAZON VENDEDOR MONEDA TOTAL
SOCIAL
T.C IMPORTE S/ | DESCUENTO CUENTA HORA

Del cuadro anterior, se aprecia que la sefiora Mireya Amasifuen no consigné los
datos de las variables del precio de venta unitario ni la cantidad vendida en su
registro de ventas del periodo de enero a octubre de 2021.

Mediante Carta 110-2023/DLC-INDECOPI del 7 de febrero de 2023, la Direccioén
solicité a la sefiora Mireya Amasifuen informacion sobre el registro de sus ventas
y copia de sus comprobantes de pago del 1 de enero y 31 de octubre de 2021,
entre otros. Mediante Carta 226-2023/DLC-INDECOPI del 6 de marzo de 2023, se
le reiteré el requerimiento de informacién; sin embargo, hasta la fecha no ha
remitido respuesta.

De la informacién disponible de la sefiora Mireya Amasifuen se analiz6 la
informacion de la variable denominada “IMPORTE", que contiene los datos del
importe total pagado por la venta del producto investigado, a fin de determinar el
precio de venta unitario y la cantidad vendida.

Asi, del registro de ventas de la sefiora Mireya Amasifuen, se aprecia que, entre
enero y marzo de 2021, el importe pagado con mayor frecuencia fue de S/8,00; y,
entre abril y octubre de 2021, fue de S/10,00. En ese sentido, es posible presumir
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24.

25.

I.4.

26.

27.

28.

29.

que dichos precios de venta unitarios estuvieron vigentes en cada uno de los
periodos®.

Luego, se procedi6 a identificar las transacciones de venta del producto
investigado cuyos importes fueron igual o mayor a S/10,00 para el periodo del 1
de abril al 13 de octubre de 2021; para que estos importes sean divididos entre el
precio de venta concertado de S/10,00 y, en consecuencia, se estime la cantidad
vendida por transaccion.

De ahi que, para la estimacién de la multa, se pudo establecer las cantidades
vendidas al precio concertado (S/10,00 por bidén) durante el periodo del 3 de abril
al 13 de octubre de 2021, toda vez que la empresa no registra ventas el 1y el 2
de abril de 2021.

El sefior Job Paredes

Mediante Carta 593-2021/DLC-INDECOPI del 10 de diciembre de 2021, la
Direccién solicité al sefior Job Paredes informacion sobre su politica de precios,
el registro de sus ventas del producto investigado, durante el periodo del 1 de
enero al 10 de octubre de 2021, entre otros; y, mediante Carta 003-2022/DLC-
INDECOPI del 10 de enero de 2022, se le reiterd el requerimiento de informacion.

El 20 de enero de 2022, el sefior Job Paredes remite el registro de sus ventas,
indicando las siguientes variables:

NOMBRE DE LA VARIABLE
RUCDEL  |NOMBRE
L NUMERO | FECHA CLIENTE DEL CLIENTE
PRECIO DE
IMPORTE DE
i \JEITTTRIO CANTIDAD | UNIDADDE |VENTA
D UCTo | aTARIO | VENDIDA | MEDIDA INCLUIDO
IGV

Mediante Carta 111-2023/DLC-INDECOP! del 7 de febrero de 2023, la Direccion
solicité al sefior Job Paredes una copia de sus comprobantes de pago del 1 de
enero al 31 de octubre de 2021, entre otros. Este requerimiento fue reiterado
mediante Carta 224-2023/DLC-INDECOPI del 6 de marzo de 2023; sin embargo,
hasta la fecha no ha remitido respuesta.

Asi, se procedié a revisar la informacion, identificaAndose que, desde el 1 de enero
hasta el 31 de marzo de 2021, el sefior Job Paredes habria vendido el producto
investigado al precio de venta unitario de S/10,00. Sin embargo, teniendo en
cuenta la evidencia documental, es posible presumir que este precio de venta
reportado para enero - marzo de 2021 no sea correcto. De ahi que, para el periodo

Cabe indicar que, para el periodo de abril a octubre de 2021, se observa importes pagados mayores a $/10,00,
por lo que se presume que estos valores corresponden a vollimenes mayores a un (1) bidén y que habrian sido
vendidos a $/10,00, teniendo en cuenta la evidencia documental. De la misma manera, para el periodo de enero
a marzo de 2021, se observa importes pagados mayores a S/8,00 por lo que se presume que estos valores
corresponden a volimenes mayores a un (1) bidén y que habrian sido vendidos a $/8,00.
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31.

32.

33.

34.

35.

del 1 abril y el 13 de octubre de 2021, se asume que el precio de venta del producto
investigado fue de S/10,00.

Para la estimacién de la multa, se consideraron las cantidades vendidas al precio
concertado (S/10,00 por bidon) del 3 de abril al 10 de octubre de 2021, toda vez
que no registré ventas el 1y el 2 de abril de 2021 y solo brindé informacién hasta
el 10 de octubre de 2021°.

El seﬁ;)r Jimmy Caytuiro

Mediante Carta 132-2022/DLC-INDECOPI del 8 de febrero de 2022, la
Direccion solicitd al sefior Jimmy Caytuiro informacién sobre su politica de
precios, el registro de sus ventas del producto investigado, durante el periodo
del 1 de enero al 10 de octubre de 2021, entre otros.

Asimismo, mediante Carta 105-2023/DLC-INDECOPI del 8 de febrero de 2023, la
Direccién solicité al sefior Jimmy Caytuiro informacién sobre el registro de sus
ventas del producto investigado durante el periodo del 1 de enero al 31 de octubre
de 2021, entre otros; y, mediante Carta 223-2023/DLC-INDECOPI del 6 de marzo
de 2023, se le reiteré el requerimiento de informacion.

El 17 y 20 de marzo de 2023, el sefior Jimmy Caytuiro remite el registro de sus
ventas, indicando las siguientes variables:

. laley

NOMBRE DE LA VARIABLE
RUC DEL NOMBRE DEL
TIPO NUMERO FECHA CLIENTE CLIENTE
PRECIO DE '
DESCRIPCION | VENTAUNITARIO|  CANTIDAD UNIDAD DE Véh”ffmﬁaﬁ,o
DEL PRODUCTO | INCLUIDO IGV VENDIDA MEDIDA
o IGV (S/.)

Asi, se procedi6 a revisar la informacion, identificaAndose que, desde el 1 hasta el
31 de marzo de 2021, el sefior Jimmy Caytuiro habria vendido el producto
investigado al precio de venta unitario de S/10,00. Sin embargo, teniendo en
cuenta lo indicado en la evidencia documental, es posible presumir que este precio
de venta reportado para marzo de 2021 no sea correcto. De ahi que, para el
periodo del 1 abril y el 13 de octubre de 2021, se asume que el precio de venta
del producto investigado fue de S/10,00.

Para la estimacion de la multa, se consideraron las cantidades vendidas al precio
concertado (S/10,00 por bidén) del 1 de abril al 13 de octubre de 2021.

De esta manera, desde un punto de vista conservador, se asumira que no registré ventas entre el 11y 13 de
octubre de 2021.
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